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1. Einleitung

1.1 Bestimmung des Feldes: Soziologie der industriellen Beziehungen

Diese Arbeit beschéftigt sich mit der sozialen Macht kroatischer Gewerkschaften — ein Inte-

resse, das zunachst naher begriindet werden muss.

Das Vorhaben steht in einer gewerkschaftssoziologischen Tradition beziehungsweise in der
Tradition der Soziologie der industriellen Beziehungen. Diesen Begriff definiert Walter Ml-
ler-Jentsch folgendermaflen: ,,Industrielle Beziehungen bezeichnen ganz allgemein die wirt-
schaftlichen Austauschprozesse und sozialen Kooperations- und Konfliktbeziehungen zwi-
schen Kapital und Arbeit beziehungsweise zwischen den sie reprasentierenden Akteuren in
einem Betrieb, einem Wirtschaftszweig, einem Land oder einem (regulierten) transnationalen
Wirtschaftsraum (z.B. Europdische Union). Sie umfassen aufierdem die aus diesen Interaktio-
nen (und staatlichen Interventionen) hervorgehenden Normen, Vertrage, Institutionen und
Organisationen zur Regulierung der Arbeit. Ihre Trager bzw. Akteure sind sowohl Verbande
(Gewerkschaften und Arbeitgeberorganisationen) als auch Gruppen und Personen beider Sei-
ten sowie — als ,dritte Partei” — die mit Tarif-, Arbeits- und Sozialfragen befassten staatlichen
Instanzen* (Miiller-Jentsch 2007: 9).

Die Beziehungen zwischen Kapital und Arbeit und ihren Organisationen sind Macht-und
Herrschaftsbeziehungen. Sowohl Karl Marx als auch der Sozialpolitiker Lujo Brentano wie-
sen im 19.Jahrhundert darauf hin, dass ein wesentlicher Unterschied der Ware Arbeitskraft
zum Verkauf anderer Waren darin besteht, dass der Arbeitsvertrag ein Herrschaftsverhaltnis
begriindet: ,,Da Warenverkéufer und Verkauftes nicht voneinander zu trennen sind, erwirbt
der Unternehmer mit dem Kauf der Arbeitskraft zugleich die Mitverfligung uber die Person
des Arbeiters. Die Freiheit des Arbeiters, iber seine Arbeitskraft verfiigen zu kénnen, erlischt,
sobald er sie verkauft hat...Die Nutzung der lebendigen Arbeit erfolgt unter dem Direktions-
recht des Unternehmers* (Miiller-Jentsch 2007: 17). Gewerkschaften und Kollektivverhand-
lungen sah der Liberale Brentano als notwendiges Korrektiv an, um auch hier einen voll-
kommenen Markt zu erreichen, auf dem die Beschéftigten so wie jeder Vertragspartner tber
die Vertragsbedingungen mitentscheiden konnen. Erst dann sei der ,,freie Arbeitsvertrag®™ zur
Wirklichkeit geworden. Marx hingegen weist den Gewerkschaften auch eine Aufgabe bei der
Uberwindung des kapitalistischen Systems zu: ,,Gewerkschaften tun gute Dienste als Sam-
melpunkte des Widerstands gegen die Gewalttaten des Kapitals. Sie verfehlen ihren Zweck
zum Teil, sobald sie von ihrer Macht einen unsachgemalen Gebrauch machen. Sie verfehlen
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ihren Zweck génzlich, sobald sie sich darauf beschranken, einen Kleinkrieg gegen die Wir-
kungen des bestehenden Systems zu fuihren, statt gleichzeitig zu versuchen, es zu andern, statt
ihre organisierten Krafte zu gebrauchen als einen Hebel zur schlieBlichen Befreiung der Ar-
beiterklasse, d.h. zur endgiltigen Abschaffung des Lohnsystems® (Marx 1973: 152). Die Be-
schaftigung mit Gewerkschaften ist also in die Untersuchung sozialer Macht und Herrschaft

einzuordnen.

In der Gewerkschaftssoziologie wird gegenwértig der ,,Strukturwandel industrieller Bezie-
hungen® (Miiller-Jentsch) diskutiert bzw. regulationstheoretisch gesprochen die verénderte
Situation von Gewerkschaften nach dem Ende des Fordismus. Hier ist auch zu analysieren,

inwieweit sich gewerkschaftliche Macht veréndert.

Wolfgang Fritz Haug konstatiert einen gewerkschaftlichen Machtverlust nach dem Ende des
Fordismus: ,,In den "Goldenen Jahren” des Fordismus waren die Gewerkschaften organisato-
risch und institutionell am machtigsten. Im Zuge der Krise des Fordismus und der Umbriiche
der Produktionsweise versiegten die Quellen dieser Macht* (Haug 2009: 886). In letzter In-
stanz macht er technologische Ursachen dafiir aus: ,,Es gibt eine Quelle der Schwichung der
Arbeitenden, die dem gesunden Menschenverstand absurd vorkommt, und das ist die Star-
kung der Produktivkrafte, mit denen sie arbeiten...Erhéhung der Arbeitsproduktivitat spart
Arbeit ein. Wachst die Arbeitsnachfrage nicht proportional zur Produktivitat oder wird der
Zeitgewinn nicht als Arbeitszeitverkiirzung weitergegeben, schrumpft die Zahl der Arbeits-
platze...Diesen Fall hat Emil Lederer in den 1930er Jahren als “technologische Arbeitslosig-
keit” definiert. Sie erhoht die Konkurrenz unter den Arbeitsuchenden mit den bekannten Fol-
gen verschlechterter Verhandlungsbedingungen...Der Ubergang zu computergestiitzten Pro-
duktivkraften hat diese Rickwirkung potenziert. Die Automation schlug wie eine Bombe in
die Errungenschaften der fordistischen Epoche ein® (ebd.: 887). Andere Herausforderungen
fur Gewerkschaften kdmen hinzu, etwa die verbesserten Mdglichkeiten, Investitionen ins
Ausland zu verlagern, die Notwendigkeit, innerhalb der Organisationen die méannliche Domi-
nanz zu Uberwinden, die zunehmende Verwissenschaftlichung qualifizierter Tatigkeiten und
damit die Frage nach dem Verhiltnis von ,,Arbeitern” und ,,Intellektuellen* innerhalb der
Arbeiterklasse oder die Positionierung im Konflikt zwischen Industrie- und Umweltinteressen
(ebd.: 890f.).

Einige dieser Punkte thematisiert auch Muller-Jentsch. Oftmals wird etwa der Organisations-

grad mit der Verhandlungsmacht der Gewerkschaften gleichgesetzt (Muller-Jentsch 2007:
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36ff.). In Deutschland dominieren nach wie vor Arbeiter und Manner in der Mitgliedschaft,
weil Gewerkschaften historisch in erster Linie Organisationen von Industriearbeitern waren.
Heute finden die steigenden Angestelltenzahlen und die wachsende Erwerbstatigkeit von

Frauen keinen addaquaten Ausdruck in der Mitgliederstruktur.

Ein weiteres Problem flr gewerkschaftliche Macht heute ist die Tendenz zur Deregulierung
des Arbeitsmarktes, die in Deutschland ihren deutlichsten Ausdruck in den Hartz-Reformen
findet, die etwa die Kurzung der Bezugsdauer des Arbeitslosengeldes, die Forderung atypi-
scher Beschaftigung und die Verscharfung der Zumutbarkeitsregeln umfassen. Die Anderun-
gen erleichtern Abweichungen von tariflichen Standards. ,,Insgesamt zielen die Maflnahmen
zur Deregulierung zum einen auf die Schwéchung der gewerkschaftlichen Durchsetzungs-
macht und zum anderen auf die Verstarkung der unternehmerischen Definitionsmacht fir die

Gestaltung des Arbeitsvertrages und der Arbeitsbedingungen® (ebd.: 76).

Geschwécht werden die Gewerkschaften aulRerdem durch die Globalisierung der Wirtschaft.
Es ist eine weltweite Arbeitsteilung entstanden, bei der multinationale Konzerne mehr als ein
Drittel der Weltproduktion bestreiten und nach Profitinteressen ber Produktionsstandorte
entscheiden. Dies setzt die Arbeitsbedingungen in den Nationalstaaten unter Druck: ,,Eine
Folge der Globalisierung der Wirtschaftsaktivitaten und Kapitalflisse ist, dass die nationalen
Volkswirtschaften, schon aufgrund ihres wirtschaftlichen Gefélles, zunehmend in einen
Standortwettbewerb geraten, bei gleichzeitiger Einbue an wirtschafts- und sozialpolitischen
Steuerungsmaglichkeiten im nationalstaatlichen Rahmen. Sie stehen unter dem erhdhten An-
passungsdruck, fir transnationale Unternehmen attraktive Investitionsmoglichkeiten zu schaf-
fen, mit einem optimalen Angebot an Infrastruktur, Kommunikationsnetzen, Forschungsinsti-
tutionen, qualifizierten Arbeitskraften, niedrigen Lohnkosten und kooperativen Arbeitsbezie-
hungen. Die daraus resultierende Gefahr einer sozial-, arbeits- und umweltpolitischen Ab-
wartsspirale ist hdufig beschrieben worden* (ebd.: 91). Miiller-Jentschs Schlussfolgerung lau-
tet, die Gewerkschaften mussten die internationale Zusammenarbeit intensivieren und fur eine
Internationalisierung der Sozial- und Tarifpolitik eintreten, um der Mobilitat des Kapitals et-

was entgegensetzen zu kénnen (ebd.: 146).
1.2 Die Untersuchung kroatischer Gewerkschaften

Im Rahmen der Untersuchung der Wandlung von Gewerkschaftsmacht nach dem Ende des
Fordismus sind osteuropdische Gewerkschaften von besonderem Interesse. Diese wirken in

einem besonderen Umfeld: Hier hat es keinen fordistischen Kapitalismus gegeben, sondern
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den sogenannten realexistierenden Sozialismus, wo Gewerkschaften Staatsgewerkschaften
mit Organisationsmonopol waren (Deppe/Schroeder 2002: 1). Sie haben also tiberhaupt keine
Erfahrungen als Kampforganisationen der abhéngig Beschéftigten. Es stellt sich die Frage, ob
die Gewerkschaften unter solch zusatzlich erschwerenden Bedingungen in der Lage sind, sich

neue Machtquellen zu erschliel3en.

Beim friiheren Jugoslawien, das in verschiedene Einzelstaaten zerfallen ist, kommt ein weite-
rer Punkt hinzu, der diese Region der Erforschung wirdig erscheinen lasst. Die Besonderheit
in den Rahmenbedingungen gewerkschaftlichen Handelns besteht hier in der Bedeutung des
Nationalismus als Integrationsideologie. Hier konnte ein Faktor vorliegen, der die Gewerk-
schaften zusétzlich zu allem Genannten schwécht, weil der Nationalismus sie in
korporatistische Arrangements einbindet, fir die es unter postfordistischen Bedingungen ei-
gentlich keine Grundlage mehr gibt, weil sozialstaatliche Kompromisse aufgekiindigt werden.
Nationalismus ist jedoch geeignet, eine klassenkampferische Orientierung zu verhindern, weil
sie als egoistischer Verrat an der Nation diskreditiert werden kann. Dies gilt besonders fir
Kriegszeiten (Silver 2005: 160ff.) — und der jugoslawische Staatszerfall verlief bekanntlich
kriegsformig. Interessant wére daher die Prifung der Frage, ob es Gewerkschaften in den ju-
goslawischen Nachfolgestaaten gelingt, sich dem Druck des Nationalismus zu entziehen bzw.
ob sie sogar ein Gegengewicht bilden konnen, indem sie soziale Konflikte statt ethnisch-

nationaler in den VVordergrund stellen.

Beispielhaft fur den ex-jugoslawischen Raum wird hier Kroatien untersucht, weil dieses Land
mittlerweile der EU beigetreten ist und daher fur gewerkschaftliche Interessenvertretung auch
aus deutscher Perspektive interessanter geworden ist. Kroatien wird durch den Beitritt rele-
vant flr die Einflhrung gemeinsamer sozialer Standards auf Ebene der EU, und wie oben
angefihrt empfiehlt etwa Miller-Jentsch den Gewerkschaften eine Internationalisierung ihrer

Politik, um der Globalisierung des Kapitals etwas entgegensetzen zu kdnnen.

Hinzu kommt das Bedurfnis, eine Forschungsliicke zu schlie3en, denn bisher gibt es keine
deutsch-oder englischsprachige Gesamtdarstellung zu den kroatischen Gewerkschaften. Auf
Deutsch liegen bisher verschiedene knappe Uberblicksdarstellungen vor, die zum Teil zeitlich
langer zuriickliegen: so eine Studie der Friedrich-Ebert-Stiftung ,,Gewerkschaften und Ar-
beitsmarkt in Stidosteuropa“ (Friedrich-Ebert-Stiftung 1999) mit drei Seiten und eine Studie
der Ruhr-Universitat Bochum in Kooperation mit der IG Metall zum Thema ,,Industrielle Be-

ziehungen in Siidosteuropa und der Tirkei* (Gemeinsame Arbeitsstelle Ruhr-Universitat Bo-
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chum/IG Metall 2007) mit neun Seiten zu Kroatien; auch in der Landerstudie zu Kroatien im
Sammelband ,,Die politischen Systeme Osteuropas® von 2010 wird sehr knapp auf Gewerk-
schaften eingegangen (Zakosek/Marsi¢ 2010). 2009 ist in einem Sammelband zu den Arbeits-
beziehungen in ausgewdhlten europaischen Léndern ein Uberblicksartikel von Norbert

Kreuzkamp und anderen zu Kroatien erschienen (Kreuzkamp et al. 2009).

In den kroatischen Gesellschaftswissenschaften wird ein Mangel an Analysen zu Fragen der
Klassenstruktur und zu Arbeitskdmpfen konstatiert (Grdesi¢ 2007: 55). Mittlerweile liegt eine
Dissertation des Zagreber Soziologen Dragan Bagi¢ zu industriellen Bezichungen in Kroatien
vor (Bagi¢ 2010). Seine Fragestellung lautet jedoch, welches Modell der industriellen Bezie-
hungen sich in Kroatien herausgebildet hat; es handelt sich nicht um eine machttheoretische
Untersuchung.

Das Fehlen einer Gesamtdarstellung fihrt nicht nur zu einem verstreuten und teilweise lu-
ckenhaften empirischen Wissen, sondern auch zu einem Theoriedefizit, weil die vorliegenden
Detailinformationen nicht unter einer tUbergreifenden theoretischen Perspektive interpretiert

werden.

Aufgrund der genannten Punkte wére es von Interesse zu erfahren, ob Gewerkschaften in

Kroatien ber groRRe oder geringe Macht verfugen und was die Grundlagen ihrer Macht sind.

Bei oberflachlicher Betrachtung kroatischer Verhaltnisse verfestigt sich der Eindruck einer
eher geringen Gewerkschaftsmacht. VVerschiedene Quellen analysieren den kroatischen Sys-
temwandel nach der Trennung von Jugoslawien als Prozess der Verarmung der Bevolke-
rungsmehrheit bei gleichzeitiger Konzentration von Reichtum in den Handen einer Minder-
heit (Brki¢ 2001: 156ff)). Gleichzeitig hat jedoch die konservative Partei HDZ (Hrvatska
Demokratska Zajednica — Kroatische Demokratische Gemeinschaft) (Zakosek 2010: 805) die
meiste Zeit seit der staatlichen Unabh&ngigkeit die Regierung gebildet, was darauf hinweist,
dass diese soziale Polarisierung politisch nicht artikuliert wird. 2011 wurde zwar eine neue
sozialdemokratische Regierung gewahlt; doch diese verfolgt keinen grundlegend anderen po-
litischen Kurs (Stojakovi¢ 2012). Zu erkléren ist, warum nicht etwa linkssozialdemokratische
oder sozialistische Parteien im Parlament starker sind, die den Protest von Verliererinnen und
Verlierern des Systemwechsels artikulieren kénnten. Diese waren wiederum historisch oft eng
mit Gewerkschaften verbilndet; daher l&sst diese Erscheinung nach der Rolle von Gewerk-
schaften fragen, deren Aufgabe als Interessenvertretung von Lohnabhédngigen es ware, soziale

Konflikte auf die politische Agenda zu setzen. Hinzu kommt die soziale Polarisierung selbst,
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die von den Gewerkschaften nicht verhindert werden konnte und daher ebenfalls auf eine ge-
ringe Gewerkschaftsmacht hinweist.*

1.3 Gliederung der Arbeit
Die Arbeit gliedert sich folgendermafen:

Zunachst muss der zentrale Begriff der sozialen Macht bestimmt werden, um zu einer Frage-
stellung zu kommen. Daher folgt nach der Einleitung ein Theoriekapitel, in dem eine Ausei-

nandersetzung mit verschiedenen soziologischen Konzepten von Macht stattfindet.

Nach der Bestimmung des Machtbegriffs folgt die Formulierung einer Fragestellung und von

Hypothesen sowie eine Reflexion der methodischen Umsetzung.

AnschlieBend wird in einem Kapitel tber die kroatische Systemtransformation der Rahmen
dargestellt, in dem sich kroatische Gewerkschaften entwickelt haben. Dies wird mit einem

Uberblick tber die Geschichte der vier reprasentativen Dachverbéande verbunden.

Die folgenden Kapitel bieten einen Gesamtlberblick Gber die Auspragung der verschiedenen
Quellen gewerkschaftlicher Macht in Kroatien. Anhand zweier ausgewéhlter gewerkschaftli-
cher Organisationsbereiche wird die Bedeutung der verschiedenen Machtquellen auf der Ebe-
ne der Branchen und Unternehmen empirisch geprift. Es folgen die Auseinandersetzung mit
der Rolle von kroatischen Gewerkschaften in sozialen Bewegungen und eine Abschlussdis-

kussion.

'Als Indikator sei genannt, dass 1997 das Verhaltnis zwischen niedrigsten und héchsten Einkommen 1:50 betrug
(Brki¢ 2001: 157). Hinzu kommt z.B. der Verlust von 700.000 Arbeitsplatzen zwischen 1990 und 1999
(Kokanovi¢ 1999: 185). Zur Privatisierung wird im gleichen Artikel darauf hingewiesen, dass Fiihrungsmitglie-
dern der HDZ durch die Regierung Posten in bis zu zehn Unternehmensleitungen gleichzeitig verschafft wurden
— bei gleichzeitigem Verfall des Lebensstandards der Bevélkerungsmehrheit (ebd.: 191). Ein aktuellerer Artikel,
der das Bild bestétigt, liegt vor mit Malenica 2004. Aul’erdem gelten nach einer Weltbankstudie von 2007 Uber
11% der Bevolkerung als arm, weitere 10% als von Armut bedroht (Kreuzkamp et al. 2009: 285).
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2. Theorie der sozialen Macht

In diesem Kapitel wird der zentrale Begriff dieser Arbeit n&her bestimmt, ndmlich Macht. Da
es, wie in der Einleitung ausgefiihrt, in dieser Arbeit um die Macht sozialer Klassen und ihrer
Organisationen geht, wird vom Machtverstandnis bei Marx und Engels ausgegangen, und
anschlieBend werden weitere Ansdtze herangezogen, die dieses bereichern und verfeinern

kdnnen, insbesondere der Hegemoniebegriff Antonio Gramscis.

2.1 Arbeiter- und Gewerkschaftsmacht in Okonomie und Institutionen
2.1.1 Marx und Engels zu Macht und Herrschaft

Bei Marx und Engels selbst gibt es keine klare Definition von Macht und Herrschaft, sondern
eine unscharfe, vielfach synonyme Verwendung von Wortern wie Macht, Herrschaft, Gewalt,
Diktatur, Autoritat etc. (Hosler 2012: 55f.). Werner Hofmann hat einen Versuch unternom-
men, auf Basis der verstreuten AuRerungen bei Marx und Engels zu klaren Definitionen zu
kommen: Herrschaft bestimmt er als ,,...Grundverhaltnis der Gesellschaft, das gekennzeich-
net ist durch die Aneignung fremder Arbeitsleistung durch Nichtarbeitende, und zwar auf
Grund von Herrengewalt an den entscheidenden Wirtschaftsmitteln. Dieses zunéchst sozio-
okonomisch zu bestimmende Verhaltnis zwischen Produzenten und NutznieBenden wird er-
ganzt und vervollstandigt durch ein System aufRer6konomischer (politischer, militarischer,
rechtlicher etc.) Herrschaftssicherung“ (Hofmann 1969: 30). Herrschaft ist nach diesem Ver-
standnis also eng mit 6konomischer Ausbeutung verbunden. Ausbeutung (die Aneignung
fremder Arbeitsleistung) setzt voraus, dass die Produzierenden mehr produzieren, als sie zur
eigenen Reproduktion bendtigen (dass es also ein Mehrprodukt gibt) und dass Herrengewalt
uber die entscheidenden Produktionsmittel existiert (ebd.: 31). Unter Macht versteht Hof-
mann demgegenlber mit sozialen Rollen verkniipfte Befugnisse, die den Einsatz von
Zwangsmitteln erlauben (ebd.: 29f.). Macht kann auf Herrschaft basieren — entweder auf di-
rekte oder auf sehr vermittelte Weise; es gibt aber auch Macht ohne Herrschaftsgrundlage —
laut Hofmann etwa in den L&ndern des real existierenden Sozialismus (ebd.: 33f.).

Marx und Engels beschéftigen sich mit dem Wechsel von Herrschaftsformen in der Geschich-
te. In letzter Instanz entscheidend ist demnach die Entwicklung der Produktivkréfte, der von
den Menschen in ihrer Auseinandersetzung mit der Natur angewandten Mittel, wobei der
Mensch selbst mit seinen Kenntnissen und F&higkeiten die Hauptproduktivkraft ist. Dem
Entwicklungsstand der Produktivkrafte entsprechen bestimmte Produktionsverhaltnisse, die
Beziehungen, die die Menschen in der Produktion untereinander eingehen (Marx 1972: 8);

handelt es sich dabei um Beziehungen zwischen Ausbeutern und Ausgebeuteten, werden
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Menschengruppen mit verschiedener Stellung im Produktionsprozess als Klassen bezeichnet:
»Klassen sind Gruppen von Menschen, von denen die eine sich die Arbeit der anderen aneig-
nen kann infolge der Verschiedenheit ihres Platzes in einem bestimmten System der gesell-
schaftlichen Wirtschaft (Lenin 1961: 410). Die Kombination von Produktivkriften und Pro-
duktionsverhaltnissen nennen Marx und Engels Produktionsweise; diese bedinge den sozia-
len, politischen und geistigen Lebensprozess Uberhaupt (Marx 1972: 8f.). Daher kénne von
der Produktionsweise ausgehend jede Gesellschaft als Einheit, als 6konomische Gesellschafts-
formation, bestimmt und die Geschichte als Abfolge von Formationen begriffen werden
(Hosler 2012: 59). Beispielsweise ist der Staat keine neutrale Instanz, sondern kann nur in
seiner Funktion fir die Aufrechterhaltung der Klassenverhaltnisse begriffen werden (ebd.:
63). Vorkapitalistische Formationen, etwa die Sklavenhaltergesellschaft, mussten durch au-
Rerékonomischen Zwang aufrechterhalten werden; im Kapitalismus existiert hingegen ein
6konomischer Zwang fur besitzlose Lohnarbeiterinnen und Lohnarbeiter zum Verkauf ihrer
Arbeitskraft an die Besitzerlnnen der Produktionsmittel. Durch die Form des freiwillig zwi-
schen gleichberechtigten Individuen abgeschlossenen Vertrags werden Ausbeutung und Herr-
schaft verschleiert (Hosler 2012: 62).

Die marxistische Theorie ist fiir eine Auseinandersetzung mit Gewerkschaftsmacht anschluss-
fahig, da sie Klassen und Klassenkampf in den Mittelpunkt stellt und in dieser Arbeit ja gera-
de Klassenorganisationen untersucht werden. Mit dem Hofmannschen Versuch, Macht und
Herrschaft marxistisch zu definieren, ist zumindest ein Fortschritt in der Erreichung von kla-
ren Begriffen erreicht worden: Seine Herrschaftsdefinition trifft wenigstens den 6konomi-
schen Aspekt verfestigter Herrschaftsverhaltnisse.

Macht hingegen ist laut Hofmann immer mehr oder weniger institutionalisiert, da es sich um
Befugnisse handelt, die an soziale Rollen gekoppelt sind. Hiermit sind nicht formal festge-
schriebene Mdglichkeiten der Interessensdurchsetzung durch lohnabhéngig Beschéftigte nicht
erfassbar, etwa die alltdglichen Widerstandsformen, die der Operaismus untersucht; ihn inte-
ressieren ,, Widerstandsformen und Praktiken wie Sabotage und Arbeitsverweigerung, die von
der “bewussten” Arbeiterinnenbewegung bis dahin ignoriert worden waren* (Birkner/Foltin
2006: 8). Bei einer Untersuchung von Gewerkschaftsmacht kommt es jedoch darauf an, alle
Formen von Machtausibung durch Arbeiterinnen zu erfassen.

Fur die Fragestellung dieser Arbeit sind die Aussagen von Marx und Engels sowie Hofmann

folglich zwar wichtig, aber erganzungsbedurftig.
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2.1.2 Arbeitermacht nach Wright, Silver und Dérre
Einen Ansatz, gewerkschaftliche Macht differenziert zu untersuchen, hat der US-
amerikanische Soziologe Erik Olin Wright entwickelt. In seinem Aufsatz ,,Working-Class
Power, Capitalist-Class Interests, and Class Compromise® (2000) bestimmt er Macht als “die
Féahigkeit von Individuen und Organisationen, Klasseninteressen durchzusetzen* (Wright
2000: 962). Dabei ist Macht ein relationaler Begriff, weil die Macht einer Klasse teilweise
von ihrer Fahigkeit abhangt, der Macht der gegnerischen Klasse etwas entgegenzusetzen.
Hiermit ist die Enge des Hofmannschen Machtbegriffes Gberwunden, weil nicht nur instituti-
onalisierte Befugnisse, sondern alle Mdglichkeiten zur Durchsetzung von Klasseninteressen

einbezogen werden.

AuRerdem hat Wright ein Raster entwickelt, mit dem Arbeiter- bzw. Gewerkschaftsmacht in

differenzierter Weise empirisch untersucht werden kann.

Er unterscheidet Organisationsmacht (associational power), die aus der Bildung kollektiver
Organisationen der Arbeiter entsteht, und strukturelle Macht (structural power), die aus der
Stellung von Arbeitenden im 6konomischen System selbst folgt, also entweder aus der Situa-
tion auf dem Arbeitsmarkt oder aus der strategischen Stellung einer besonderen Gruppe von
Arbeitenden in einem industriellen Schlisselsektor (ebd.). Wrights Fragestellung lautet, wel-
che Voraussetzungen es fiir einen ,,positiven Klassenkompromiss* gibt, also einen Kompro-
miss zwischen Kapital und Arbeit, von dem beide Seiten profitieren. Dazu untersucht er den
Zusammenhang zwischen der Organisationsmacht von Arbeiterinnen und Arbeitern und den
Interessen von Kapitalisten und argumentiert, die Macht der Arbeiterinnen und Arbeiter sei
nicht per se schadlich fur die Interessen von Kapitalisten, sondern kénne ihnen auch nitzen,
etwa indem starke Gewerkschaften allgemeinverbindliche Verhandlungsergebnisse unter den
eigenen Mitgliedern durchsetzen und so Léhne und Arbeitsbedingungen fir die Kapitalisten
berechenbar machen. Hier geht Wright von Gramscis Einsicht aus, dass in demokratisch-
kapitalistischen Gesellschaften die herrschende Klasse oft nicht einfach nur dominiert, son-
dern hegemonial ist, also Uber reale Zugestandnisse einen Konsens der Beherrschten zur
Herrschaft herstellt (ebd.: 999). Wright entwickelt Hypothesen tber die Auswirkungen der
Globalisierung auf die Moglichkeiten eines positiven Klassenkompromisses und unterscheidet
die Sphéren des Austausches, der Produktion und der Politik (ebd.: 995ff.). Was den Aus-
tausch angeht, macht die Globalisierung der Markte das Kapital unabhdngiger von der
Binnennachfrage, so dass L6hne noch mehr zum reinen Kostenfaktor werden als vorher. In

der Sphare der Produktion kdnnte die Globalisierung einem positiven Klassenkompromiss
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forderlich sein, weil die verschérfte Konkurrenz eine erhdhte Produktivitét erforderlich macht
und die Interessenvertretung durch starke Betriebsrate dazu beitragen kann — etwa weil sie zu
einer hoheren Loyalitat der Beschéftigten gegenuber dem Unternehmen beitragt. Auf dem
Feld der Politik haben sich die Perspektiven eines positiven Klassenkompromisses ver-
schlechtert, weil die Nationalstaaten durch die erhéhte Mobilitat des Kapitals an Autonomie
eingebRt haben.

Aufgegriffen wird Wrights Unterscheidung verschiedener Formen von Arbeitermacht bei Be-
verly Silver. Sie untersucht in ihrem Buch Forces of Labor die Geschichte von Arbeitskamp-
fen mit Hilfe des Wrightschen Machtverstandnisses. Ausgangspunkt ist die Frage, ob die
Globalisierung tatsachlich zwangslaufig zu einem Wettlauf nach unten bei Lohnen und Ar-
beitsbedingungen fihre (Silver 2005: 20ff.). Ihre Antwort lautet: ,,Wo das Kapital abwander-
te, wurden die Arbeiter und Arbeiterinnen geschwécht, an den bevorzugten neuen Investiti-
onsstandorten aber neue Arbeiterklassen geschaffen und gestarkt...Im zweiten und dritten Ka-
pitel werden wir zeigen, dass auch die Umwalzungen in der Produktionsorganisation nicht so
einseitig auf die Arbeiterklasse wirkten, wie allgemein angenommen wird. In manchen Situa-
tionen hat die just-in-time-Produktion die Verwundbarkeit des Kapitals durch Unterbrechun-
gen des Produktionsflusses sogar erhéht und kann damit die auf direkten Aktionen im Pro-
duktionsprozess beruhende Arbeitermacht steigern...Und umso mehr sich die Produktions-
netzwerke globalisieren, umso weiter kénnen sich Stérungen geographisch fortpflanzen —
auch die von Arbeiterkdmpfen hervorgerufenen (ebd.: 23). Um die Frage, wie sich die Glo-
balisierung auf die Arbeiterbewegung auswirkt zu untersuchen, bernimmt sie Wrights Unter-
scheidung von Machtformen (ebd.: 30ff.). Die von Wright unterschiedenen zwei Aspekte von
struktureller Macht nennt sie Marktmacht und Produktionsmacht (bzw. im Original
marketplace bargaining power und workplace bargaining power, also Arbeitsmarki-
Verhandlungsmacht und Arbeitsplatz-Verhandlungsmacht). Zur Marktmacht gehort etwa der
Besitz seltener Qualifikationen, die von Arbeitgebern nachgefragt werden, geringe Arbeitslo-
sigkeit und die Fahigkeit von Arbeiterinnen und Arbeitern, von anderen Einkommensquellen
als der Lohnarbeit zu leben. Produktionsmacht entsteht in komplexen Produktionsprozessen,
die durch ortlich begrenzte Arbeitsniederlegungen an Schlisselstellen in einem Umfang ge-
stort werden konnen, der Uber die Schlusselstelle selbst hinausgeht. Silvers Beispiele sind
FlieBbander, die durch Arbeitsniederlegungen an einem Abschnitt gestoppt werden konnen,
und Stillstand durch Eisenbahnerstreiks bei Konzernen mit just-in-time-Zulieferung. Pessi-

mistische Interpretationen der Globalisierung sehen durch diese alle Formen von Arbeiter-
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macht als geschwacht an: Die Untergrabung der Souverénitat der Nationalstaaten nehme die-
sen die Mdglichkeit, die Organisationsmacht der Beschaftigten gesetzlich zu garantieren. Die
weltweite Mobilisierung einer industriellen Reservearmee sowie die Verdrangung von ande-
ren Einkommensformen als Lohnarbeit im Zuge der Ausbreitung von kapitalistischer Land-
wirtschaft und Industrie schwéche die Marktmacht, die zusatzlich unter der Schwéachung der
staatlichen Sozialpolitik leide. Die Schwéachung der Marktmacht wirke sich auch negativ auf
die Organisationsmacht aus, weil sie die Gewerkschaften und Arbeiterparteien durch geringe-
re Erfolge delegitimiere; umgekehrt wirke sich die Schwéchung der Organisationsmacht auch
auf die Marktmacht negativ aus, weil sie es den Arbeiterorganisationen schwerer mache, das
soziale Netz zu verteidigen. Die Produktionsmacht schlieBlich leide unter der Desintegration

von Grof3betrieben etwa durch die Vergabe von Auftrdgen an Subunternehmer.

Klaus Dorre erganzt das Schema von Wright und Silver mit einer weiteren Form von Arbei-
termacht, der institutionellen Macht: ,,Ihre Besonderheit wurzelt in dem Faktum, dass Institu-
tionen soziale Basiskompromisse tber ékonomische Konjunkturen und kurzzeitige Verande-
rungen gesellschaftlicher Krafteverhaltnisse hinweg festschreiben und teilweise gesetzlich
fixieren. Institutionelle Macht préformiert Aushandlungsprozeduren und Handlungsstrategien
von kollektiven Akteuren, Betriebsraten, Gewerkschaften und Wirtschaftsverbanden, die auch
dann noch als wahrscheinlich, naheliegend und verbindlich gelten kénnen, wenn sich gesell-

schaftliche Krafteverhéltnisse grundlegend verandert haben (Dorre 2007: 1f.).

Hiermit liegen vier Kategorien vor, um gewerkschaftliche Macht empirisch zu untersuchen.
Allerdings ist das bisher entwickelte Machtverstandnis noch zu unterkomplex, weil es ledig-
lich 6konomische, organisatorische und institutionelle Machtquellen behandelt. Zur Fahigkeit
von Individuen und Organisationen, Klasseninteressen durchzusetzen (Macht nach Wright,

5.S.26) gehort nicht zuletzt der Kampf um Hegemonie.

2.2 Macht und Hegemonie
2.2.1 Der Hegemoniebegriff Antonio Gramscis
Antonio Gramsci, in den 1920er Jahren zeitweilig Vorsitzender der Kommunistischen Partei
Italiens, stand im Gefangnis unter Mussolini vor der Frage, warum eine soziale Revolution in
Italien und Westeuropa insgesamt gescheitert war. Das Ergebnis seiner Reflexionen ist in den
in der Haft entstandenen Gefangnisheften zu finden. Er ndhert sich dem Problem durch eine
Weiterentwicklung der marxistischen Staatstheorie und ist daher fur die Macht- und Herr-

schaftsproblematik relevant (Demirovi¢ 2012: 138).
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Laut Gramsci ist die Organisation von Herrschaft in den fortgeschrittenen kapitalistischen
Staaten des Westens komplexer als im ruckstandigen zaristischen Russland; auch in Krisen
der Okonomie und des Staates lassen sich noch stabile, Herrschaft sichernde Institutionen
beobachten: ,,Im Osten war der Staat alles, die biirgerliche Gesellschaft steckte in ithren An-
fangen...Im Westen herrschte zwischen Staat und birgerlicher Gesellschaft ein ausgewogenes
Verhéltnis, und erzitterte der Staat, so entdeckte man sofort die kréftige Struktur der burgerli-
chen Gesellschaft (Gramsci 1980: 273). Er teilt den von Marx als ,,Uberbau‘ bezeichneten
Bereich (Politik und Ideologie, die auf der 6konomischen ,,Basis* beruhen) in ,,Staat” und
»Zivilgesellschaft und weist ihnen die Funktionen der direkten Herrschaftsausubung und der
Hegemonie zu: ,,"Vorldufig lassen sich zwei grofle superstrukturelle "Ebenen” festlegen, die-
jenige, die man die Ebene der “Zivilgesellschaft” nennen kann, das heif3t des Ensembles der
gemeinhin “privat” genannten Organismen, und diejenige der “politischen Gesellschaft oder
des Staates’-, die der Funktion der "Hegemonie”, welche die herrschende Gruppe in der ge-
samten Gesellschaft ausiibt, und der Funktion der “direkten Herrschaft” oder des Kommandos,
die sich im Staat und in der “formellen” Regierung ausdriickt, entsprechen™ (zitiert nach
Neubert 2001: 59). Unter der Zivilgesellschaft versteht Gramsci also den nichtstaatlichen
Bereich einer Gesellschaft, also Vereine, Verbande, Kirche etc., den geistigen, ideologischen,
religiosen Uberbau einer Gesellschaft; zur politischen Gesellschaft zahlt er die Gesamtheit der
staatlichen, das heiflt der institutionalisierten politischen, juristischen und militarischen
Machtstrukturen und —instrumente einer herrschenden Klasse (Neubert 2001: 61). Der Staat
ubt Herrschaft gegen einen Teil der subalternen Klassen aus; in der Zivilgesellschaft hingegen
entstent Hegemonie, geistige, kulturelle und moralische Fuhrung der Gesellschaft, Konsens
der Beherrschten zur Herrschaft. Stabile Herrschaft muss sich auf Hegemonie stutzen (ebd.:
66f.). Laut Alex Demirovi¢ wendet sich Gramsci hiermit implizit gegen die staatstheoreti-
schen Auffassungen sowohl Lenins als auch Max Webers, denn bei beiden spiele der Konsens
keine grof3e Rolle (Demirovi¢ 2012: 138). Eine Klasse kann nach Gramsci also nur herrschen,
wenn sie sich auf einen Konsens der Beherrschten stutzen kann, wobei die Intellektuellen eine
besondere Rolle spielen, denn sie machen eine Klasse hegemoniefahig: ,,Jede soziale Gruppe,
deren Ursprung auf eine wesentliche Funktion in der Welt der materiellen Produktion zurlick-
geht, bringt gleichzeitig, organisch, eine oder mehrere Schichten von Intellektuellen hervor,
die ihr nicht nur auf 6konomischem, sondern auch auf sozialem und politischem Gebiet Ho-
mogenitat und das Bewusstsein ihrer eigenen Funktion verleihen® (Gramsci 1980: 222).

Hegemonie ist dabei kein reines Bewusstseinsphdnomen, sondern schlie8t die Formung der

gesamten Lebensweise der Subalternen durch die herrschende Klasse ein: ,,Ihre (der Lohnab-
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hangigen, H.B.) intellektuellen und gesellschaftlichen Kompetenzen missen ihnen enteignet,
ihre Lebensgewohnheiten so organisiert werden, daf sie nicht den Versuch unternehmen, eine
eigenstandige und freie Lebensform zu entwickeln. Um dies alles zu erreichen...muf3 das Bir-
gertum den von ihm beherrschten Klassen...entgegenkommen® (Demirovi¢ 2012: 141f.).

Die herrschende Klasse muss also Zugestdandnisse machen und Teile der Subalternen
konsensuell einbinden. Der Kampf darum findet in der Zivilgesellschaft statt, und seine Er-
gebnisse sind nicht 6konomisch ableitbar (ebd.: 145).

Gegenlber klassisch marxistischen Ansatzen ist Gramscis Verstandnis von Macht und Herr-
schaft weiterfuhrend: Es beantwortet die Frage, wie das in der Produktion zu findende Herr-
schaftsverhaltnis zwischen den Klassen aufrechterhalten und stabilisiert wird. Abgesehen von
direktem staatlichem Zwang geschieht dies Gber Hegemonie, den Konsens der Beherrschten
zur Herrschaft. Hegemonie entsteht in der Zivilgesellschaft, der Gesamtheit von als privat
geltenden Organisationen, wo gesellschaftlich dominierende Deutungsmuster vermittelt wer-
den. Diese Deutungsmuster sind jedoch immer umkampft; die beherrschte Klasse muss in den
zivilgesellschaftlichen Kampfen ihre eigenen Deutungsmuster etablieren, um die Hegemonie
der herrschenden Klasse zu iberwinden. Zur Fahigkeit, Klasseninteressen durchzusetzen, also
zu Macht, gehort also auch das Erringen von Stltzpunkten in der Zivilgesellschaft. Im Falle
der kroatischen Gewerkschaften sind also nicht nur die vier von Wright, Silver und Dérre
analysierten Machtquellen zu untersuchen, sondern es ist auch nach zivilgesellschaftlichen
Kémpfen der Gewerkschaften zu suchen.

2.2.2 Die Rezeption Gramscis in der Regulationstheorie

Die Regulationstheorie entstand in den 1970er Jahren in Frankreich im Kontext einer 6kono-
mischen und gesellschaftlichen Krise und beschéftigte sich mit der Frage, was die Bedingun-
gen fiir die Entstehung von Krisen und fiir ihre Uberwindung sind, wie die Stabilitat des Kapi-
talismus Uber alle Krisen hinweg zu erklaren ist und warum Wachstum, Krise und Krisen-
uberwindung rédumlich unterschiedliche Formen annehmen (Becker 2002: 12ff.). Sie geht
davon aus, dass es einerseits eine gleichbleibende Grundstruktur gibt und andererseits zeitlich
und rdumlich variierende Akkumulationsmuster und institutionelle Auspragungen der Grund-
struktur, die soziale Normen und Verhaltensmuster hervorbringen. Diese wiederum machen
die gesellschaftlichen Widerspriiche und Konflikte voribergehend vereinbar mit dem Verwer-
tungs- und Akkumulationsprozess. In Abgrenzung zum in Frankreich damals verbreiteten

strukturalistischen Marxismus der Althusser-Schule hélt die Regulationstheorie menschliches
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Handeln, das konkrete Auspragungen des kapitalistischen Systems hervorbringt, nicht flr aus

Strukturen einfach ableitbar.

Etwa zeitgleich entstanden eine Grenobler und eine Pariser Schule der Regulationstheorie.
Die Grenobler Schule um Gérard Destanne de Bernis ging davon aus, dass die kapitalistische
Akkumulation nur funktionieren kénne, wenn dem tendenziellen Fall der Profitrate entgegen-
gewirkt werde und ein Ausgleich der Profitraten zwischen den Branchen erfolge, was voru-
bergehend durch eine bestimmte Art der Regulation gelingen kdnne. Sie stand der traditionel-
len franzosischen Linken und den Unabhangigkeitsbewegungen in der Dritten Welt nahe und
pladierte sowohl flr Frankreich als auch fiir die Dritte Welt fiir eine die nationale Unabhan-
gigkeit starkende Wirtschaftspolitik. Die Pariser Schule bestand iberwiegend aus jungen, der
68er-Bewegung nahestehenden Okonomen, die in Institutionen der Planification, einer fiir
Frankreich charakteristischen staatlichen Rahmenplanung der Okonomie, arbeiteten. Sie stan-
den der Planification aber kritisch gegentber, weil sie entfremdete Formen der Arbeit unan-

getastet lasse, worin ein wichtiger Unterschied zur Grenobler Schule lag.

In der Pariser Schule lag der Fokus zunéchst insbesondere auf dem europdischen und US-
amerikanischen Modell des Fordismus (ebd.: 172ff.). Dieser Begriff wurde von Gramsci
ubernommen, der sich in der Zwischenkriegszeit bereits mit der von Henry Ford eingefihrten
flieBbandgestiitzten Massenproduktion beschaftigte und hier eine neue Form der Hegemonie
sah. Nicht nur die Produktionstechnik wirde verandert, sondern auch die Beschéftigten durch
Zwang und materielle Zugestandnisse integriert. Dabei spiele der Staat zunehmend eine akti-
ve Rolle. Die Regulationisten analysierten jedoch vor allem die 6konomischen Aspekte des
Fordismus; politische Voraussetzungen wie die zeitweilige Schwachung der Kapitalseite oder
die Systemkonkurrenz im Kalten Krieg wurden nicht systematisch behandelt. Dies waren die
Voraussetzungen fiir Demokratisierung, Ausbau der Sozialstaatlichkeit oder die Institutionali-

sierung von Kompromissen zwischen Kapital und Arbeit.

In Deutschland wurde die Regulationstheorie vor allem politikwissenschaftlich rezipiert (ebd.:
17). In Frankfurt etwa wurde sie vor allem staatstheoretisch weiterentwickelt. In Marburg
inspirierte sie kritische Analysen der Europdischen Integration und der internationalen Bezie-

hungen.

Insbesondere in der Pariser Schule gibt es Diskussionen tber die Krise des Fordismus (ebd.:
180ff.). Joachim Becker kritisiert eine zu starke Fixierung auf den Konflikt zwischen Kapital

und Arbeit: ,,Die Politisierung neuer Konfliktlinien bleibt jedoch unterbelichtet. Das 148t sich
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speziell flr das tradierte Geschlechterverhaltnis, das von der Frauenbewegung aus emanzipa-
torischer Perspektive kritisiert wurde, und fiir die okologische Restriktion, bei der die Okolo-
giebewegungen die &ulerst intensive Naturnutzung und die Anwendung hochgradig riskanter
Technologien, wie der Atomkraft, anklagten, festhalten* (ebd.: 181). Auf die Vielzahl sozialer
Kampfe, die Momente der fordistischen Regulation in Frage stellten, reagierte die Kapitalsei-
te etwa mit der Zunahme des Exports und auslédndischer Direktinvestitionen und der vermehr-
ten Akkumulation fiktiven Kapitals, etwa im Finanzwesen und in Immobilien. Befordert wur-
de dies durch die Hochzinspolitik der US-Regierung und die von den USA und Grof3britanni-
en ausgehende Deregulierung der Finanzmérkte ab Ende der 1970er Jahre. Die Hochzinspoli-
tik verteuerte die Staatsverschuldung und erleichterte es neoliberalen Kraften, eine Senkung
der Sozialausgaben und die Orientierung auf Privatversicherungen zu fordern. Finanzanleger
und exportorientiertes Kapital hatten beide ein Interesse an einer ,,moderaten* Lohnentwick-

lung und setzten diese seit den 1970ern auch durch.

Joachim Hirsch, ein Politikwissenschaftler aus der Frankfurter Richtung der Regulationstheo-
rie, und der Berliner Sozialwissenschaftler Roland Roth bestimmen folgende Merkmale des

Fordismus:

e Tayloristische Umgestaltung der Produktion (Hirsch/Roth 1986: 48ff.): Die Produkti-
on wurde nach den Prinzipien des Ingenieurs Taylor umgestaltet, zu denen die Stan-
dardisierung der Produktkomponenten, eine wissenschaftliche Zerlegung des Arbeits-
prozesses, eine extreme Vertiefung des Arbeitsprozesses und die weitgehende

Dequalifizierung der Produzierenden zugunsten des Managements gehdrten.

e Gleichzeitig individualisierende und normierende Vergesellschaftung (ebd.: 53ff.):
Lohnarbeit wurde zur vorherrschenden Existenzform. Im Zuge dessen l6sten sich tra-
ditionelle soziale Milieus auf, etwa Arbeiterviertel und Arbeitervereinswesen. Die
neue Sozialisationsagentur fur die Arbeiterklasse wurde die Familie. Der Reprodukti-
onsbereich wurde kapitalistisch organisiert, und traditionelle Formen der Subsistenz-
wirtschaft verloren an Bedeutung. Staatsbirokratie und Dienstleistungssektor wurden
ausgeweitet, und der Anteil der Angestellten und Beamtinnen und Beamten nahm ge-
geniiber dem der Industriearbeiterinnen und -arbeiter zu. Durch die Auflésung traditi-
oneller Milieus kam es zu einem Individualisierungsschub, durch die gleichzeitige
Herausbildung des Massenkonsums jedoch auch zu einer neuen Form von Normie-

rung. Nach Hirsch/Roth wurde der traditionellen Arbeiterbewegung mit dieser Ent-
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wicklung der Boden entzogen: ,,Man kann davon ausgehen, daf3 sich in der vor-
fordistischen Industrialisierungsphase die Kraft der Arbeiterbewegung sowie ihre Poli-
tik- und Organisationsvorstellungen sehr wesentlich aus dem Zusammenprall von tra-
ditionellen Lebensformen und Werthaltungen mit dem sich ausbreitenden Industria-
lismus, deren Bedrohung und Zerstérung sowie der sich erst allméhlich ausbreitenden
“Proletarisierung” gespeist haben...Mit der Durchsetzung der neuen Akkumulations-
strategie und den dadurch bewirkten Verdnderungen der kapitalistischen Vergesell-
schaftungsweise anderte sich dies. Der Fordismus bringt fir die Arbeiterklasse der

entwickelten Metropolen auch den Abschied von der "Proletaritit’...* (ebd.: 53).

e Keynesianischer Korporatismus als politische Regulierungsform (ebd.: 64ff.): Die bi-
rokratische Durchdringung der Gesellschaft nahm im Fordismus zu — einerseits wurde
Wissenschafts- und Technologiepolitik durch die zunehmende Weltmarktkonkurrenz
wichtiger, andererseits wurde der Sozialstaat aufgrund der Auflésung traditioneller
Milieus zu einer Notwendigkeit. Das Verschwinden traditioneller Milieus brachte
auch eine Transformation von Parteien und Gewerkschaften mit sich: lhre Veranke-
rung in diesen Milieus wurde durch den Aufbau eines birokratischen Apparates er-
setzt. Dies wiederum war eine wichtige Voraussetzung fir die Etablierung

korporatistischer Arrangements auf zentralstaatlicher Ebene.

e Keynesianisches Hegemonieprojekt: Zusammenfassend schlussfolgern Hirsch und
Roth, der Fordismus habe iiber ein ,iibergreifendes, relevante Teile sowohl der 6ko-
nomisch herrschenden als auch der beherrschten Klassen verbindendes “ideologisches”
Konzept von gesellschaftlicher Ordnung und gesellschaftlicher Entwicklung® (ebd.:
74) verfugt, ndmlich das hegemoniale Projekt des keynesianischen Wohlfahrtsstaates
(ebd.: 74ff.). Auf der Basis einer gleichzeitigen Steigerung der Arbeitsproduktivitat
und der Ausbreitung des Massenkonsums im Zuge der tayloristischen
Durchrationalisierung der Produktion sowie durch eine stérkere staatliche Regulierung
der kapitalistischen Wirtschaft wurde die Arbeiterklasse in den birgerlichen Staat in-
tegriert — ,,eine Eingliederung, die den Kapitalismus nicht geschwécht, sondern stabili-

siert hat und ihm erst zu seiner vollen Bliite verhalf (ebd.: 75).

Seit der 6konomischen Rezession Mitte der 1970er Jahre sei die Krise des Fordismus uniiber-
sehbar geworden; Hirsch und Roth analysieren sie dabei als Zusammenspiel von Krisen aller

vier konstitutiven Merkmale des Fordismus (ebd.: 78ff.).
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Nach einem Durchgang durch Versuche der letzten Jahrzehnte, einen orthodox-marxistischen
Klassenbegriff wiederzubeleben, schlussfolgern sie, die Wiederbelebung einer relativ einheit-
lichen Arbeiterbewegung sei unwahrscheinlich, weil der fordistische Individualisierungsschub
diese Perspektive zerstort habe (ebd.: 192).

Zumindest aus bestimmten Interpretationen der Regulationstheorie kann also gefolgert wer-
den, dass Gramscis Hegemoniebegriff ausgeweitet werden muss: Bei Gramsci steht noch sehr
klar der Kampf um die gesellschaftliche Hegemonie der Arbeiterklasse im Vordergrund. Auf-
gabe einer proletarischen Partei ist es, ,,organische Intellektuelle® der Arbeiterklasse aus den
Reihen der qualifizierten Arbeiter zu rekrutieren, die der Arbeiterklasse ihre ,historische Mis-
sion“ zur Befreiung der ganzen Menschheit vermitteln (Deppe 2003: 241f.) — ein Programm,
das nach der Zerstorung der Grundlagen der traditionellen Arbeiterbewegung durch den For-
dismus nicht mehr ausreicht. Im Rahmen dieser Arbeit kommt es also entscheidend darauf an,
nach Beruhrungspunkten zwischen gewerkschaftlicher Politik und anderen sozialen Bewe-
gungen zu suchen, denn anders ist ein gegenhegemoniales Projekt nicht mehr denkbar. Dies
ist die Konkretisierung der Forderung, auch zivilgesellschaftliche Kdmpfe der Gewerkschaf-

ten in die Analyse einzubeziehen.
2.2.3 Die Weiterentwicklung von Gramscis Hegemoniebegriff bei Laclau und Mouffe

Ernesto Laclau und Chantal Mouffe formulieren zu Gramscis Hegemoniebegriff eine sehr
zugespitzte These in ihrem 1991 erstmals erschienenen Werk ,,Hegemonie und radikale De-
mokratie — zur Dekonstruktion des Marxismus*: ,,Unsere HauptschluRfolgerung ist, daf3 hin-
ter dem Begriff der "Hegemonie™ ein wenig mehr verborgen liegt als ein Typus politischer
Beziehung komplementar zu den Basiskategorien der marxistischen Theorie. In Wirklichkeit
leitet er eine Logik des Sozialen ein, die mit diesen Kategorien nicht vereinbar ist*
(Laclau/Mouffe 2000: 33). Sie gehen dabei von der gleichen Erfahrung aus wie Hirsch und
Roth: ,,...es sind die neuen Kampfformen in den entwickelten kapitalistischen Landern, wo
wir in den letzten Jahrzehnten Zeuge waren, wie standig neue Formen politischer Subjektivi-
tat aufgetaucht sind, die zu den Kategorien der sozialen und ékonomischen Struktur querste-
hen. Der Begriff der "Hegemonie” wird genau in einem Kontext auftauchen, der von der Er-
fahrung der Fragmentierung und von der Unbestimmtheit der Artikulationen zwischen ver-
schiedenen Ké&mpfen und Subjektpositionen beherrscht ist (ebd.: 44f.). Sie untersuchen die
Geschichte des Hegemoniebegriffs seit seinem Auftauchen in der russischen Sozialdemokra-

tie vor dem Ersten Weltkrieg (ebd.: 80ff.). Der Hegemoniebegriff war eine Antwort auf die
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Tatsache, dass sich die Hoffnung auf ,historische Gesetze®, die den Sieg der Arbeiterklasse
und die Uberwindung ihrer Fragmentierung garantieren sollten, nicht erfiillt hatte. Im russi-
schen Kontext gab es eine ohnmachtige Bourgeoisie und daher keine Perspektive einer bir-
gerlich-demokratischen Revolution gegen den Zarismus; die Aufgabe, politische Freiheit zu
erkampfen, musste sozialdemokratischen Theoretikern wie Plechanow und Axelrod oder spé-
ter Lenin und Trotzki zufolge daher von der Arbeiterklasse ibernommen werden. ,,Konse-
quenterweise erwuchs ein Gegensatz zwischen einem notwendigen Inneren (entsprechend den
Aufgaben der Klasse bei einer ‘normalen” Entwicklung) und einem kontingenten AuBeren
(das Ensemble der Aufgaben, die der Klassennatur der sozialen Agenten, die sie zu einem
gegebenen Zeitpunkt zu erflllen hatten, fremd waren)* (ebd.: 81). Hier blieb jedoch die Vor-
stellung unangetastet, es gébe so etwas wie eine feste, in den Produktionsverhaltnissen wur-
zelnde Klassenidentitit und eine feste Klassennatur politischer Aufgaben. ,,.Der Klassencha-
rakter der Aufgaben wird durch die Tatsache, dal3 sie von der einen oder der anderen Klasse
ubernommen werden, nicht verandert — die demokratischen Aufgaben bleiben birgerlich,
selbst wenn ihr historischer Agent die Arbeiterklasse ist“ (ebd.: 83). Am Beispiel Trotzkis
wird klar gezeigt, dass dies dazu fuhrt, dass hier eigentlich keine Theorie der Hegemonie exis-
tiert: die Umsténde, die dazu fiihren, dass die Arbeiterklasse klassenfremde Aufgaben (ber-
nehmen muss, werden als bloRe historische Fakten erzéhlt, aber nicht begrifflich gefasst — es
gibt lediglich eine Theorie derjenigen Verhéltnisse, die allen kapitalistischen Gesellschaften
gemeinsam sind. Die Klassenidentitat von politisch Handelnden wird durch die Aufgaben, die
sie Ubernehmen, nicht berlhrt. In der gesamten leninistischen Tradition bedeutet Hegemonie
nichts anderes als die Fuhrung der Arbeiterklasse in einem Klassenbiindnis (ebd.: 88). Die
eigentlichen Interessen der verbiindeten Klassen bleiben durch das Biindnis jedoch unberthrt
— sie schlieBen nur ein voribergehendes Zweckbiindnis gegen einen gemeinsamen Gegner.
Neue Akzente in der Interpretation des Hegemoniebegriffs setzte erst Gramsci (ebd.: 100ff.).
Bei ihm geht es nicht nur um politische Fihrung, also die temporare Gewinnung von Bind-
nispartnern durch die Arbeiterklasse, sondern um ,,moralische und intellektuelle Fiihrung*,
was voraussetzt, ,,da} ein Ensemble von "Ideen’ und "Werten™ von einer Anzahl von Sektoren
geteilt wird...oder...dal} bestimmte Subjektpositionen eine Anzahl von Klassensektoren {iber-
greifen® (ebd.: 102). Die Identitdt der Biindnispartner verandert sich also innerhalb des Biind-
nisses, sie verschmelzen zu einem ,,Kollektivwillen®, der eine Gesellschaftsformation (in
Gramscis Terminologie: einen ,historischen Block®) vereinheitlicht. Beziehungen zwischen
sozialen Gruppen werden nicht in den Produktionsverhaltnissen konstituiert, sondern auf dem

Feld der Ideologie. Ideologie ist fiir Gramsci laut Laclau/Mouffe zum ecinen kein ,,falsches
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Bewusstsein®, sondern etwas in Institutionen und Apparaten verkorpertes Materielles, und hat
zum anderen keinen notwendigen Klassencharakter — sonst ware die Bildung eines klassen-

ubergreifenden ,,Kollektivwillens* nicht denkbar.

Laclau/Mouffe betrachten jedoch selbst Gramscis Konzeption noch als inkohérent: Einerseits
gewinnen verschiedene soziale Elemente nur im Rahmen von Relationen ihre Identitat, ande-
rerseits muss es in einer hegemonialen Formation ein einziges vereinheitlichendes Prinzip
geben, ndmlich eine hegemoniale Klasse: ,,Klassenhegemonie ist nicht ein ginzlich prakti-
sches Resultat des Kampfes, sondern hat eine letzte ontologische Grundlage. Die ékonomi-
sche Basis mag nicht den endgultigen Sieg der Arbeiterklasse sicherstellen, da dies von deren
Fahigkeit zur hegemonialen Flhrung abhdngt. Indes kann auf ein Scheitern der Hegemonie
der Arbeiterklasse nur eine Rekonstitution der Hegemonie der Bourgeoisie folgen, so daf der
politische Kampf am Ende stets ein Nullsummenspiel zwischen Klassen ist. Dies ist der ver-
borgene essentialistische Kern, der im Denken Gramscis immer noch lebendig ist und der
dekonstruktiven Logik der Hegemonie Schranken setzt. Jedoch zu behaupten, dafl Hegemonie
immer einer fundamentalen 6konomischen Klasse entsprechen muR, bedeutet nicht bloR3, die
Determination in letzter Instanz durch die Okonomie wieder zu bekréaftigen, sondern auch zu
sagen, dal...die konstitutive Logik des ékonomischen Raumes selbst nicht hegemonial ist“
(ebd.: 105).

Voraussetzung fir diesen letzten Rest an Essentialismus ist die Vorstellung, dass die Okono-
mie eine Sphare sei, die von rein endogenen Gesetzen regiert werde (ebd.: 112ff.); diese Ge-
setze wirden rein aus sich heraus die Identitat sozialer Agenten und ihre Interessen konstitu-
ieren, und das Wirken dieser Agenten auf auBerékonomischen Ebenen wie der Politik lasse
sich aus den 0konomisch konstituierten ,,objektiven Interessen erkldren, die auBerhalb der
Okonomie bloR noch reprasentiert wiirden. In der klassischen marxistischen Theorie aller Art
driicke sich die These vom rein endogenen Charakter der Okonomie als These von der Neut-
ralitdt der Produktivkrafte aus, die These von der 6konomischen Konstitution der Identitét
sozialer Agenten als These von der wachsenden Homogenisierung und Verelendung der Ar-
beiterklasse und die These von der 6konomischen Konstitution sozialer Interessen als These

vom fundamentalen Interesse der Arbeiterklasse am Sozialismus.

Laclau/Mouffe zeigen, dass die Produktivkrafte sich nicht neutral entwickeln, sondern ihre
Entwicklung mit den Herrschaftsverhaltnissen verbunden ist, weil sie nur funktioniert, wenn

es den Kapitalisten gelingt, die gekaufte Arbeitskraft auch tatséchlich fir sich arbeiten zu las-
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sen — das von Harry Braverman so genannte Transformationsproblem: ,,Ein groBer Teil der
kapitalistischen Organisation der Arbeit kann nur verstanden werden als ein Ergebnis der
Notwendigkeit, Arbeit aus der vom Kapitalisten gekauften Arbeitskraft herauszupressen. Die
Entwicklung der Produktivkrafte wird unverstandlich, wenn diese Notwendigkeit fir den Ka-
pitalisten, seine Herrschaft mitten im Herzen des Arbeitsprozesses auszuliben, nicht begriffen
wird“ (ebd.: 115). Die Okonomie konstituiert auch nicht aus sich heraus eine einheitliche Ar-
beiterklasse, sondern die vorherrschende Tendenz ist die Fragmentierung der arbeitenden Be-
volkerung, wobei auch Rassismus und Sexismus eine wesentliche Rolle spielen. Empirische
Untersuchungen zeigen, ,,daf3 die augenblickliche allgemeine Tendenz in Richtung auf eine
Polarisierung zwischen zwei Sektoren der Okonomie geht: einem gut bezahlten und geschiitz-
ten allgemeinen sowie einem peripheren Bereich von unqualifizierten oder angelernten Arbei-
tern, fur die keinerlei Sicherheit existiert. Wenn wir als dritten Bereich den der strukturell
Arbeitslosen, deren Zahl konstant wéchst, hinzunehmen, wird es offensichtlich, daf? die These
von der Homogenisierung wirklich nicht aufrechtzuerhalten ist* (ebd.: 120). Gibt es keine
Homogenisierung auf der 6konomischen Ebene, so konnen auch keine einheitlichen ,,objekti-
ven Interessen® der Arbeiterklasse aus der Okonomie hergeleitet werden. ,,Aus unserer Sicht
ist es notwendig...die Pluralitdt der verschiedenen und h&ufig sich widersprechenden Positio-
nen zu analysieren und die Idee von einem vollkommen einheitlichen und homogenen Agen-
ten wie der "Arbeiterklasse” des klassischen Diskurses aufzugeben (ebd.: 122). Laclau und
Mouffe schlussfolgern, dass es keine notwendige Verbindung zwischen Arbeiterklasse und
Sozialismus gibt. Diese Verbindung ist vielmehr eine ,,Artikulation...das heif3t...eine politische
Konstruktion von ungleichen Elementen® (ebd.: 123). Wenn es kein privilegiertes Subjekt
gibt, kénnen Arbeiterforderungen und eine Vielzahl anderer Forderungen auf gleichberechtig-
ter Basis zu einem sozialistischen Kollektivwillen integriert werden (ebd.: 125). Auch diese
anderen Forderungen, etwa die der neuen sozialen Bewegungen, sind jedoch nicht von vorn-
herein progressiv: ,,Die politische Bedeutung einer Biirgerinitiative, eines 0kologischen
Kampfes, einer sexuellen Minderheitenbewegung ist nicht von Anfang an gegeben; sie hangt
entscheidend von ihrer hegemonialen Artikulation mit anderen Kampfen und Forderungen
ab“ (ebd.: 126). Sie schlagen einen Diskursbegriff vor, der impliziert, dass jeder Diskurs bri-
chig und gefahrdet ist — die Elemente, die er verbindet, werden niemals vollstdndig zu Mo-
menten eines Ganzen: ,,Von daher gibt es keine gesellschaftliche Identitét, die vollig ge-
schiitzt ist vor einem diskursiven AuReren, das sie umformt und verhindert, daR sie vollig
gendht wird* (ebd.: 148). Die Herstellung von Beziehungen zwischen Elementen, so dass ihre

Identitdt modifiziert wird, nennen sie Artikulation (ebd.: 141). Gesellschaft ist niemals eine
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Totalitat, ein geschlossener Zusammenhang von Momenten. Vielmehr sind Antagonismen,
unversohnliche Gegensétze zwischen sozialen Agenten, fir das Gesellschaftliche konstitutiv.
Antagonismen entstehen, wenn ein sozialer Pol einen Gegenpol an der Entfaltung seiner Iden-
titdt hindert: ,,.Die Présenz des “Anderen” hindert mich daran, ganzlich ich selbst zu
sein...existiert, gerade weil ein Bauer kein Bauer sein kann, ein Antagonismus gegenuber dem
Grundbesitzer, der ihn von seinem Land vertreibt® (ebd.: 164f.). Antagonismen sind mit der
Konstruktion von Aquivalenzketten verbunden (ebd.: 167ff.): Verschiedene soziale Elemente
werden als Glieder einer Kette verbunden und einer anderen Kette antagonistisch entgegenge-
stellt. So werden etwa Arbeiterforderungen mit anderen demokratischen Forderungen ver-
knupft und antidemokratischen Kraften antagonistisch entgegengestellt. Werden Antagonis-
men durch die Artikulation von Elementen zu Aquivalenzketten hergestellt, so sprechen
Laclau und Mouffe von Hegemonie: ,,Die beiden Bedingungen einer hegemonialen Artikula-
tion sind also einmal die Présenz antagonistischer Krafte und zum zweiten die Instabilitat der
sie trennenden Grenzen. Nur die Présenz eines weiten Bereiches flottierender Elemente und
die Mdglichkeit ihrer Artikulation zu entgegengesetzten Lagern — was eine bestdndige Neude-
finition der letzteren impliziert — konstituiert das Terrain, das uns erlaubt, eine Praxis als he-

gemonial zu definieren (ebd.: 177).

Die Argumentation von Laclau und Mouffe ist weiterfihrend, weil sie anders als Hirsch und
Roth nicht nur bemerken, dass eine klassenreduktionistische Position inaddquat ist, um Macht
und Herrschaft in der heutigen Gesellschaft zu analysieren, sondern auch neue, der komple-
xen Realitat angemessenere Begriffe entwickeln. Sie arbeiten deutlich heraus, dass es keine
»objektiven Interessen® gibt, sondern Interessen konstruiert werden miissen. In dieser Arbeit
soll daher nicht zuletzt der Frage nachgegangen werden, inwieweit Gewerkschaften und sozi-
ale Bewegungen zu einem gemeinsamen Verstandnis ihrer Interessenlage gekommen sind.
Verzichtet werden muss auf eine ausfiihrliche Diskursanalyse, also auf die Beantwortung der
Frage, inwieweit Gewerkschaften und soziale Bewegungen auch eine gemeinsame Sprache

entwickelt haben, weil dies den Rahmen dieser Arbeit sprengen wirde.
2.3 Fazit

e Basis dieser Arbeit ist ein Verstandnis von Macht und Herrschaft, das von den Arbei-
ten von Karl Marx und Friedrich Engels ausgeht. In ihrem Gesellschaftsverstandnis
stehen Klassen und Klassenkampf im Zentrum, und dies ist am ehesten mit der Unter-

suchung von Gewerkschaftsmacht zu vermitteln, weil die Existenz von Gewerkschaf-
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ten — wie in der Einleitung dargestellt — eng an die Existenz von Klassenherrschaft in
der Okonomie gekoppelt ist.

Was bei Marx und Engels jedoch fehlt, ist eine klare Abgrenzung von Macht und
Herrschaft. Werner Hofmann bestimmt Herrschaft in ihrem Gefolge als Grundverhélt-
nis der Gesellschaft, das durch die Aneignung fremder Arbeit durch Nichtarbeitende
gekennzeichnet ist. Macht verknipft er jedoch zu einseitig mit institutionalisierten Be-
fugnissen; die Moglichkeiten der abhéngig Beschéftigten, ihre Interessen auf nicht in-
stitutionalisiertem Weg durchzusetzen, sind damit nicht erfassbar. Diese Moglichkeit
bietet E. O. Wright, flr den Macht einfach alle Mdglichkeiten zur Durchsetzung von
Klasseninteressen umfasst. Er bietet aulerdem eine Unterscheidung verschiedener
Formen von Arbeitermacht, die von Beverly Silver und Klaus Dérre aufgegriffen und
erweitert wurde. Diese verschiedenen Machtformen bieten eine Mdglichkeit, Gewerk-
schaftsmacht differenziert empirisch zu untersuchen.

Antonio Gramscis Interpretation des Marxismus bietet eine wertvolle Erweiterung des
Machtverstandnisses. Er zeigt, dass zu Herrschaftsverhaltnissen Hegemonie gehort,
geistig-moralische Fuhrung bzw. Zustimmung der Beherrschten zur Herrschaft; dem-
entsprechend gehoren zu Kampfen um Macht Kampfe um Hegemonie. Diese Kémpfe
finden in der Zivilgesellschaft statt. Eine Analyse von Gewerkschaftsmacht sollte
Ké&mpfe um Hegemonie miteinbeziehen, weil soziale Macht mehr ist als die Macht aus
der Okonomie, aus organisatorischen Zusammenschliissen und der Vertretuntg in In-
stitutionen, die Wright, Silver und Ddrre untersuchen: Sie schlielt die Fahigkeit ein,

die Gesellschaft entscheidend zu préagen, also auch um Hegemonie zu kdmpfen.

Bestimmte Vertreter der an Begriffe Gramscis anschliefenden Regulationstheorie, et-
wa Joachim Hirsch und Roland Roth, verabschieden sich anders als noch Gramsci von
der zentralen Rolle der Arbeiterklasse, wéhrend bei Gramsci stets eine hegemoniale
Klasse im Zentrum steht. Sie verweisen auf die Auflésung traditioneller Klassenmili-
eus durch den Fordismus, die Fragmentierung der Arbeiterklasse und den Aufstieg der
neuen sozialen Bewegungen. Ernesto Laclau und Chantal Mouffe unternehmen es,
Gramscis Hegemonie-Begriff diesen Erscheinungen entsprechend weiterzuentwickeln.
Von Hegemonie kann nach ihnen dann gesprochen werden, wenn die Kampfe und
Forderungen verschiedener sozialer Akteure zu Aquivalenzketten verknipft und ei-

nem gegnerischen Lager antagonistisch gegenuibergestellt werden.
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Geht es um Gewerkschaftsmacht, muss gefragt werden, inwieweit die kroatischen
Gewerkschaften einen Beitrag zu einem gegenhegemonialen Projekt leisten kdnnen.
Angesichts der Einsicht von Hirsch/Roth und Laclau/Mouffe von der Unangemessen-
heit einer klassenreduktionistischen Analyse ist dies am besten darliber zu messen,
dass die Zusammenarbeit von Gewerkschaften und anderen sozialen Bewegungen da-
raufhin untersucht wird, ob es zur Konstruktion einer gemeinsamen Interessenlage
kommt und ob dartber Gewerkschaften gesellschaftliche Entwicklungen pragen kon-
nen. Einzubeziehen sind einerseits klassische gewerkschaftliche (betriebliche) Kamp-
fe, die mit den Machtformen nach Wright, Silver und Dérre analysiert werden kdnnen,
andererseits die Zusammenarbeit von Gewerkschaften mit anderen sozialen Bewegun-

gen.
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3. Fragestellung, Hypothesen und Methoden

Im Folgenden werden aus dem bisher dargelegten theoretischen Rahmen eine Fragestellung
und Hypothesen entwickelt, da nun néher bestimmt werden kann, was genau untersucht wer-
den soll, wenn von der Macht kroatischer Gewerkschaften die Rede ist. AnschlieBend wird

uberlegt, wie die Fragestellung methodisch umgesetzt werden kann.
3.1 Fragestellung
Als allgemeine Fragestellung kann aus dem Thema der Arbeit hergeleitet werden:

Haben Gewerkschaften in Kroatien eine groRe oder geringe Macht und worauf basiert
ihre Macht?

Aus der vorangegangenen theoretischen Reflexion folgen mehrere Teilfragen, aus deren Be-
antwortung sich die Beantwortung der tbergreifenden Fragestellung zusammensetzt:

Wie ausgepréagt sind Organisationsmacht, Marktmacht, Produktionsmacht und institu-
tionelle Macht der Gewerkschaften in Kroatien insgesamt?

Welche Rolle spielen Organisationsmacht, Marktmacht, Produktionsmacht und insti-
tutionelle Macht der Gewerkschaften auf der Ebene einzelner Branchen und Unter-

nehmen?

Tragt die Kooperation von Gewerkschaften und sozialen Bewegungen zu einem ge-

genhegemonialen Projekt bei?
3.2 Variablen und Hypothesen
3.2.1 Erkléarung der Begriffe

Es handelt sich bei dieser Arbeit um qualitative Sozialforschung. Als wichtigsten Unterschied
zwischen quantitativer und qualitativer Sozialforschung benennen Jochen Gléser und Grit
Laudel, dass es quantitativer Forschung um Kausalzusammenhénge zwischen bestimmten
Faktoren und einem bestimmten Handeln geht, qualitativer Forschung hingegen um die ge-
naue Untersuchung der Mechanismen, die solche Zusammenhénge hervorbringen, anhand
von einigen ausgewahlten Féllen (Glaser/Laudel 2010: 24ff.). Letzteres ist auch das Erkennt-
nisziel dieser Untersuchung, denn abgesehen davon, dass eine quantitative Erhebung zeitlich
und finanziell nicht leistbar war, geht es nicht zuletzt darum, wie Gewerkschaften ihre Politik

39



andern konnten, um mit vorhandenen Machtressourcen groliere Erfolge zu erzielen, was nur

mit einer genauen Kenntnis bestimmter Féalle geht.

Glaser und Laudel bezeichnen qualitative Untersuchungen dieser Art als rekonstruierende
Untersuchungen: ,,Einen sozialen Sachverhalt zu rekonstruieren bedeutet, alle Informationen
zusammenzutragen, die man bendtigt, um ihn zu verstehen und zu erklaren. Das kommt einer
moglichst vollstandigen Untersuchung des Falles gleich, die wir als Charakteristikum der
mechanismenorientierten Erklarungsstrategie benannt haben* (ebd.: 37).

Hinzuzuflgen ist, dass die in der Fragestellung enthaltenen Begriffe teilweise nicht quantifi-
zierbar sind. Beispiel Produktionsmacht: Fur die strategische Stellung eines Unternehmens in

der Volkswirtschaft gibt es keinen gquantitativen MaRstab.

Auch in der qualitativen Sozialforschung werden Hypothesen, d.h. Annahmen Utber Kausalzu-
sammenhange, formuliert (ebd.: 77ff.). Anders als in der quantitativen Forschung geht es je-
doch nur in Ausnahmefallen darum, sie zu testen, also zu bestatigen oder zu widerlegen;
vielmehr haben sie die Funktion, die empirische Forschung und die Auswertung anzuleiten,
weil sie die Forschungsfrage detaillieren und die Vorannahmen des Forschenden offenlegen.
Sie geben eine Vorstellung von den zur Beantwortung der Forschungsfrage benétigten Infor-
mationen. Dazu ist es bei rekonstruierenden Untersuchungen notwendig, sie auf die interes-
sierenden Ursachen und Effekte, intervenierende Einfliisse und die gesuchten Kausalmecha-
nismen zuzuspitzen — sie sollen ein hypothetisches Modell des gesuchten Kausalmechanismus

liefern.

Hypothesen enthalten Variablen. Auch dieser Begriff hat hier eine andere Bedeutung als in
der quantitativen Forschung, wo damit ein Merkmal mit verschiedenen Auspragungen ge-
meint ist. In der qualitativen Forschung versteht man darunter die in Hypothesen verwendeten
theoretischen Begriffe, die oftmals zu komplex sind, um sie mit nur einem Indikator zu mes-
sen. Soziale Sachverhalte sind oftmals nur in mehreren Dimensionen gleichzeitig beschreib-
bar; in diesen Dimensionen kénnen Merkmalsauspragungen unabhéngig voneinander variie-
ren. AuBerdem konnen die Variablen in den verschiedenen Dimensionen unterschiedlich ska-
liert sein. Es ist auch mdglich, dass sie in allen Dimensionen nominalskaliert, also ausschliel3-

lich verbal beschreibbar sind.

Um Variablen in diesem Sinne geht es auch in dieser Arbeit. So sind etwa die untersuchten
vier Quellen von Arbeitermacht komplexe Konstrukte mit verschiedenen Dimensionen, wie

erste Uberlegungen zeigen: So ist beispielsweise Organisationsmacht nicht einfach mit dem
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Organisationsgrad zu messen; die Fragmentierung der Gewerkschaftslandschaft oder die Ak-

tivitat der Mitgliedschaft sind ebenfalls relevant.

Bei der Konstruktion eines hypothetischen Modells sind vier Typen von Variablen zu unter-
scheiden. Unabhangige Variablen sind wegen ihrer Wirkung auf andere Variablen, also in
ihrer Rolle als Ursachen interessant. Es ist im Rahmen der jeweiligen Untersuchung nicht von
Interesse, dass sie selbst auch Ursachen haben. Bei den abhangigen Variablen ist umgekehrt
nur wichtig, wodurch sie beeinflusst werden, wéhrend ihre eigenen Wirkungen nicht von Inte-
resse sind. Intervenierende Variablen beeinflussen den Kausalmechanismus und vermittelt
uber diesen eine oder mehrere abhangige Variablen. Sie mussen daher berlcksichtigt werden,
ohne dass das eigentliche Erkenntnisinteresse ihnen gelten wiirde. Auerdem gibt es noch
Variablen, die Vermittlungsprozesse zwischen unabhangigen und abhéngigen Variablen be-
schreiben. Es handelt sich bei dieser Unterscheidung verschiedener Variablenarten jedoch um
eine rein analytische Unterscheidung — es héngt also allein vom Erkenntnisziel ab, welche
Erscheinung als welche Art von Variable zu behandeln ist. Es ist sogar moglich, dass man im
Verlauf der Untersuchung die Wirkungen von abhdngigen oder die Ursachen von unabhangi-

gen Variablen doch einbeziehen muss.

Im Folgenden sind die in der empirischen Untersuchung fiir diese Arbeit interessierenden

Variablen zu definieren.
3.2.2 Definition der Variablen

Zunéchst geht es um die Variablen, die fur gewerkschaftliche Macht auf der Ebene der Be-
triebe und Branchen relevant sind. Zeitlich beziehen sich diese alle auf die Situation im Jahr

2012, also zum Zeitpunkt, in dem die Interviews durchgefiihrt wurden.

Als unabhangige Variablen werden die vier Quellen gewerkschaftlicher Macht verwendet,

also Organisationsmacht, Marktmacht, Produktionsmacht und institutionelle Macht.

Zur Organisationsmacht gehdéren zwei Sachdimensionen: Macht aus der eigenen Mitglied-
schaft und Macht aus Beziehungen zu anderen Organisationen. Indikatoren der Macht aus der
eigenen Organisation sind: ein hoher/niedriger gewerkschaftlicher Organisationsgrad im je-
weiligen Bereich, grol3e/geringe Stabilitdt der Gewerkschaftsmitgliedschaft, starke/schwache
Spaltungen im Organisationsgrad (etwa nach Geschlecht oder Alter), hohe/niedrige finanziel-

le Mittel der Gewerkschaften und die starke oder schwache Aktivitat der Mitgliedschaft; Indi-
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katoren der Macht aus Beziehungen zu anderen Organisationen sind: starke/schwache Ge-

werkschaftsfragmentierung und gute/schlechte Beziehungen zu Biindnispartnern?.

Zur Marktmacht gehort die Sachdimension Konkurrenz auf dem Arbeitsmarkt. Diese hat fol-
gende Indikatoren: hohe/niedrige Erwerbslosenrate im jeweiligen 6konomischen Bereich,
grolRe/kleine Rolle atypischer und prekarer Beschéaftigung, grofie/kleine Rolle von Diskrimi-

nierung auf dem Arbeitsmarkt, hohe/niedrige Qualifikation der Beschaftigten.

Zur Produktionsmacht gehéren die Sachdimensionen volkswirtschaftliche Stellung der Fir-
ma/Branche und Struktur des Produktionsprozesses. Indikatoren der volkswirtschaftlichen
Stellung sind: groRe/geringe volkswirtschaftliche Auswirkung von Streiks, Existenz/fehlende
Existenz von Konkurrenz, hohe/niedrige Profitabilitat. Indikatoren der Struktur des Produkti-
onsprozesses sind: grofRe/geringe betriebliche Auswirkung von Streiks, Existenz/fehlende
Existenz von Zuliefererbetrieben, die Dominanz von Grof3- oder Kleinbetrieben und die For-
men der Arbeits- und Betriebsorganisation®. Die Gesamtdarstellung der Produktionsmacht
kroatischer Gewerkschaften (s. Kapitel 8) weicht von diesem Schema fir die Einzelfallanaly-
se ein wenig ab, weil sich Kategorien wie die groRe oder geringe Auswirkung von Streiks nur
auf den Einzelfall anwenden lassen — in Kapitel 8 geht es stattdessen um Fragen wie die (De-)
Industrialisierung in Kroatien und die strategischen Organisationsbereiche kroatischer Ge-

werkschaften.

Bei der institutionellen Macht ist es am schwierigsten, ihre Auspragung zwischen verschiede-
nen Bereichen der Okonomie variieren zu lassen, weil der institutionelle Rahmen fiir die in-
dustriellen Beziehungen fur alle Branchen gleichermafen gilt. Es ist jedoch eine andere Fra-
ge, ob die institutionalisierten Rechte der Gewerkschaften von Arbeitgeberseite respektiert
werden. Daher zahlt zur institutionellen Macht im Rahmen der Untersuchung gewerkschaftli-
cher Macht auf Branchen- und Betriebsebene vor allem die Anerkennung der Gewerkschaften
(Indikator: (fehlende) Gewerkschaftsfeindlichkeit). Die zweite Sachdimension ist die Zusam-
menarbeit mit anderen Institutionen; Indikatoren sind hier: Zusammenarbeit mit Gerichten,
Zusammenarbeit mit der Arbeitsinspektion, Zusammenarbeit mit dem Wirtschafts- und Sozi-
alrat, Zusammenarbeit mit anderen Institutionen. Bei der Gesamtdarstellung der institutionel-
len Macht kroatischer Gewerkschaften (s. Kapitel 9) ist hingegen auch der gemeinsame recht-

liche Rahmen fur Fragen wie Tarifverhandlungen und Streikrecht darzustellen.

?In den verschiedenen Interviews wurden verschiedene Biindnispartner genannt; in jedem Fall gefragt wurde
nach den Beziehungen zum Betriebsrat und nach internationalen Kontakten.
3Gefragt wurde nach Outsourcing, teilautonomer Gruppenarbeit und Just-in-time-Produktion.
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Als abhédngige Variable werden die Erfolge gewerkschaftlicher Politik untersucht. Diese Va-
riable ist nach Sachdimensionen zu unterteilen in tarifliche Erfolge und Erfolge bei anderen
Kampagnen. Zu den tariflichen Erfolgen gehdren: hohe/niedrige tarifliche Leistungen, ein
grolRer oder geringer Abstand zu gesetzlichen Rechten und eine zunehmende/abnehmende
Tendenz bei den Rechten. Was andere Kampagnen angeht, ist in den Interviews zu fragen,
welche Konflikte Uber Tarifauseinandersetzungen hinaus es im jeweiligen Bereich gibt. Die
untersuchten tariflichen Leistungen sind Lohne, Urlaub und Arbeitszeit (weil diese fiir den
Lebensstandard elementar sind) sowie das Niveau der Abfindungen (weil es darum in Kroati-

en bereits viele Auseinandersetzungen gab, s.u. S.124f.).

Als vermittelnde Variable wird die Druckausiibung der Gewerkschaften untersucht. Diese
Variable erklart den Zusammenhang zwischen den gewerkschaftlichen Machtquellen und den
Erfolgen der Gewerkschaften, denn unmittelbar wirkt sich eine starke oder schwache Auspré-
gung der Machtquellen auf das Druckpotential aus, und ein hohes oder niedriges Druckpoten-
tial wirkt sich auf die Erfolge der Gewerkschaften aus. Die Sachdimensionen sind hier die
Rolle der Machtquellen in Kéampfen und die Rolle der Machtquellen in Verhandlungen. Als
Indikatoren stehen Berichte Uber den Verlauf von Kampfen und Verhandlungen zur Verfi-

gung.

Als intervenierende Variable wird der Einfluss des Staates auf die Branche/den Betrieb unter-
sucht. Dazu gehort die Sachdimension Zugehdrigkeit zum Offentlichen oder privaten Sektor.
Der Staat als Arbeitgeber spielt moglicherweise eine besondere Rolle — so werden mitunter
Lohnerh6hungen nach politischen (etwa wahltaktischen) Erwégungen gewéhrt.

Nun zu den Variablen zum Verhaltnis von Gewerkschaften und sozialen Bewegungen.

Die unabhéngige Variable ist hier die Kooperation von Gewerkschaften und Bewegungen.
Hier geht es darum, ob berhaupt Zusammenarbeit stattgefunden hat und in welcher Form.
Dabei ist bei den Sachdimensionen zwischen institutionalisierter Zusammenarbeit (Indikator:
Zusammenarbeit zwischen Organisationen) und schwach ausgepragter, also nicht institutio-
nell verankerter und unzuverl&ssiger, instabiler Zusammenarbeit (Indikator: Zusammenarbeit
ohne organisatorisches Dach) zu unterscheiden. Es geht hier um die Mitarbeit von Gewerk-
schaften in anderen sozialen Bewegungen, nicht umgekehrt um die Teilnahme von Angeho-
rigen anderer sozialer Bewegungen an gewerkschaftlichen Kdmpfen — letzteres ist vielmehr
ein Punkt, der als Ergebnis, als Aspekt einer Starkung der Gewerkschaften durch ihre Unter-

stitzung fur andere Bewegungen interessant ist.
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Die abhangige Variable ist die Starkung der Gewerkschaften, worunter ein gewachsener Ein-
fluss von Gewerkschaften zu verstehen ist. Dazu gehoren folgende Indikatoren: das Interesse
an gewerkschaftlichen Themen, das infolge der Kooperation bei Angehdrigen anderer sozia-
ler Bewegungen gewachsen sein kénnte, und Unterstitzung fir Gewerkschaften durch Ange-
horige anderer sozialer Bewegungen sowie die Steigerung des Vertrauens in Gewerkschaften
bei Angehdrigen anderer sozialer Bewegungen infolge der Kooperation.

Als vermittelnde Variable werden die Erfolge der Bewegung untersucht, also durch das
Blindnis Durchgesetztes (dies ist die Sachdimension). Hierzu gehért auch die Frage, ob es zu
einer gemeinsamen Definition der Interessen gekommen ist. Dieser Frage liegen die
hegemonietheoretischen Uberlegungen von Ernesto Laclau und Chantal Mouffe zugrunde,
auf die im zweiten Kapitel eingegangen wird — fur ein hegemoniales Projekt ist nach diesen
Uberlegungen die Vermittlung zwischen verschiedenen Kampfen essentiell. Zu untersuchen
ist, ob eine stabilere Kooperation sowohl zu mehr Erfolgen der Bewegung als auch zu einer
gemeinsamen Interessensdefinition und vermittelt dartiber zu einer Starkung von Gewerk-
schaften gefiihrt hat. Indikatoren sind also durchgesetzte Forderungen und die gemeinsame

Interessensdefinition.

Als intervenierende Variable werden die politischen Rahmenbedingungen fur die sozialen
Bewegungen untersucht. Hier geht es darum, ob sich die jeweilige Bewegung in einer Situa-
tion der Defensive befindet oder in einer Situation der Offensive (Indikator: Kampf gegen
Verschlechterungen vs. Kampf um Verbesserungen). Dies ist ein Faktor, der auf die Erfolge
der Bewegung und dariiber vermittelt auf die Starkung der Gewerkschaften einwirkt.

3.2.3 Konstruktion der Hypothesen

Zur gewerkschaftlichen Macht auf Betriebs- und Branchenebene werden mit den oben defi-
nierten Variablen folgende Hypothesen konstruiert, um die Untersuchung zu strukturieren:

e In Branchen/Betrieben mit héherer Organisationsmacht sind die gewerkschaftlichen

Erfolge groRer als in Branchen mit niedrigerer Organisationsmacht.

e In Branchen/Betrieben mit héherer Marktmacht sind die gewerkschaftlichen Erfolge

groRer als in Branchen mit niedrigerer Marktmacht.

¢ In Branchen/Betrieben mit htherer Produktionsmacht sind die gewerkschaftlichen Er-

folge groRer als in Branchen mit niedrigerer Produktionsmacht.
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e In Branchen/Betrieben mit héherer institutioneller Macht sind die gewerkschaftlichen

Erfolge groRer als in Branchen mit niedrigerer institutioneller Macht.

e Hohere gewerkschaftliche Macht in allen vier Dimensionen fuhrt zu einer starkeren
gewerkschaftlichen Druckausubung, niedrigere gewerkschaftliche Macht in allen vier

Dimensionen zu einer schwécheren gewerkschaftlichen Druckausibung.

e In Branchen/Betrieben mit starkerer gewerkschaftlicher Druckaustibung sind die ge-
werkschaftlichen Erfolge groRer als in Branchen mit schwacherer gewerkschaftlicher

Druckausibung.

Nun sind noch Hypothesen zur Untersuchung des Verhaltnisses zwischen Gewerkschaften
und sozialen Bewegungen zu formulieren. Mit den oben definierten Variablen werden fol-

gende Hypothesen gebildet:

e Kooperation von Gewerkschaften und sozialen Bewegungen fuhrt zu einer Starkung

der Gewerkschaften.

e Kooperation von Gewerkschaften und sozialen Bewegungen fuhrt zu Erfolgen von

sozialen Bewegungen und einer grofReren Gemeinsamkeit von Interessen.

e Gemeinsam durchgesetzte Erfolge und eine groRere Gemeinsamkeit von Interessen

fiihren zu einer Starkung von Gewerkschaften.

e Institutionalisierte Zusammenarbeit fihrt in héherem Mal3e zu Erfolgen und gemein-
samen Interessen und darlber zu einer groReren Starkung von Gewerkschaften als

schwach ausgeprégte Zusammenarbeit.

e Misserfolge der Zusammenarbeit und unterschiedliche Interessen der Bundnispartner

fihren zu einer Schwachung von Gewerkschaften.

3.3 Methodische Reflexion
3.3.1 Literaturstudie

Bevor einzelne gewerkschaftliche Organisationsbereiche mit Hilfe der oben formulierten Hy-
pothesen untersucht werden, soll ein Gesamtbild der Auspréagung der vier Quellen von Arbei-
termacht in Kroatien erstellt werden. Dies soll nicht zuletzt Hinweise fir die Fallauswahl bie-
ten. Dieses Gesamtbild basiert auf einer Auswertung der verfligharen Literatur, die — falls

noétig — mit Hilfe von Interviews mit Gewerkschaftsvertretern ergénzt wird.
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3.3.2 Erhebungsmethode: Experteninterviews

Aufgrund des Mangels an Literatur zu kroatischen Gewerkschaften, insbesondere zur gewerk-
schaftlichen Situation in einzelnen Bereichen der Okonomie und zu sozialen Bewegungen,
muss der groRte Teil der Informationen Uber Interviews gesammelt werden, und zwar Uber
Experteninterviews. Expertinnen und Experten sind Menschen mit einem besonderen Wissen
zu einem bestimmten Bereich, und das Experteninterview wird in den Sozialwissenschaften
eingesetzt, um ihr Wissen zu diesem Bereich zu erschlielen: ,,Die Experten sind ein Medium,
durch das der Sozialwissenschaftler Wissen tber einen ihn interessierenden Sachverhalt er-
langen will. Sie sind also nicht das “Objekt” unserer Untersuchung, der eigentliche Fokus un-
seres Interesses, sondern sie sind bzw. waren “Zeugen” der uns interessierenden Prozesse. Die
Gedankenwelt, die Einstellungen und Geflihle der Experten interessieren uns nur insofern, als
sie die Darstellungen beeinflussen, die die Experten von dem uns interessierenden Gegen-
stand geben‘ (Glaser/Laudel 2010: 12). Die interviewten Expertinnen und Experten sind fiir
Forscherinnen und Forscher interessant, weil sie eine besondere Stellung in dem Bereich ha-
ben, der untersucht werden soll. Es handelt sich nicht um eine bestimmte Interviewform, son-
dern zu Experteninterviews gehoren ein bestimmtes Untersuchungsziel, ein daraus abgeleite-
ter Interviewzweck und eine sich daraus ergebende Rolle des Interviewpartners oder der In-
terviewpartnerin. Deutungen, Sichtweisen und Einstellungen des Interviewpartners oder der
Interviewpartnerin zu erfahren ist nicht das primére Erkenntnisziel, vielmehr geht es darum,

wie etwas tatsachlich abgelaufen ist.

In dieser Arbeit geht es ebenfalls um tatsdchliche Zusammenhéange zwischen der Auspragung
gewerkschaftlicher Macht in bestimmten Bereichen und den Erfolgen der Gewerkschaften in
diesen Bereichen — es handelt sich also um eine rekonstruierende Untersuchung (s.o. S.42).

Daher sind Experteninterviews die Methode der Wahl.

Einige Hinweise zur Durchfiihrung von Experteninterviews sind notwendig (Glaser/Laudel
2010: 38ff.). Da es um das spezifische Wissen eines ganz bestimmten Menschen, eines Exper-
ten/einer Expertin, geht, sind Einzelinterviews zweckmaRig. Das Wissen von Expertinnen und
Experten ist bei Konzentration auf eine Person gewohnlich besser zu erschlieen. Expertenin-
terviews mussen nichtstandardisierte Interviews sein, weil mit standardisierten oder halbstan-
dardisierten Verfahren der Weg zum spezifischen Wissen von Expertinnen und Experten ver-
baut wird. Unter den nichtstandardisierten Interviews ist das Leitfadeninterview am besten

geeignet: Ein vorher konstruierter Leitfaden enthalt die unbedingt zu stellenden Fragen, er ist
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allerdings offen fiir Nachfragen oder Anderungen der Reihenfolge, falls der Interviewverlauf
dies sinnvoll erscheinen lasst. Interviewpartnerinnen und -partner kommen manchmal von
selbst auf ein bestimmtes Thema zu sprechen, und es ware fur den Gespréchsfluss stérend, sie
von dort wieder wegzulenken. Mit einem Leitfaden ist sicherzustellen, dass der Interview-
partner oder die Interviewpartnerin tatsachlich zu allen interessierenden Aspekten etwas sagt.
In Experteninterviews mussen oft in begrenzter Zeit viele nur lose miteinander verbundene
Aspekte des zu rekonstruierenden Sachverhalts behandelt werden. Was die Form der Kom-
munikation angeht, scheidet die Verschickung der Interviews per Post oder E-Mail aus, weil
auf diesem Wege keine spontanen Nachfragen je nach Gesprachsverlauf gestellt werden kon-
nen. Mdglich sind also Telefoninterviews und personliche Gespréche. Weil die Verstandlich-
keit von Interviewpartnerinnen und -partnern, mit denen in einer Fremdsprache kommuniziert
wird, bei personlichen Gesprachen besser gewahrleistet erscheint, wurden in diesem Fall per-

sOnliche Gesprache geflhrt
3.3.3 Auswertungsmethode: Qualitative Inhaltsanalyse

Die qualitative Inhaltsanalyse durchsucht Texte mit einem Analyseraster auf relevante Infor-
mationen hin. Diese Informationen werden den Kategorien des Analyserasters zugeordnet und
relativ unabhangig vom Text weiterverarbeitet. Die qualitative Inhaltsanalyse hat gegentber
anderen Auswertungsverfahren den Vorzug, starker regelgeleitet zu sein, und ist immer dann
anwendbar, wenn es gelingt, vor der Auswertung ein prazises Auswertungsraster zu entwi-
ckeln. Aufgrund der weitgehenden theoretischen Voriuberlegungen ist dies bei der vorliegen-
den Untersuchung der Fall; daher wird die qualitative Inhaltsanalyse als Auswertungsmethode

benutzt.

In Deutschland entwickelte Philipp Mayring zu Beginn der 1980er Jahre ein Verfahren der
qualitativen Inhaltsanalyse mit dem Anspruch, genauso theorie- und regelgeleitet vorzugehen
wie die quantitative Inhaltsanalyse, dabei aber dem Prinzip der Offenheit besser Rechnung zu
tragen. Anders als bei der quantitativen Analyse wird das theoretisch abgeleitete Kategorien-
system am Material Gberprift. Glaser und Laudel haben fur die Auswertung von Expertenin-
terviews ein modifiziertes Verfahren entwickelt (Glaser/Laudel 2010: 198ff.), das in dieser

Arbeit statt des Mayringschen verwendet wird.

In diesem Verfahren besteht der erste Schritt in der Extraktion von relevanten Informationen
aus dem Text. Der Text wird gelesen, und der Forscher entscheidet, welche fur die Untersu-

chung wichtigen Informationen er enthélt. Die Informationen werden den jeweiligen Katego-
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rien zugeordnet. Das Kategoriensystem ist verédnderbar, falls Informationen gefunden werden,
die nicht in das bestehende System passen. Die Auspréagungen der Kategorien sind nominal-

skaliert, werden also frei verbal beschrieben und nicht vorgegeben.

Im Anhang dieser Arbeit sind Tabellen mit den Kategorien und den zugeordneten Textstellen

zu finden.

Der zweite Schritt ist die Aufbereitung der gewonnenen Rohdaten. Diese werden zusammen-
gefasst, auf Redundanzen und Widerspriiche geprift und nach fur die Auswertung relevanten

Kriterien sortiert.

SchlieRlich folgt die Auswertung der so gewonnenen strukturierten Informationsbasis. Diese
Informationsbasis wird ,,genutzt, um die untersuchten Fille zu rekonstruieren und nach den
interessierenden Kausalmechanismen zu suchen. Diese Etappe wird in allen rekonstruieren-
den Untersuchungen durchlaufen und ist in diesem Sinne nicht spezifisch fir die qualitative
Inhaltsanalyse* (ebd.: 202).

Die qualitative Inhaltsanalyse kann sowohl manuell, also mit Papier und Bleistift, als auch
computergestutzt durchgefiihrt werden. Die computergestiitzte Variante, fiir die Glaser und
Laudel das Programmpaket MIA entwickelt haben, ist bei gréReren Datenmengen aus Zeit-

grinden vorzuziehen.
3.3.4 Leitfragen

Leitfragen sind ein Zwischenschritt zwischen dem hypothetischen Modell und der Konstruk-
tion von Interviewleitfaden (Gléaser/Laudel 2010: 90ff.). Mit dem hypothetischen Modell
werden Vorwissen, Annahmen (iber den Gegenstand und Erkenntnisinteresse zusammenhan-
gend dargestellt und damit kommunizierbar gemacht. Was noch fehlt, ist die Zuspitzung auf
diejenigen Punkte, die man konkret herausfinden will, wenn man beobachtet und befragt. Um
das hypothetische Modell in Interviewleitfaden zu Ubersetzen, empfehlen Glaser und Laudel

daher Leitfragen als Zwischenschritt.

Leitfragen sind eine direkte Aufforderung zur Schliefung von Wissenslicken und kdnnen
daher eine empirische Untersuchung besser steuern als ein hypothetisches Modell dies kann.
Bei Leitfragen geht es nicht um vermutete Kausalzusammenhange, sondern darum, die zu
erhebenden Informationen zu benennen. Sie haben eine ahnliche Funktion wie die Hypothe-
sen in der quantitativen Sozialforschung, indem sie vorgeben, was die Erhebungsmethoden

an Daten erbringen sollen. Zum anderen steuern sie die Handlungen des Forschers: ,,Er kann
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anhand der Leitfragen entscheiden, ob er Dokumente, auf die er bei der Arbeit im Feld stolt,
braucht, welche Informationen aus Dokumenten entnommen werden mdissen, welche Be-
obachtungen wichtig sind, welche Nachfragen im Interview gestellt werden mussen usw. Da-
fir braucht man wenige, komplexe, zugespitzte Fragen, deren Beantwortung das benétigte
empirische Material liefern wirde. Es handelt sich typischerweise um Fragen nach Bezie-
hungen und Vorgangen im Untersuchungsfeld, nach Merkmalen von Individuen, Gruppen,
Organisationen usw* (ebd.: 91). Leitfragen sind also sowohl fiir das Entwerfen von Erhe-
bungsmethoden als auch als Handlungsanleitung bei der Datenerhebung wichtig und nur
dann verzichtbar, wenn die Forschungsfrage schon so spezifisch ist, dass sie diese beiden
Funktionen erftillt.

Glaser und Laudel schlagen eine Checkliste flr typische Elemente von Leitfragen vor (ebd.:
93):

e \Welche Prozesse und Situationen missen rekonstruiert werden?

e Welche Akteure sind an diesen Prozessen beteiligt/befinden sich in diesen Situatio-

nen?

e Welche Ziele und Interessen hatten diese Akteure bezogen auf die jeweiligen Prozes-

se und Situationen?

e Welche Handlungen, Handlungsbedingungen und Handlungsresultate beeinflussen

den Verlauf der Prozesse/die Situationen?

e Welche Konflikte sind aufgetreten? Wodurch wurden diese Konflikte verursacht?

Wie wurden sie geltst?

Auf der Basis dieser Uberlegungen lauten die Leitfragen fir die Untersuchung zweier ge-
werkschaftlicher Organisationsbereiche in dieser Arbeit folgendermaliRen:

e Welche o6konomische Situation gibt es in der Branche/dem Unternehmen, in

der/dem die befragte Gewerkschaft tatig ist?
e Wie ist die Geschichte der Gewerkschaft verlaufen?
e Mit welchen Themen beschéftigt sich die Gewerkschaft?
e Welche Konflikte gibt es in der Branche/dem Unternehmen?

e Auf welche Ressourcen kann die Gewerkschaft fir ihre Politik zurtickgreifen?
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Fur die Untersuchung des Verhéltnisses zwischen Gewerkschaften und sozialen Bewegungen
lauten die Leitfragen folgendermaRen:

e Aufgrund welcher Probleme gibt es die jeweilige soziale Bewegung?

e Wie ist die Bewegung entstanden und welche Akteure waren daran beteiligt?
e Wie ist die Kooperation mit Gewerkschaften verlaufen?

e Welche Erfolge wurden dabei erreicht?

e Welche Perspektiven fur die Zusammenarbeit mit Gewerkschaften werden heute in
der Bewegung gesehen?

e Welche Perspektiven fiir eine weitere Zusammenarbeit mit der jeweiligen Bewe-

gung sehen die Gewerkschaften heute?

AulRer den Interviews zu diesen beiden Themenblocken wurden Interviews mit Angehorigen
gewerkschaftlicher Dachverbande gefuihrt, um die Informationsbasis zur Geschichte dieser
Dachverbande und zu den Kapiteln tber die gewerkschaftlichen Machtquellen in Kroatien

insgesamt zu verbreitern. Dabei waren die Leitfragen:

e Wie ist die Geschichte des jeweiligen Dachverbandes verlaufen?
e Zu welchen Themen arbeitet der Dachverband?

e Welche Machtressourcen haben Gewerkschaften in Kroatien insgesamt zur

Verfugung?
3.3.5 Leitfadenkonstruktion

Die Konstruktion der Leitfaden wird hier nur kurz erlautert; die Leitfaden selbst sind im An-

hang zu finden.

Zu Beginn wird der Leitfaden zu den Interviews mit gewerkschaftlichen Dachverbanden vor-
gestellt, weil dessen Ergebnisse im Rahmen der Arbeit zuerst vorgestellt werden, ndmlich in
den Kapiteln Uber die Auspragung der verschiedenen gewerkschaftlichen Machtquellen im
Allgemeinen. Ziel der Interviews mit Dachverbdnden war es, zusatzlich zur verflgbaren Lite-
ratur erganzende Informationen Uber gewerkschaftliche Machtquellen im Allgemeinen und

Uber die Geschichte der verschiedenen Dachverbande zu erhalten.
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Der Leitfaden beginnt mit dem, was vor Interviewbeginn gesagt werden muss, ndmlich mit
einer Information Gber das Ziel des Interviews und mit der Zusicherung von Anonymitat. Dies
gilt auch fur alle anderen Leitfaden. Ausgehend von den Leitfragen (s.0. S.50ff.) enthélt die-
ser Leitfaden anschlieBend drei Themenblécke zu Geschichte und Entwicklung des jeweiligen
Dachverbandes, zu den Themen, zu denen er arbeitet bzw. den Kampagnen, die er durchge-
fuhrt hat, sowie den Machtressourcen von Gewerkschaften in Kroatien insgesamt; hinzu
kommt ein Block Sonstiges mit weiteren interessanten Fragen. Der Block zu den Machtres-
sourcen ist in vier Unterblocke nach den vier verschiedenen Machtquellen unterteilt. Ganz
uberwiegend sind die gestellten Fragen Faktfragen nach grundsatzlich tberprifbaren Tatsa-
chen, da Experteninterviews dazu dienen, solche Tatsachen zu erfahren (Gléser/Laudel 2010:
122ff.); Meinungsfragen nach subjektiven Einschédtzungen des Interviewten enthélt der Leit-
faden dort, wo es sich um einen in der Zukunft liegenden Prozess handelt, namlich bei der
Frage, ob es Perspektiven einer Zusammenarbeit mit der zum Interviewzeitpunkt neuen Partei
Hrvatski Laburisti gibt, und zu Beginn von Block 3, Unterblock 2 (Marktmacht), wo nach der
Einschéatzung des Interviewten gefragt wird, ob die Angst vor Arbeitslosigkeit in Kroatien
gewerkschaftliches Engagement hemmt — dies ist nicht objektiv belegbar. Schlielich ist auch
die letzte Frage unter Sonstiges eine Meinungsfrage — hier geht es um eine personliche Stel-
lungnahme zur in Kroatien verbreiteten Kritik an den Gewerkschaften.

Alle Fragen sind als realitatsbezogene Fragen Uber reale Gegenstande und nicht als hypothe-
tische Fragen tber angenommene Sachverhalte formuliert (ebd.: 124f.), weil es um den ge-
genwartigen realen Zustand gewerkschaftlicher Macht geht. Wo es mdglich war, wurden die
Themenbldcke und Unterbldcke in_auf jeden Fall zu stellende Hauptfragen und nur bei Be-
darf zu stellende Nachfragen unterteilt (ebd.: 128). Die Hauptfragen sind dabei als Erzahlan-
regungen gedacht, die zu langeren, umfassenden Darstellungen fuhren sollen, die Nachfragen
hingegen als Detailfragen, die auf kirzere Antworten abzielen (ebd.: 125ff.).Nicht sinnvoll
erschien diese Unterteilung bei Block 3, Unterblock 3 (Produktionsmacht), weil hier eine
Vielzahl sehr spezieller Sachverhalte zu erfragen war, die nicht in eine allgemeinere
Frage aufzuldsen sind (jemand, der sich nicht mit Arbeitssoziologie auskennt, wird etwa bei
einer Frage nach den Formen der Arbeitsorganisation in Kroatien nicht auf teilautonome Ar-

beitsgruppen etc. kommen).

Erganzend wurde ein E-Mail-Interview mit der Jugendsektion des Dachverbandes SSSH
(Savez Samostalnih Sindikata Hrvatske — Bund der autonomen Gewerkschaften Kroatiens)

geflihrt. Hier geht es darum, Informationen speziell tber das Verhéltnis zwischen Gewerk-
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schaften und junger Generation zu erhalten. Dies war einzuordnen in Informationen Uber die
Situation der kroatischen Jugend im Allgemeinen, weil diese Informationen zum Verstandnis
des Verhdltnisses der Gewerkschaften zur Jugend relevant sind: Eingeschétzt werden muss
beispielsweise, inwieweit gewerkschaftliche Versaumnisse flr einen zu schwachen Zugang
zur Jugend verantwortlich sind und inwieweit dies an der Situation junger Menschen selbst
liegt. AulRerdem war dieses Interview zu nutzen, um zusatzliche Informationen tber den
Dachverband zu erhalten. Daher enthalt der Leitfaden zunachst Fragenbldcke zur Jugend und
zum SSSH, bevor Jugendsektion und gewerkschaftliche Jugendsektionen thematisiert werden.
Was die verwendeten Arten von Fragen angeht, ist das Gleiche zu sagen wie beim Dachver-
bands-Leitfaden. Lediglich die zwei Fragen unter Block 4 zu den Gewerkschaften in der kroa-
tischen Gesellschaft sind als Meinungsfragen formuliert, weil es hier gerade darum geht, per-
sonliche Stellungnahmen von Gewerkschaftern zu erhalten. An die Leitfragen wird in diesem
Leitfaden in zwei Punkten angeschlossen: Zum einen wird erneut nach der Geschichte des
Dachverbandes gefragt, zum anderen wird ein Aspekt einer bestimmten Machtquelle, ndmlich

die Gewinnung junger Mitglieder als Aspekt der Organisationsmacht, genauer beleuchtet.

Nun werden die Leitfaden zu den gewerkschaftlichen Organisationsbereichen erléutert, zu-
nachst zum Bausektor. Fragenblock 1 schlie3t an die Leitfragen 1 und 2 zur Situation in der
Branche und zur Geschichte der jeweiligen Gewerkschaft an. Weil es sich jeweils um nur eine
Hauptfrage handelt, ist es ausreichend, diese beiden Themen zu einem Block zusammenzu-
fassen. Mit dem zweiten Block werden die dritte und vierte Leitfrage nach den Themen, zu
denen die Gewerkschaft arbeitet, und nach den aufgetretenen Konflikten behandelt. Da Ge-
werkschaften Organisationen sind, die im Rahmen von Konflikten Interessen vertreten, kon-
nen diese beiden Fragen zu einem Block zusammengefasst werden. Block 3 behandelt die
finfte Leitfrage nach den Ressourcen, also Machtquellen der Gewerkschaften im Bausektor.

Er ist nach den vier Machtquellen in vier Unterbldcke eingeteilt.

Der Leitfaden fiir Interviews mit den bei der Firma INA (Industrija Nafte — Olindustrie) ver-
tretenen Gewerkschaften weicht von der Konstruktion fur den Bausektor leicht ab. Dieser
Leitfaden wurde konstruiert, nachdem das Interview zum Bausektor schon durchgefiihrt war.
Es hatte sich als iberflissig herausgestellt, zu den Themen, zu denen die jeweilige Gewerk-
schaft arbeitet, einen eigenen Block zu konstruieren, weil dieses Thema bei der Behandlung
der Geschichte der Gewerkschaft ohnehin angesprochen wird. Daher werden die Leitfragen 1
bis 3 zusammen im ersten Block Geschichte und Entwicklung der Gewerkschaft und von INA

behandelt. Es folgt Block 2 zu den Machtressourcen mit vier Unterblécken zu den einzelnen
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Machtquellen. Ein funfter Unterblock Sonstiges wurde aufgenommen; er enthélt die Mei-
nungsfrage, ob die gewerkschaftliche Arbeit bei INA generell als erfolgreich eingeschatzt
wird. Es war erforderlich, in einem Bereich mit hoher gewerkschaftlicher Macht und hohem
Rechteniveau eine erste Einschatzung zur Relevanz der Gewerkschaftsarbeit fiir die Rechte
der Beschaftigten zu erhalten. Im Bausektor hingegen kam zu Beginn von selbst die Sprache
auf den Zusammenhang von geringer gewerkschaftlicher Macht und geringen Erfolgen (s.
S.226ff).

Als néchstes sind die Leitfaden zu Gewerkschaften und sozialen Bewegungen zu kommentie-
ren, und zwar zuerst zur Studierendenbewegung. Der Leitfaden zum Interview mit einem Ver-
treter der Studierendenbewegung von 2009 folgt mit seinen drei Frageblocken den oben for-
mulierten Leitfragen: Block 1 und 2 entsprechen den Leitfragen 1 und 2 nach den Problemen,
aufgrund derer die Bewegung entstanden ist, und nach den Akteuren, die die Entstehung an-
gestoRen haben. Die Leitfragen 3 bis 5 werden im Block 3 zur Rolle der Gewerkschaften in
der Bewegung behandelt: Sie entsprechen den drei Unterblécken zur Kooperation mit Ge-
werkschaften, zu den Erfolgen der Kooperation und zu den heutigen Perspektiven der Zu-
sammenarbeit. Leitfrage 6 ist aus Gewerkschaftsperspektive formuliert und daher fur dieses
Interview nicht relevant. In zwei Fallen werden hier Meinungsfragen gestellt: Unter Block 2
wird nach der personlichen Bewertung des studentischen Plenums durch den Interviewpartner
gefragt — ein kontroverses politisches Thema, bei dem gerade subjektive Stellungnahmen wis-
senschaftlich interessant sind -, und in der letzten Frage des Interviews geht es um die heutige
Bereitschaft der Gewerkschaften zur Kooperation; hier kann durch den nicht gewerkschaftli-

chen Interviewpartner nur spekuliert werden.

Ein eigenstandiger, nur schwach an den Leitfragen orientierter Leitfaden wurde fir das Inter-
view mit der 2011 im Zuge eines Streiks entstandenen Bildungsgewerkschaft Akademska
Solidarnost konstruiert. Block 1 beschaftigt sich mit der Entstehung dieser Gewerkschaft —
hier gibt es einen Bezug zu Leitfrage 1 nach der Entstehung der Bewegung und zu Leitfrage 2
nach den beteiligten Akteuren; Block 2 behandelt das Verhaltnis zu den etablierten Gewerk-
schaften — hier wird Frage 2 beriihrt, aber ebenso die Leitfragen 3 bis 5 nach der Rolle der
Gewerkschaften in der Bewegung. Block 3 behandelt die Machtquellen von Akademska
Solidarnost wahrend des Streiks — dies beruhrt eigentlich Leitfrage 5 aus dem Fragenkatalog
zu den gewerkschaftlichen Organisationsbereichen. Um das Wissen zu Akademska
Solidarnost zu vervollstandigen, gibt es noch einen Block 4 zur Entwicklung der Gewerk-

schaft nach dem Streik. Dieser Leitfaden berthrt Leitfragen aus beiden Fragenkatalogen —
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damit ist er dem Gegenstand angepasst, weil es sich bei Akademska Solidarnost einerseits um
eine aus der Studierendenbewegung hervorgegangene Organisation handelt, andererseits um
eine Gewerkschaft, die ein klassisches gewerkschaftliches Kampfmittel wie den Streik be-
nutzt hat. Unter Block 3 wird eine Meinungsfrage nach der Rolle von Arbeitslosigkeit bei
fehlender Beteiligung am Streik gestellt, weil hier nur spekuliert werden kann; ebenso ist die
letzte Frage des Interviews eine Meinungsfrage nach den Entwicklungsperspektiven der Ge-
werkschaft — hier sollte etwas Uber das Selbstverstandnis der Gewerkschaft herausgefunden

werden.

Zur Studierendenbewegung wurde schlieflich ein Interview mit einem Vertreter der Hoch-
schulgewerkschaft NSZVO (Nezavisni sindikat znanosti i visokog obrazovanja — Unabhéngige
Gewerkschaft der Wissenschaft und hoheren Bildung) gefuihrt. Er wurde ebenfalls zum Thema
Transformation und Gewerkschaften in Kroatien empfohlen, weswegen der Leitfaden mit
zwei Blocken zu Transformation und Privatisierung sowie zur Rolle der Gewerkschaften in
der Transformation beginnt. Block 3 behandelt relativ knapp das Verhaltnis dieser Gewerk-
schaft zur Studierendenbewegung von 2009 und zum Streik von Akademska Solidarnost. Es
war in diesem Zusammenhang nicht mehr notwendig, alle Fragen zur Studierendenbewegung,
etwa zu den Anl&ssen der Proteste, detailliert zu behandeln — dieses Interview wurde vielmehr
geflihrt, um etwas Uber die Wahrnehmung und die politische Meinung dieser von studenti-
scher Seite scharf kritisierten Gewerkschaft zu erfahren. Daher enthélt Block 3 auch einige
Meinungsfragen. Schlieflich behandelt Block 4 noch zwei Fragen, die in den Umkreis der
Dachverbands-Interviews gehdren und zu denen mdglichst viele Positionen in Erfahrung ge-

bracht werden sollten.

Nun sind die Interviews zu Gewerkschaften und Frauenbewegung zu erlautern. Fur die Inter-
views mit gewerkschaftlichen Frauensektionen ist der Leitfaden relativ knapp. Zur Frauenbe-
wegung in Kroatien im Allgemeinen konnte Literatur verwendet werden; die Interviews be-
handeln einen kleinen Ausschnitt, nd&mlich das Verhéltnis von Gewerkschaften und feministi-
schen NGOs. Frageblock 1 behandelt die Situation von Frauen in Kroatien und berthrt damit
die erste Leitfrage zu den Ursachen der Entstehung der Bewegung. Die zweite Leitfrage zu
den beteiligten Akteurinnen und Akteuren konnte aus der Literatur beantwortet werden. Block
2 und 3 beschéftigen sich mit den gewerkschaftlichen Frauensektionen und ihrem Verhaltnis
zu feministischen Organisationen. Sie berthren damit die Leitfragen 3, 4 und 6 zur Koopera-
tion mit Gewerkschaften, Erfolgen der Kooperation und weiteren Perspektiven der Zusam-

menarbeit aus Gewerkschaftssicht. Frage 5 ist aus Sicht der Bewegung, in diesem Falle femi-
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nistischer Organisationen, formuliert und daher fur dieses Interview nicht relevant. Die letzte
Frage nach der Starkung der Gewerkschaften durch die Kooperation ist eine Meinungsfrage,

weil es hier um eine eher spekulative Einschatzung geht.

Im Leitfaden flir das Interview mit der feministischen Organisation CESI (Centar za
edukaciju, savjetovanje i istrazivanje — Zentrum fur Bildung, Beratung und Forschung) gibt
es zu Beginn ebenfalls einen ersten Fragenblock zur Situation von Frauen in Kroatien, der die
erste Leitfrage berthrt. Leitfrage 2 nach den beteiligten Akteurinnen und Akteuren wird durch
den zweiten Block berlhrt; er behandelt einen beteiligten Akteur, namlich CESI selbst. Die
Leitfragen 3 bis 5 zum Verhaltnis zu den Gewerkschaften werden durch den dritten Fragen-
block beruhrt. Frage 6 ist aus Gewerkschaftssicht formuliert und daher fur dieses Interview
nicht relevant. Block 4 enthalt ergdnzende Fragen zur Frauenbewegung. Die Blocke 3 und 4
enthalten mehrere Meinungsfragen — geht es um die zukinftigen Perspektiven einer Zusam-
menarbeit von Gewerkschaften und Frauenbewegung, sind subjektive Einschatzungen selbst
von wissenschaftlichem Interesse, weil sie Einfluss auf die Bereitschaft zur Zusammenarbeit
haben. Hinzu kommt etwa die Frage nach der Einschéatzung des eigenen Erfolgs bei CESI, um
die gesellschaftliche Situation solcher Organisationen besser einschatzen zu kénnen.

Es bleiben noch zwei Leitfaden zu Interviews zu erldutern, die ergdnzenden Charakter tragen.
Erstens ist dies das Zweite Interview mit dem SSSH. Es wurde mit einer Person aus dem
SSSH-Apparat gefihrt, die als wichtige Quelle sowohl fur Informationen tiber den Dachver-
band als auch fiir die kroatische Frauenbewegung galt. Der Leitfaden enthélt daher zunéchst
einen Block zum Dachverband SSSH und einen Block zu gewerkschaftlichen Machtquellen —
mit den bekannten vier Unterblocken. Es folgen ein Block zu Gewerkschaften und sozialen
Bewegungen und ein Block Sonstiges mit einigen erganzenden Fragen zur Gewerkschaftspo-
litik. Wegen seines ergédnzenden Charakters ist der Leitfaden eher knapp und enthélt nicht
viele Nachfragen zu Details. Um kritische AuBerungen zu provozieren, enthalt er einige Mei-
nungsfragen, etwa zur ausreichenden Unterstiitzung der Studierendenbewegung durch die

Gewerkschaften in Block 3.

Zweitens wurde noch ein Interview mit einem Vertreter der Gewerkschaft EKN (Samostalni
Sindikat Energije, Kemije i Nemetala Hrvatske - Autonome Gewerkschaft fir Energie, Che-
mie und nichtmetallische Industrie Kroatiens) in der Firma Petrokemija gefuhrt. Hier geht es
um die Stébe zur Verteidigung des Unternehmens, einen Unterpunkt im Transformationskapi-

tel. Dem Gegenstand angemessen, enthélt der Leitfaden zunéchst einen Fragenblock zur Situ-
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ation bei Petrokemija, die zum Zeitpunkt des Kampfes von 1998 herrschte. Es folgt ein Block
zu den gewerkschaftlichen Machtquellen im Rahmen dieses Kampfes mit drei Unterbldcken.
Die institutionelle Macht wird im letzten Block Sonstiges mit der Frage nach dem Verhalten
des Staates kurz beruhrt. Das Interview wird mit einer Meinungsfrage nach den Lehren dieses
Kampfes flr andere Gewerkschaften abgeschlossen, weil es sich um einen der seltenen erfolg-
reichen gewerkschaftlichen Kémpfe in Kroatien handelt.
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4. Systemtransformation und Gewerkschaften in Kroatien

Im Folgenden wird dargestellt, wie der Systemwandel in Kroatien nach der Unabhéangigkeit
von Jugoslawien abgelaufen ist. Damit soll verdeutlicht werden, in welchem Rahmen die Ge-
werkschaften agieren missen und wie sich das Ausmal gewerkschaftlicher Macht entwickelt
hat.

4.1 Die Ara Tudman
4.1.1 Die politische Transformation

Auf dem Parteitag des Bundes der Kommunisten Kroatiens (BKK) im Dezember 1989 setzte
sich der Reformer-Flugel durch, was die Zulassung eines Mehrparteiensystems und freie
Wahlen ermdglichte (Zakosek/Marsi¢ 2010: 7771f.). Allerdings reagierte der BKK damit vor
allem auf den Druck aus der Gesellschaft; er war, anders als in Slowenien, nicht selbst trei-
bende Kraft der politischen Veranderungen, sondern dies waren vor allem kleine, aber ein-
flussreiche Kunstler- und Intellektuellengruppen (Weckbecker/Hoffmeister 1997: 142ff.). Im
Januar 1990 scheiterte der letzte Parteitag des Bundes der Kommunisten Jugoslawiens (BKJ)
an uniberbrickbaren Gegensédtzen zwischen der serbischen Delegation auf der einen, der
slowenischen und kroatischen Delegation auf der anderen Seite. Die beiden letzteren reisten
vorzeitig ab, und der BKJ war faktisch aufgelost (Zakosek/Marsi¢ 2010: ebd.).

Der Prozess der Demokratisierung wurde zwar durch die regierenden Kommunisten eingelei-
tet — sie setzten den Wahltermin fest und beschlossen die Einflihrung eines absoluten Mehr-
heitswahlrechts; bei den Wahlen am 22.4.1990 wurden sie jedoch klar durch die stérkste Op-
positionspartei, die Kroatische Demokratische Gemeinschaft (Hrvatska Demokratska
Zajednica — HDZ) besiegt. Sie erzielte mit 196 von 356 Sitzen (55,1%) die absolute Mehrheit
in allen drei Kammern. Das Parlament wéhlte den HDZ-Vorsitzenden Tudman zum Staats-
prasidenten (Weckbecker/Hoffmeister 1997: 145). Die HDZ bestimmte auch Annahme und
Umsetzung einer neuen Verfassung bis Anfang 1993 (Zakosek/Marsi¢ 2010: 778). Die Partei
erkléarte die Unabhéngigkeit Kroatiens von Jugoslawien zum Hauptziel. Nachdem Verhand-
lungen Uber die Umwandlung Jugoslawiens in eine Konfoderation gescheitert waren, fand am
19.5.1991 ein Referendum Uber die vollstdndige Unabhéangigkeit statt, das klar zugunsten der
Unabhangigkeit ausging.* Diese wurde am 25.6.1991 erklart und trat, nachdem die EG eine
dreimonatige Aussetzung durchgesetzt hatte, am 8.10.1991 in Kraft. Am 15.1.1992 wurde sie

*96% der Wahlbeteiligten stimmten mit ja. Die serbische Minderheit beteiligte sich nicht (Brki¢ 2001: 84).
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durch die zwolf EG-Staaten anerkannt (Weckbecker/Hoffmeister 1997: 153). Ein Teil der
serbischen Minderheit organisierte gegen diese Entwicklung in Gebieten mit serbischer
Mehrheit oder starker serbischer Minderheit einen bewaffneten Aufstand, der offen von der
Jugoslawischen Volksarmee unterstiitzt wurde und im Sommer 1991 zum Krieg eskalierte.
Das Ergebnis war die serbische Besetzung von einem Drittel Kroatiens und die Ausrufung
einer unabhdngigen Republik Serbische Krajina; aus diesen Gebieten wurden (ber 300.000
Menschen vertrieben. Nach der Unterzeichnung eines Waffenstillstandsabkommens im Januar
1992 wurden dort UNO-Truppen stationiert. Nach dem Scheitern von Verhandlungen mit der
serbischen Seite wurde der groBte Teil der besetzten Gebiete im Mai und August 1995 von
der kroatischen Armee zurtickerobert, was zur Flucht von 150.000 bis 200.000 Serbinnen und
Serben filhrte. Lediglich der besetzte Teil Ostslawoniens wurde unter UN- Ubergangsverwal-
tung bis Ende 1997 friedlich reintegriert (Zakosek/Marsi¢ 2010: 778).

Nachdem die HDZ zunéchst allein die Regierung gebildet hatte, wurde im August 1991 ange-
sichts des Krieges eine Notstandsregierung mit Vertretern aller Parlamentsparteien ins Leben
gerufen (Weckbecker/Hoffmeister 1997: 146ff.). Flr den 2.8.1992 wurden Neuwahlen ausge-
schrieben; Tudman wollte den Aufwind der internationalen Anerkennung und des Waffen-
stillstands nutzen. Der Prisident wurde mittlerweile direkt vom Volk gewédhlt. Tudman setzte
sich mit 57% der Stimmen durch. Bei den Parlamentswahlen erhielt die HDZ eine deutliche
absolute Mehrheit mit 85 der 138 Mandate (61,6%). Nach dem endgultigen kroatischen Sieg
im Krieg wurden zum 29.10.1995 erneut vorgezogene Parlamentswahlen ausgeschrieben, und
die HDZ erhielt tber 45% der Stimmen und 75 der von 138 auf 127 Stimmen reduzierten
Mandate (59,1%). Allerdings verfehlte sie deutlich ihr Ziel, die fur Verfassungsanderungen
notwendige Zweidrittelmehrheit (86 Mandate) zu gewinnen. Die Wahlen wurden allgemein
als unfair betrachtet: Es gab iber 1000 Eingaben beim Verfassungsgericht, die aber kein Ge-
hor fanden; auch die Proteste der auslandischen Wahlbeobachter wegen Manipulationen der
Wahl erreichten nichts. Am 16.6.1997 wurde Tudman mit 61% der Stimmen erneut zum Pra-
sidenten gewahlt. Auch diesmal kritisierten die internationalen Beobachter und die oppositio-
nelle Sozialdemokratie die Wahlen als unfair (Brki¢ 2001: 110).

Nach der damaligen kroatischen Verfassung hatte der Staatsprasident eine sehr starke Stel-
lung und konnte unter anderem Ministerprisidenten einsetzen und abberufen (Brki¢ 2001:
100). Allein von den ersten Wahlen 1990 bis zur Bildung der Allparteienregierung im August
1991 gab es zwei Ministerpriasidenten: Stipe Mesi¢ und Josip Manoli¢ (Weckbe-
cker/Hoffmeister 1997: 146ff.). Ministerprésident der Allparteienregierung wurde Franjo
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Gregurié. Nach den Neuwahlen 1992 wurde Hrvoje Sarini¢ Ministerprisident, der im April
1993 durch Nikica Valenti¢ abgelost wurde. Nach den Neuwahlen 1995 wurde der bisherige

Wirtschaftsminister MateSa Ministerpréasident.

Die HDZ wurde am 17.6.1989 gegriindet und verstand sich als breite nationale Bewegung; sie
war ein Sammelbecken von Ex-Kommunisten®, Konservativen und Faschisten (Weckbe-
cker/Hoffmeister 1997: 177ff.). Sie Gbernahm nach den Wahlsiegen 1990 und 1992 die Kon-
trolle Uber alle wichtigen Medien des Landes, vor allem Uber das staatliche Fernsehen. Nach
den Wahlen 1992 ging die liberale Wochenzeitschrift Danas (Heute) durch eine Privatisie-
rung in die Hande der Partei Uber. In anderen Redaktionen setzte sie eigene Verwaltungsrate
ein und machte aus dem groRen Zeitungsunternehmen Vjesnik (Kurier) eine regierungstreue
Zeitung mit dem gleichen Namen. Vor allem kritische Journalistinnen und Journalisten wur-
den in grofRem Umfang entlassen (ebd.: 158). 1993 wurden 51% der Anteile an der linkslibe-
ralen Zeitung Slobodna Dalmacija (Freies Dalmatien) aus Split an den HDZ-Mitbegriinder
und Spitzenfunktionar Miroslav Kutle verkauft; gegen die Satirezeitung Feral Tribune ging
die Regierung wegen ihrer freiziigigen Karikaturen mit einer ,,Pornosteuer vor, die allerdings
vom Verfassungsgericht abgelehnt wurde (ebd.: 163). Es wurden auBerdem Gremien einge-
richtet, die in der Verfassung nicht vorgesehen waren und keiner parlamentarischen Kontrolle
unterlagen, etwa die verschiedenen Geheimdienste, vor allem der Dienst zum Verfassungs-
schutz (Brki¢ 2001: 103).

Die HDZ distanzierte sich nie deutlich vom faschistischen kroatischen Ustascha-Regime des
Zweiten Weltkriegs, sondern arbeitete an dessen Rehabilitierung — so wurden Stralen und
Schulen nach Ustascha-Verbrechern wie Mile Budak, dem Planer des Genozids an Juden und
Serben, benannt (Weckbecker/Hoffmeister 1997: 178). Der Konflikt mit der serbischen Min-
derheit wurde durch verschiedene MalRnahmen zugespitzt; so wurden die Serben in der Ver-
fassung von 1990 vom zweiten Staatsvolk Kroatiens zur Minderheit herabgestuft, womit etwa
ein Verbot der kyrillischen Schrift auf Amtern und Gerichten verbunden war (Brki¢ 2001:
98). AuRerdem gab es Ambitionen, Teile Bosnien-Herzegowinas an Kroatien anzuschlie3en
(ebd.: 105ff.). Schon zu Beginn des Krieges im Nachbarland 1992 entstand in der Westherze-
gowina, einem traditionellen Zentrum des kroatischen Nationalismus, ein eigener kroatischer
Staat namens Herzeg-Bosna, der aus Kroatien finanziert wurde, allerdings 1995 im Zuge der

Friedensverhandlungen von Dayton aufgeldst werden musste. Die kroatische Armee unter-

°So war Prisident Franjo Tudman ein ehemaliger Partisanengeneral; Stipe Mesi¢, ein weiteres Griindungsmit-
glied, war der letzte Prasident Gesamtjugoslawiens.
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stutzte nicht nur die Armee der bosnischen Kroaten bei Ausbildung, Bewaffnung und Logis-
tik, sondern nahm auch direkt an Kampfen in Bosnien-Herzegowina teil (Weckbe-
cker/Hoffmeister 1997: 164f.).

Eine wichtige Stutze der HDZ ab 1990 war die katholische Kirche; wahrend des Krieges soll
der niedere Klerus auch Waffensegnungen durchgefiihrt haben (ebd.: 177).

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die Herrschaft der HDZ deutliche autoritare

und ausgrenzende Ziige trug.
4.1.2 Die Wirtschaftspolitik der Ara Tudman
4.1.2.1 Die 6konomische Situation zu Beginn der 1990er Jahre

Zu Beginn der 1990er Jahre erlebte Kroatien eine zu dieser Zeit flir Osteuropa typische Trans-
formationskrise mit einem deutlichen Riickgang der Industrieproduktion, einem starken An-
stieg der Erwerbslosigkeit, sinkender Produktivitat und Exporten, sinkenden Realeinkommen,
hoher Inflation und steigenden Lebenshaltungskosten (Brki¢ 2001: 128ff.). 1992 erreichte das
Bruttoinlandsprodukt nur noch 60% des Vorkriegsniveaus. Je zur Hélfte ist diese Erscheinung
auf den Krieg und auf den Verlust des jugoslawischen und osteuropaischen Absatz- und Be-
schaffungsmarktes zurtickzufiihren. Direkte und indirekte Kriegsschéden betrugen 23 Milliar-
den Dollar, also mehr als das Vorkriegs-BIP von 15 Milliarden Dollar. 25% der Produktions-
kapazitaten und ein Viertel der Produktion wurden vernichtet. Darlber hinaus kam der fir
Kroatien wichtige Tourismus fast zum Erliegen, und weil ein Drittel des kroatischen Territo-
riums bis 1995 besetzt war, wurden lebenswichtige Verkehrsverbindungen und die Energie-
versorgung bestimmter Landesteile unterbrochen. Vor dem Krieg wurden 69% der kroati-
schen Guter auf dem kroatischen Binnenmarkt verkauft, 20% im Rest Jugoslawiens und 11%

im Ausland.

Zwischen 1990 und Ende 1993 ging die Industrieproduktion um 42,6% zuriick. Den starksten
Rickgang gab es beim Maschinenbau (72,9%) und beim traditionell starksten Exportzweig,
dem Schiffsbau (53,4%). Der Export in konvertiblen Wahrungen sank um 56,8%, die Investi-
tionen deckten nur 80% der Abschreibungen. Die Erwerbslosenquote betrug 1993 17,8% (vor
dem Krieg 9,3%). Die Inflationsrate erreichte im Laufe des Jahres 1993 einen Wert von Uber
1500%. Im Laufe diesen Jahres setzte sich auch der Riickgang von BIP und Industrieproduk-
tion fort: Im Verhéltnis zum Jahr 1990 wurde das BIP fast halbiert, die Industrieproduktion

erreichte nur noch 57,5% des Niveaus von 1990.
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4.1.2.2 Das Stabilisierungsprogramm des Jahres 1993

Ende 1992 trat Kroatien dem Internationalen Wahrungsfonds (IWF) bei, was die Vorausset-
zung fur den Zugang zu anderen internationalen Finanzorganisationen und Finanzmarkten
war. Der IWF dréngte auf ein Stabilisierungsprogramm, das 1993 dann auch umgesetzt wurde
(Brki¢ 2001: 130ff.). Im September 1993 unterzeichnete die kroatische Regierung das erste
Stand-by-Arrangement mit dem IWF. Als Gegenleistung fir den Zugang zu auslandischen
Krediten dréngte der IWF auf eine Wirtschaftspolitik, die eng an die Rezepte der neoklassi-
schen Theorie angelehnt war. Seine Empfehlungen beinhalteten eine beschleunigte Privatisie-
rung, eine Sanierung bzw. Liquidierung der grofRen verschuldeten Staatsbetriebe, eine Sen-
kung der Verteidigungskosten und die Sanierung der Geschéftsbanken. In Anlehnung an diese
Empfehlungen wurde am 3.10.1993 ein Stabilisierungsprogramm beschlossen, das zwei
Hauptziele hatte: Preisstabilitat und Erhéhung von Wirtschaftswachstum, Beschaftigung und
Export. Bei der Bekdmpfung der Inflation zeigten sich sofort deutliche Erfolge: Im November
1993 betrug die Inflationsrate noch 38,7%, einen Monat spater hingegen -0,5%. Der Kroati-
sche Dinar bzw. die 1994 neu eingefiihrte Wahrung Kuna waren von nun an stabil; die monat-
liche Inflationsrate schwankte zwischen plus und minus 1%. Dies wurde mit einer restriktiven
Geld- und Finanzpolitik, einer Beschréankung der 6ffentlichen Ausgaben und einem Einfrieren
der Lohne und Gehalter erreicht. Das andere Ziel des Stabilisierungsprogramms, die Forde-
rung der 6konomischen Entwicklung, wurde jedoch nicht erreicht, obwohl nach der moneta-
ristischen Lehre, der Kroatien hierbei folgte, die Kontrolle bestimmter Finanzvariablen ent-
scheidenden Einfluss auf die Realwirtschaft hat. Dabei soll die Geldpolitik fiir stabile Preise

und Wechselkurse und die Finanzpolitik fur einen stabilen Haushalt sorgen.

Eine restriktive Geldpolitik verursacht jedoch einen Rlckgang der Produktion und damit ei-
nen Anstieg der Preise, weil die Unternehmen Fixkosten wie die Zahlung von Léhnen und die
Bedienung von Zinsen haben, die sie bei verringerter Produktion von einem geringeren Um-
satz zahlen mussen. Wenn nun kunstlich Inflation verhindert wird, machen die Unternehmen
Verluste und sind, wie in Kroatien, in vielen Fallen nicht in der Lage, L6hne zu zahlen (Hor-
vat 1999: 11).

4.1.2.3 Die Privatisierung der Unternehmen

Vor der Unabhangigkeit von Jugoslawien 1991 befanden sich die Produktionsmittel in Kroa-
tien in ,,gesellschaftlichem Eigentum®. Gesellschaftliches Eigentum wurde anders als etwa in

der Sowjetunion nicht mit Staatseigentum gleichgesetzt; nach den jugoslawischen Theoreti-
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kern galt es erst mit der selbstdndigen Verfiigung der Arbeitskollektive tiber die Produktions-
mittel und den erwirtschafteten Mehrwert als erreicht. ,,Eine so geartete Vergesellschaftung
der Produktionsmittel schlief3t privatkapitalistische Aneignung des Ergebnisses fremder Ar-
beit ebenso aus wie die “Regierungsgewalt Uber Arbeit” (Marx) von seiten sich verselbstandi-
gender staatlicher Bilrokratien (Leman 1976: 15). Dieses Modell wurde ,,Arbeiterselbstver-
waltung genannt. Die Geschéftspolitik wurde von Arbeiterrdten gefuhrt, die von der Beleg-
schaft gewéhlt wurden (ebd.: 47ff.). Die Koordination zwischen den selbstverwalteten Unter-

nehmen sollte ber Marktmechanismen funktionieren (ebd.: 15).

In der Praxis dominierten jedoch die Direktoren die betrieblichen Entscheidungen, die nur als
ausfiihrende Organe der Beschliisse des Arbeiterrats vorgesehen waren (ebd.: 56ff.). Drei
Viertel aller akzeptierten Vorschlédge in den Diskussionen der Arbeiterrdte stammten vom
Management; innerhalb dieser Gruppe dominierten die Direktoren und die Abteilungsleiter
(ebd.: 94). Dies wurde in der Literatur teilweise mit dem Wissens- und Qualifikationsvor-
sprung der Leitungspersonen erklart (ebd.: 100), teilweise mit der fehlenden politischen De-
mokratisierung Jugoslawiens: ,,Da jedoch das zentralistische Parteikonzept niemals in Frage
gestellt wurde, befand sich das Selbstverwaltungsprinzip in einem dauerhaften Konflikt mit
dem Anspruch der Partei, eine Monopolstellung auf die Wahrung der Arbeiterinteressen zu
besitzen* (Kanzleiter/Stojakovi¢ 2008: 111).

Zu Beginn der Transformation dominierte das gesellschaftliche Eigentum in Kroatien klar: In
Unternehmen mit dieser Eigentumsform arbeiteten 97,6% aller Beschéftigten (Bendekovi¢
1999: 65). Diese Unternehmen hatten keinen eindeutigen Eigentlimer, weder Privatpersonen
noch den Staat — gesellschaftliches Eigentum gehorte ,,allen und keinem*. Voraussetzung der
Privatisierung war daher zunéchst, klare Eigentumsstrukturen zu schaffen. So wurde der Pri-

vatisierungsprozess in Kroatien in zwei Phasen gegliedert (ebd.: 65f.):

e Die Umwandlung (pretvorba), d.h. die Verwandlung des gesellschaftlichen Eigentums

in privates oder staatliches Eigentum;

o die eigentliche Privatisierung (privatizacija), d.h. die Schaffung einer Dominanz des
Privatsektors in der Wirtschaft durch Verkauf des im Zuge der Umwandlung entstan-

denen Staatseigentums.

Schon 1990 wurde begonnen, die gesetzlichen Grundlagen der Privatisierung zu schaffen,

und zwar mit dem Gesetz ber die Agentur flr Restrukturierung und Entwicklung, die den
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Unternehmen technische Hilfe leisten sollte, und dem Gesetz tiber den kroatischen Entwick-
lungsfonds, dessen Aufgabe die Bildung und Allokation von Kapital sein sollte (ebd.: 64). Am
30.4.1991 wurde das Gesetz uber die Umwandlung der gesellschaftlichen Unternehmen ver-

abschiedet. Es enthielt die folgenden wesentlichen Bestimmungen (ebd.: 66f.):

e Die Unternehmen in gesellschaftlichem und gemischtem Eigentum wurden zur Um-
wandlung ihrer Eigentumsform verpflichtet; dabei wurden allerdings Unternehmen in
kommunalem Eigentum, Infrastruktur, Soziales/Bildung/Gesundheit/Kultur/Sport, Fi-
nanzwesen und Unternehmen von nationaler strategischer Bedeutung vorerst ausge-

nommen.

e Die Unternehmen konnten selbstandig dartber entscheiden, wann und wie sie die
Umwandlung durchfiihrten; als Datum fur das Ende des Prozesses wurde der
30.6.1992 festgelegt.

e Als mogliche Rechtsformen wurden die Aktiengesellschaft und die GmbH festgelegt.

e Beschaftigte und frihere Beschaftigte im Unternehmen, Beschéftigte aus anderen Un-
ternehmen, die sich nicht im Prozess der Umwandlung befanden, und Beschéftigte des
offentlichen Dienstes konnten Aktien mit Preisnachlass erwerben. Alle anderen Pri-
vatpersonen konnten Aktien ohne Preisnachlass erwerben. AuRerdem wurde es erm6g-
licht, Anteile an Unternehmen durch Investitionen oder durch die Umwandlung der
Forderungen von Glaubigern in Anteile zu erhalten. VVorgesehen war auflerdem die
Rickgabe von Eigentum an friihere, in Jugoslawien enteignete Eigentimer sowie die
Ubertragung von Anteilen an zwei Rentenfonds und den Kroatischen Entwicklungs-

fonds.

Ein Teil des Kapitals, das nicht in den Prozess der Umwandlung einging, wurde in staatliche
Fonds ubertragen, und zwar 2/3 in den Kroatischen Entwicklungsfonds und 1/3 in die Renten-

fonds.

Ein Unternehmen durfte dabei nicht mehr als 50% seines Wertes mit Nachlass verkaufen, und
ein einzelner Kaufer durfte maximal Aktien zum Wert von 20 000 DM mit Nachlass erwer-
ben. Gezahlt werden konnte in bar oder in Raten Uber funf Jahre. Das Stimmrecht richtete

sich nach dem gezeichneten, die Dividende nach dem eingezahlten Kapital.
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Das Gesetz erlaubte also eine erste Phase einer mehr oder weniger spontanen Privatisierung
und favorisierte ,,Insider. Diese Regelung wurde von der letzten gesamtjugoslawischen Re-
gierung unter Ante Markovi¢ iibernommen. Allerdings war die festgelegte Frist bis zum
30.6.1992 fir die meisten Unternehmen zu kurz. Sie wurden nach dieser Frist verstaatlicht,
falls sie noch nicht privatisiert waren. Wie eine Umfrage der Zagreber Fakultét fur Politikwis-
senschaft zeigte, winschten stattdessen 85% der Bevolkerung die kostenlose Verteilung von
Aktien an die Beschiftigten (Grdesi¢ 2006: 11).

In den folgenden Jahren bis 1995 wurden noch folgende Ab&nderungen der gesetzlichen

Grundlagen der Privatisierung durchgefiihrt (Bendekovi¢ 1999: 67):

e Die Agentur fur Restrukturierung und Entwicklung und der Kroatische Ent-
wicklungsfonds wurden Ende 1992 zum Kroatischen Privatisierungsfonds zu-

sammengelegt.

e Den Kriegsopfern wurden Aktien im Wert von bis zu 20 000 DM kostenlos
ausgeteilt, und denjenigen, die ihre Aktien in weniger als finf Jahren abzahl-

ten, wurde ein zusétzlicher Nachlass gewahrt.

e Die Frist fiir die Eigentumsumwandlung wurde bis zum 31.12.1992 verlangert;
noch mehr Zeit wurde Unternehmen auf im Krieg besetztem Territorium ein-

geraumt.

e Die Unternehmen wurden verpflichtet, dem Kroatischen Entwicklungsfonds
Dividenden auf das gezeichnete, nicht auf das eingezahlte Kapital zu zahlen.

e Der Kroatische Entwicklungsfonds wurde verpflichtet, seine Einnahmen in den
kroatischen Staatshaushalt zu tbertragen, um zur Finanzierung der Infrastruk-

tur in den Kommunen beizutragen.

e Zum 2.12.1992 wurden die Arbeiterrate abgeschafft, und durch die Agentur fur

Restrukturierung wurden voribergehend Leitungsausschisse eingerichtet.

e Anfang 1995 wurde das Ministerium fir Privatisierung und Vermdgensverwal-

tung eingerichtet.

Im Februar 1996 wurde das Privatisierungsgesetz verabschiedet, mit dem die sogenannte Ku-

ponprivatisierung ermoglicht wurde (Ferencak et al. 2000: 68), d.h. 350 000 Menschen, vor
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allem Kriegsopfer, bekamen insgesamt 7000 Privatisierungspunkte, die sie nach der Registrie-
rungspflicht (2. Oktober 1997) im Verlauf von drei Aktionsrunden direkt oder tber Invest-
mentfonds in Aktien umtauschen konnten (Brki¢ 2001: 138).

4.1.2.4 Ergebnisse der Privatisierung

Der Privatisierungsprozess begann 1991/92, wurde dann verlangsamt und kam im Herbst
1995 fast zum Stillstand. 1996/97 wurde mit der Vorbereitung der Kupon-Privatisierung be-
gonnen; es wurden aber in dieser Zeit keine wesentlichen Schritte durchgefiihrt (Bendekovi¢
1999: 67ff.). Zahlen zum Umfang der Privatisierungen sind nicht unbedingt sichere Angaben:
Sie basieren auf vier Publikationen des Kroatischen Privatisierungsfonds zu den Privatisie-
rungen von 1993 bis 1998, die er bis 2000 herausgab, in denen es jedoch keine einheitlichen
Zahlen gibt. Im ersten Bericht ist von 2553 privatisierten Unternehmen die Rede, im zweiten
von 2650 und im letzten von 3000, wéhrend die kroatische Regierung von 2717 Unternehmen
spricht. Auch der Wert der Unternehmen schwankt je nach Bericht zwischen 80,8, 86,4 und
81,6 Milliarden Kuna — die Regierung spricht von 91,8 Milliarden (Lonc¢ar 2013: 172). Basie-
rend auf dem ersten Bericht bringt Bendekovi¢ folgende Angaben (Bendekovi¢ 1999: 671f.):
Bis Ende Oktober 1995 wurde die Umwandlung der Eigentumsform in 2553 Unternehmen
bzw. 70% der 3692 Unternehmen durchgefihrt, in denen dieser Prozess 1991 eingeleitet wur-
de. Etwa 62% des gesellschaftlichen Kapitals, das in diesen Umwandlungsprozess einging,
wurde in privates oder staatliches Eigentum tberfiihrt. Am schnellsten wurden kleine Unter-
nehmen privatisiert?, vom Umfang des Kapitals und der Zahl der Unternehmen her hatten
mittlere Unternehmen aber das grofite Gewicht. Kroatischer Privatisierungsfonds und Renten-
fonds waren hier gewdhnlich Minderheitseigentiimer — ihr Anteil war in 44% der Unterneh-
men unter 50%, was 55% des Kapitals im Umwandlungsprozess ausmachte. Bei den groRen
Unternehmen waren die Fonds zu diesem Zeitpunkt gewohnlich Mehrheitseigentimer — die
Fonds waren in 10% der Unternehmen, die 36% des umgewandelten Kapitals ausmachten,
mit mehr als 50% beteiligt. Im Laufe des Jahres 1998 wurde die Privatisierung der grofien
offentlichen Betriebe begonnen, die bis heute andauert (Brki¢ 2001: 138). Hierbei handelte es
sich um Unternehmen in den Bereichen Telekommunikation, Olindustrie, Energieversorgung
und Bankwesen (Loncar 2013: 172). Der Kapitalwert der 2553 umgewandelten Unternehmen
wurde auf 81,4 Billionen Kuna (ca. 23,1 Billionen DM) geschétzt. Weniger als 42% des Kapi-

talwertes wurden bis 1999 verkauft, wahrend ein Drittel an den Kroatischen Privatisierungs-

®Sie waren 1999 schon fast alle privatisiert (Kokanovié 1999: 189).
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fonds Ubertragen wurde und fast ein Sechstel an Rentenfonds. Zwar ergab sich ein recht hoher
Privatisierungsgrad bei den anderen Unternehmen (77,8%); dies lag jedoch an der Coupon-
Privatisierung, die zum gréiten Teil zu dieser Zeit noch nicht beendet worden war. Ohne die-
ses Portfolio ergab sich ein hoher Anteil der staatlichen Fonds (1992 44%, 1998 32%). Au-
Rerdem wurden 51,8% des Kapitals in 6ffentliches Eigentum tberfiihrt. Es ergibt sich also
eine Dominanz des Staates im Transformationsprozess (Kokanovi¢ 1999: 188f.), die auch von
kroatischen Okonomen als Hindernis bei der weiteren Entwicklung der Demokratie Kritisiert
wurde (Bendekovi¢ 1999: 79). An folgenden Personen wird die enge Verflechtung zwischen
Staat und Wirtschaft deutlich: Ministerprisident Valenti¢ (ab April 1993) war Generalmana-
ger der Olfirma INA, der ehemalige Finanzminister Mladen Vedri§ wurde Vorsitzender der
Industrie- und Handelskammer Kroatiens, MateS$a, Ministerprasident ab 1995, war auch bei
INA beschéftigt und spéter Prasident des Privatisierungsfonds, und Nadam VidoSevi¢, Minis-
ter ohne Portfolio ab Oktober 1992, kam als Prafekt und Manager aus Split (Weckbe-
cker/Hoffmeister 1997: 178).

Ein weiteres Charakteristikum des kroatischen Privatisierungsprozesses war die abnehmende
Beteiligung von Kleinaktionarinnen und -aktioniaren (Kokanovi¢ 1999: 189). Zeitweilig gab
es 878 000 Aktionarinnen und -aktiondre in Kroatien; ihre Zahl sank bis 1999 jedoch um 200
000. Marko Grdesi¢ schreibt dazu: ,,In einer Situation fallender Realléhne, von hoher Inflati-
on und Krieg war es nicht die hdchste Prioritét, die Raten fur die Unternehmensaktien zu be-
zahlen. Viele verkauften ihre Aktien an diejenigen, die bereit waren sie zu bezahlen, oft Ma-

nager oder AuRenseiter, die auf eine Ubernahme der Firma hofften* (Grdesi¢ 2006: 32f.).

Die Ziele der Privatisierung, namlich in erster Linie die Steigerung der 6konomischen Effizi-
enz und des Zuflusses an auslandischem Kapital, wurden nicht in zufriedenstellender Weise
erreicht (Kokanovi¢ 1999: 170f.). Zwischen 1993 und 1997 flossen lediglich 1,373 Millionen
US-Dollar an ausléandischem Kapital nach Kroatien, was nicht zuletzt durch den Krieg von
1991 bis 1995 zu erkldren ist. Auslandische Investoren erwarben ihre Anteile iberwiegend
durch die Umwandlung kroatischer Schulden und durch neue Investitionen. 1994 und 1995
kam es vermehrt zu Firmenkaufen. Der groRte Teil des Kapitals, 58,19%, kam aus Osterreich,
Schweden und der Schweiz. Uberwiegend wurde in Brauereien, Zementwerke und die Tele-
kommunikation investiert (Bendekovi¢ 1999: 71). Lediglich 2,68 Milliarden DM, das sind nur
11,6% des geschatzten Kapitalwerts des gesellschaftlichen Eigentums von 23,1 Milliarden

DM, flossen (ber Privatisierungen in den Staatshaushalt (Kokanovi¢ 1999: 190). Dazu haben
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die Mdglichkeiten beigetragen, im Zuge der Privatisierungen Aktien mit Nachlass zu erhalten
(Peri¢/Milinarevi¢ 1998: 47f.).

Die Struktur der kroatischen Wirtschaft anderte sich in mehrerlei Hinsicht (Kokanovi¢ 1999:
190f.). Zunéchst wurden viele neue kleine Privatunternehmen gegriindet. Ende 1998 waren
181.000 Unternehmen registriert, eine Zunahme um 45% seit 1994. Pro Jahr wurden zwi-
schen 9000 und 13.000 Unternehmen registriert. Dabei wurden fast 45% der Unternehmen im
Einzelhandel registriert und 10% in der Immobilienbranche, nur 9,8% im verarbeitenden Ge-
werbe und 5,9% im Baugewerbe. Der Einzelhandel wurde zum dominanten Sektor: Sein An-
teil am BIP stieg zwischen 1990 und 1997 von 27,9% auf 36,3%, wahrend der Anteil von
Industrie und Bergbau von 42% auf 31,1% sank.

Fur die Zeit von Januar bis Juni 1997 veroffentlichten 59.820 Unternehmen Halbjahresberich-
te, von denen sich 57.148 in privatem Eigentum befanden, also 95,5% (Kokanovi¢ 1999:
190f.). Diese privaten Unternehmen beschaftigten aber nur 46,1% aller Beschaftigten, reali-
sierten allerdings 70,2% aller Profite, und der Staat nahm von diesen Firmen 73,7% aller Ge-
winnsteuern 1996 ein. Der Anteil des Privatsektors am BIP stieg von 11% (1990) auf 55%
(1994).

Was die sozialen Folgen der Privatisierung angeht, ist zundchst eine Abnahme der Beschafti-
gung und eine Steigerung der Erwerbslosigkeit festzustellen (Kokanovi¢ 1999: 1911f.). Den
groliten Verlust an Arbeitsplatzen gab es zwischen September 1990 und September 1991, als
248 000 Beschaftigte im Staatssektor ihre Arbeit verloren. Die Erwerbslosigkeit stieg in die-
sem Zeitraum um 110 000 Personen an, und 54 000 Beschaftigte gingen in Rente. Etwa 84
000 Menschen zogen sich entweder vom Arbeitsmarkt zuriick oder fanden Beschéftigung in
der Schattenwirtschaft. Diese Tendenz des Beschaftigungsabbaus im Staatssektor verlang-
samte sich in der Folgezeit, und es entstand neue Beschéftigung im Privatsektor: Nach Daten
von 1996 gingen wahrend der gesamten Transformation 678 000 Arbeitsplatze im Staatssek-
tor bzw. 48% der Arbeitsplatze dort verloren, und 307 000 neue Arbeitsplatze im Privatsektor
(ohne Landwirtschaft) entstanden. Der Anteil des Staatssektors an der Gesamtbeschéftigung
sank von 79,3% auf 47,3%, wahrend der Anteil des Privatsektors von 6,7% auf 52,7% stieg.
Zur Entwicklung der Gesamtbeschaftigung in den 1990ern gibt es verschiedene Daten — ein-
deutig ist allerdings, dass die Zahl der Beschaftigten in der Industrie bis 1998 um 25,7% ab-
genommen hatte. Daten des Nationalen Amtes fur Statistik von 1998 zeigen eine Beschafti-

gungsabnahme in allen Sektoren mit Ausnahme von Handel, Finanzdienstleistungen, Hand-
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werk und freien Berufen. Der Anteil des Handels an der Gesamtbeschaftigung nahm zwischen
1988 und 1997 von 8,7% auf 11,2% zu, der Anteil der Finanzdienstleistungen von 3,6% auf
5,3%, der Anteil des Handwerks und der freien Berufe von 2,5% auf 14,7%, wéhrend der An-
teil der Industrie und des Bergbaus von 29,8% auf 24,4% und der Anteil des Bauwesens von
7,1% auf 5,1% sank. Die Erwerbslosigkeit stieg aufgrund der SchlieBung von Fabriken und
des Mangels an neuen Arbeitsplatzen, schwankte mehrere Jahre lang zwischen 250 000 und
293 000 registrierten Personen und erreichte im Marz 1999 die Hohe von 318 157. Die Er-
werbslosenrate stieg zwischen 1990 und Marz 1999 von 8% auf 19,6%. Nach gewerkschaftli-
chen Schatzungen von 1998 arbeiteten gleichzeitig zwischen 100 000 und 300 000 Personen
(knapp 25% aller Arbeitskrafte) ohne Kindigungsschutz und Sozialversicherung illegal in der
Schattenwirtschaft. Auch die Dauer der Erwerbslosigkeit stieg: 1980 warteten 8% der Er-
werbslosen mehr als drei Jahre auf einen Job, 1988 15% und 1997 20,1%.

Eine weitere Erscheinung, die in dieser Zeit aufkam, sind niedrige Lohne und fehlende Lohn-
zahlung. Zusammen mit Beschéftigten ohne Lohnzahlung und solchen mit Lohnen unter 1000
Kuna (280 DM) hétte die Erwerbslosenrate 1999 29,4% betragen. 1993 erhielten 55.000 Be-
schéaftigte keinen Lohn, 1999 bereits 150.000. Dabei stieg auch die Dauer des ausbleibenden
Lohns: Mehr als die Halfte der unbezahlt Arbeitenden hatte 1999 fur Uber sechs Monate kei-
nen Lohn erhalten. Hauptgrund fur dieses Phdanomen war die steigende Zahl berschuldeter
Betriebe: 1999 betrug die Hohe der unbezahlten Schulden nach Schéatzungen des Arbeitge-
berverbandes 67 Milliarden Kuna, die Zahl der insolventen Unternehmen 30.000. Insgesamt
hatten 200.000 Personen ein Beschéftigungsverhaltnis bei einem insolventen Unternehmen.
Etwa die Halfte der 67.000 kroatischen Unternehmen arbeitete nicht normal, und fast 20.000
hatten Konten, die fiir Gber 60 Tage gesperrt waren, was die VVorbedingung fir die Er6ffnung
des Konkursverfahrens darstellte. Die Lohne sanken 1991 und 1992 deutlich, stagnierten
1993 und stiegen von 1994 bis 1997. Die Kaufkraft erreichte dennoch nur 80% des Vor-
kriegsniveaus. Im Privatsektor lagen die Lohne dabei um 7% unter dem nationalen Durch-
schnitt, im Staatssektor hingegen um 7,9% dariber. Dabei muss jedoch berticksichtigt wer-
den, dass die Lohne im Privatsektor unter anderem deswegen offiziell so niedrig ausfielen,
weil oft keine Sozialbeitrdge gezahlt wurden und auf der anderen Seite oft ein Teil des Netto-
lohns in Bargeld ausgezahlt wurde. 1994 und 1995 reichte der monatliche Durchschnittslohn
in Kroatien nicht aus, auch nur die Halfte der Lebenshaltungskosten einer vierkopfigen Fami-
lie zu decken. 1996 und 1997 stiegen die Reall6hne, was zu einer Verbesserung der Kosten-

deckung fiihrte — immerhin 58,2% der Kosten waren 1997 gedeckt; durch die Einflhrung ei-
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ner Mehrwertsteuer von 22% verschlechterte sich der Wert 1998 jedoch wieder leicht. Wah-
rend der gesamten 1990er Jahre hatten nur 1,7% der Beschaftigten ein Einkommen, das (ber
dem erforderlichen Minimum fir eine vierkopfige Familie lag. 2/3 erhielten hingegen einen
unterdurchschnittlichen Lohn. Marina Kokanovi¢ bezeichnet 37% der kroatischen Bevolke-
rung als arm’. Zwischen 1995 und 1999 wurden bereits 17 éffentliche Kiichen zur Armen-
speisung erdffnet, und ungeféahr 100.000 Familien — 4,6% der Bevolkerung — erhielten ir-

gendeine Form von sozialer Unterstlitzung.

Diese 6konomischen und sozialen Resultate konnen auch auf die Art und Weise der Privati-
sierung in Kroatien zurtickgefiihrt werden. Im Rahmen des Privatisierungsprozesses kam es
zu zahlreichen UnregelmaRigkeiten und Betrugsvorwirfen (Brki¢ 2001: 140ff.). Teilweise
setzte der Privatisierungsfonds den Wert der Unternehmen viel zu niedrig an. Es kam aufer-
dem vor, dass Manager Unternehmen bewusst herunterwirtschafteten und Arbeitskrafte ent-
lieen, um die Firmen spéter billig aufzukaufen — vor allem bei kleinen und mittleren Betrie-
ben. Etwa 200 Mitglieder der regierenden HDZ kauften die wichtigsten Betriebe des Landes
auf. Das Geld dafiir liehen sie von staatlichen Banken und benutzten die Firmen, die noch gar
nicht in ihrem Besitz waren, als Burgschaft fur die Kredite. Das 1996 verabschiedete Privati-
sierungsgesetz (s.0.S.66f.) war nicht zuletzt eine Antwort auf die wachsende Unzufriedenheit
in der Bevolkerung und kindigte eine Prifung und teilweise Wiedergutmachung der Privati-
sierung an. Wéhrend der HDZ-Herrschaft wurde dies jedoch nicht umgesetzt. Die wichtigsten
Kriterien bei der Auswahl neuer Eigentimer waren Parteizugehorigkeit und Loyalitit gegen-
uber den neuen politischen Machthabern und nicht 6konomische Effizienz. So waren die neu-
en Eigentlmer oft nicht an der Entwicklung der Produktion, sondern nur an personlicher Be-
reicherung interessiert. Daher zogen sie Vermdgenswerte aus den neu erworbenen Unterneh-
men ab, um damit weitere Unternehmen zu kaufen. Ein erheblicher Teil des so angeh&uften
Vermdgens landete auf Privatkonten im Ausland — nach Schatzungen des Magazins Globus
von 2000 handelte es sich um 15 Milliarden Dollar, die illegal ins Ausland verschoben wur-

den.

Darko Petri¢i¢ spricht in seinem Buch Kriminalitdt im Rahmen des kroatischen Umwand-
lungsprozesses von zehn verschiedenen Methoden der halb- oder illegalen Unternehmens-
tibernahme (Loncar 2013: 172ff)): Kreditmanagement, Hausierhandel, Rekapitalisierung,

Konkurs, Umwandlung von fiktiven Forderungen in Schulden, interne Kapitalisierung, An-

"lhre Aussage lautet, dieses Ergebnis komme bei Benutzung international anerkannter MaRstabe zustande
(,,world criteria®, Kokanovi¢ 1999: 200); sie erldutert jedoch nicht, welche Armutsdefinition dieser Aussage
zugrunde liegt.
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kauf alter Fremdwahrungsreserven, Direktoren, die ihre Position nutzten, um Eigentimer zu
werden, Management von Kreditversicherungen, Management von Krediten mit doppeltem
Profit. Jovica Loncar beleuchtet die Methode des Kreditmanagements genauer, die das Priva-
tisierungsgesetz ausdrucklich verbietet: Jemand, der ein Unternehmen kaufen will, geht zur
Bank und erhélt ein Darlehen, das durch das erst zu kaufende Unternehmen verburgt ist. Der
Darlehensnehmer wird ohne Ausgaben zum Eigenttimer, weil mit dem Darlehen der Kauf
erfolgt. Ein weiterer Gesetzesbruch findet statt, wenn das so erworbene Unternehmen als Si-
cherheit fur das nachste Darlehen benutzt wird, um ein weiteres Unternehmen zu kaufen.
Meistens diente dieses Vorgehen dazu, sich Vermogenswerte von Unternehmen im Konkurs-
verfahren anzueignen. Das gesetzliche Verbot dieses Verfahrens wurde meistens nicht umge-
setzt. LonCar vermutet daher, dass diese kriminellen Aktivitdten mit Unterstiitzung des Staates
stattfanden, der auch Eigentliimer der beteiligten Banken war. Die Banken vergaben Kredite
nach beliebigen Kriterien und waren auRerdem selbst an der Ubernahme von Unternehmen
beteiligt, meistens durch den Ankauf von alten Einlagen oder durch die Gewahrung von Dar-
lehen mit sehr hohen Zinsen zwischen 17 und 35%; die durch solche Zinsen entstandenen
Schulden wurden spater in Anteile umgewandelt. Auf der anderen Seite standen viele Banken
Mitte der 1990er Jahre vor dem Bankrott, weil sie sich bei solchen Geschéften verspekuliert
hatten. Ende 1995 begann die Restrukturierung von 40% des kroatischen Bankwesens - zu-
nachst die Slavonska Banka, dann die Rijecka Banka und schlieflich die Privredna Banka
Zagreb. Die durch kriminelle Geschafte angehduften Verluste der Banken wurden aus 6ffent-
lichen Mitteln beglichen; dies war auch bei anderen privatisierten Unternehmen der Fall, die
oftmals nach der Pliinderung des VVermdgens an den Staat zurtickgegeben wurden.

Der kroatische Okonom Branko Horvat, in Jugoslawien einer der fiihrenden Theoretiker der
Arbeiterselbstverwaltung, beurteilt die Eigentumstransformation als ,,Raub, mit dem sich der
Staat das gesellschaftliche Eigentum angeeignet hat, und dieses wurde dann allmahlich politi-
schen Mitldufern gegeben, die auf Unternehmer machten* (Horvat 1999: 16). Er fiihrt eine
Untersuchung der Soziologin Vesna Pusi¢ von 1989/90 in den zehn erfolgreichsten Zagreber
Unternehmen an, aus der hervorgeht, dass die zehn Firmenchefs zu einer Leitungselite gehor-
ten, die fahig war, auf dem Weltmarkt zu konkurrieren. 1992 wurde die Untersuchung wie-
derholt — mittlerweile waren die zehn Manager durch Gefolgsleute der HDZ ersetzt worden,
und die Unternehmen gerieten schnell in 6konomische Schwierigkeiten. Laut Horvat I&sst
sich diese Beobachtung auf die Mehrheit der privatisierten Unternehmen iibertragen: ,,Diese

Ergebnisse gelten fir die Mehrheit der privatisierten Unternehmen, wo sich die neuen Direk-
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toren — die sogenannten Tajkune... — als unfahig erwiesen haben...Statt sich als Unternehmer
zu verhalten, die die Produktion erweitern und vergréRern...strebten sie im Wesentlichen da-
nach, Renten abzuschdpfen, und verhielten sich wie abwesende Eigentiimer, flr die die Un-
ternehmen eine Quelle der persdnlichen Bereicherung waren* (ebd.: 18). Horvat sieht die kro-
atische Transformation als Schritt zurtick, weil mit der Eigentumsumwandlung die Unter-
nehmen, die in der Arbeiterselbstverwaltung unabhangige Marktteilnehmer waren, politischer
Kontrolle unterstellt wurden (ebd.: 17). Er bezeichnet diese Art von Transformation daher als
Restauration — die wahre Transformation, ein historischer Schritt vorwarts, sei die Einflihrung
der Arbeiterselbstverwaltung gewesen: ,,Die Transition zur Arbeiterselbstverwaltung verbes-
serte alle elf analysierten Indikatoren gesellschaftlicher Wohlfahrt. Die Restauration des Kapi-

talismus flhrt zur Verschlimmerung derselben Indikatoren* (ebd.: 25).

Bicani¢ und Franicevi¢ vertreten die These, in Kroatien habe sich eine Art von Kapitalismus
herausgebildet, die sie Crony Capitalism® (CC) nennen: ,,Der Ausdruck CC wird benutzt, um
eine kapitalistische Okonomie zu beschreiben, die auf Vetternwirtschaft, Klientelismus und
Populismus basiert, ein System, in dem nicht die Finanzmarkte die Allokation von Kapital
dominieren, wo Mérkte...reichlich Gelegenheit fiir die Generierung von Renten bieten, so dass
das Streben nach Renten, Umverteilungskoalitionen und der Schutz von Renten das Verhal-
ten...der Akteure dominieren, wo ein schwacher Staat gekapert wird...und in dem es natirlich

ein grol3es institutionelles und Demokratiedefizit gibt* (Bi¢ani¢/Frani¢evi¢ 2003: 16).
4.1.3 Konflikte im Rahmen der Transformation und die Rolle der Gewerkschaften

In Jugoslawien waren 93% der im gesellschaftlichen Sektor Beschéftigten im Bund der Ge-
werkschaften Jugoslawiens organisiert (Leman 1976: 142). Anders als etwa in der Sowjetuni-
on wurden die Gewerkschaften in Jugoslawien bereits seit 1953 nicht mehr als ,, Transmissi-
onsriemen* fiir die Beschliisse der kommunistischen Partei verstanden, weil die Autoritit des
Bundes der Kommunisten sich nicht auf repressive Herrschaftsinstrumente, sondern auf Ar-
gumente stltzen sollte. Gewerkschaften sollten in erster Linie Organisationen sein, die an der
Umsetzung der Arbeiterselbstverwaltung mitwirken bzw. die Arbeiterklasse zur Mitwirkung
befahigen sollten (ebd.: 140f.). Ende der 1960er Jahre begannen Diskussionen, ob die Ge-
werkschaften nicht auch weitergehende Aufgaben haben missten (ebd.: 145ff.). Dabei ent-
stand jedoch keine iberzeugende Konzeption: Einerseits sollten die Gewerkschaften eng mit

der Partei zusammenarbeiten, andererseits eigenstandig handeln. Unklar war vor allem, gegen

®Engl. Cronyism = Vetternwirtschaft, H.B.
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wen die Gewerkschaften eigentlich kampfen sollten: ,,Aber im jugoslawischen System kann
ein Gegenpol zu den Arbeiterinteressen nicht identifiziert werden...Die zum “Feind der Ar-
beiterklasse” stilisierten Gruppen, Birokratie, Technostruktur, “unkontrollierte Machtzentren”,
sind so eng mit den dominierenden Herrschaftsstrukturen verflochten — auch mit den Spitzen
der Gewerkschaften -, dal3 in Wirklichkeit nur Scheingefechte gefuhrt werden kénnen* (ebd.:
148). Bei den Streiks, die es in Jugoslawien gab, stellten sich die Gewerkschaften nicht als
Streikorganisator an die Spitze (ebd.: 134f.). In den 1980ern &nderte sich dies allmahlich: In
einer vor allem unter jiingeren Beschéftigten durchgefuhrten Umfrage von 1982 sahen im-
merhin 43% die Gewerkschaften als unabhédngige Interessensvertretung der Arbeitenden
(Grdesi¢ 2006: 15ff)). In den spiten 1980ern begiinstigte die politische Liberalisierung in
Slowenien und Kroatien die Griindung vieler neuer, in ihrer politischen Orientierung von der
Partei und dem offiziellen Dachverband unabhangiger Gewerkschaften. Bereits Anfang 1990,
vor den ersten freien Wahlen, waren viele neue Gewerkschaften in Kroatien registriert, etwa
die Gewerkschaft der Lokomotivfuhrer und mehrere Gewerkschaften des Bildungssektors
(Kokanovi¢ 1999: 200). Dies iibte Druck auf die Partei in diesen beiden Teilrepubliken aus, in
ithrer Reformorientierung weiter zu gehen (Grdesi¢ 2006: 16). Ebenso wichtig waren Verdn-
derungen innerhalb des offiziellen Dachverbandes. 1989/90 entwickelte sich in Slowenien
und Kroatien allmahlich eine groRere organisatorische Unabhangigkeit der Gewerkschaften,

wahrend der offizielle Verband in Serbien unter direkte politische Kontrolle geriet.

Im Mai 1990 entstand aus dem alten Dachverband, dem Bund der Gewerkschaften Kroatiens
(Savez Sindikata Hrvatske) der Bund der autonomen Gewerkschaften Kroatiens (Savez
Samostalnih Sindikata Hrvatske — SSSH). Er umfasste sowohl alte sozialistische als auch ei-
nige neu gegriindete Gewerkschaften (Bagi¢ 2010: 143ff.). Auf dem Griindungskongress vom
12. bis 13.5.1990 in Zagreb kam es zur Konfrontation zwischen dem konservativen und dem
reformorientierten Fliigel; laut Marina Kokanovi¢ setzte sich der letztere bei den Wahlen zu
den Fithrungspositionen durch (Kokanovi¢ 1999: 200f.). Dragan Bagi¢ bestreitet dies jedoch:
Nach seiner Darstellung hatte der letzte VVorsitzende des Bundes der Gewerkschaften Kroati-
ens, Bernard Jurlina, schon 1988 begonnen, Intellektuelle und die Vorsitzenden der neuge-
grindeten Gewerkschaften um sich zu sammeln, um Veranderungen innerhalb der Gewerk-
schaften vorzubereiten. Auf dem Griindungskongress verlor er jedoch die Wahl zum Vorsit-
zenden gegen Josip Klisovi¢, den Vertreter des konservativen Fliigels. Daher war der SSSH
zu Beginn auch sehr zentralistisch organisiert, was zu Unzufriedenheit bei den neuen Ge-
werkschaften flihrte (Bagi¢ 2010: 143f.). Mittlerweile hatte die HDZ die ersten freien Wahlen

72



gewonnen, was in Kroatien zu einer gewerkschaftsfeindlichen Atmosphére fiihrte — Organisa-
tionen, die mit dem alten Regime verbunden waren, wurden als ,,bolschewistische Uberreste*
attackiert. Einige Gewerkschaften, die der neuen konservativen Regierung nahestanden, spal-
teten sich auf dem Griindungskongress ab (Grdesi¢ 2006: 17). Sie lehnten sich an die HDZ
an, weil sie mit dem Sieg des konservativ-sozialistischen Fliigels auf dem Grundungskongress
des SSSH unzufrieden waren (Bagi¢ 2010: 144). Es handelte sich dabei um die Unabhangige
Gewerkschaft der Beschaftigten in weiterfuhrenden Schulen, die Unabhéangige Gewerkschaft
der Wissenschaft und héheren Bildung, die Unabhangige Gewerkschaft der Beschaftigten der
Flughafen und die Gewerkschaft der Lehrer; sie grindeten am 28.6.1990 einen neuen Dach-
verband, die Konfdderation der unabhangigen Gewerkschaften Kroatiens®. Einige Einzelge-
werkschaften blieben ohne Dachverband, etwa die Gewerkschaft der Verwaltungs- und Jus-
tizangestellten, die Gewerkschaft des Finanzwesens und die Unabhéangige Gewerkschaft der
Angestellten des Gesundheitswesens. Am 17.8.1990 grundeten serbische Nationalisten in
Knin die Autonome Gewerkschaft der Krajina (Kokanovi¢ 1999: 201). Die KNSH erwies sich
schnell als autonom gegeniiber der HDZ-Regierung (Grdesi¢ 2006: 17f.). Von der KNSH
spaltete sich im September 1990 wiederum ein Teil der Gewerkschaften des offentlichen
Dienstes ab und griindete den Verband MHS - Matica hrvatskih sindikata javnih djelatnosti
(Mutterzelle der kroatischen Gewerkschaften der o6ffentlichen Tatigkeiten) (Bagi¢ 2010:
144).1° Am 29.12.1990 wurde als weiterer Dachverband die Kroatische Gewerkschaftsverei-
nigung (Hrvatska Udruga Sindikata — HUS™) gegriindet (Kokanovi¢ 1999: 201). Weit ver-
breitet ist die These, die Grundung von HUS sei von der HDZ angestoRen worden, weil kurz
vorher Premierminister Manoli¢ als Reaktion auf einen Streik in der Metall- und Textilindust-
rie die baldige Grindung eines wirklichen kroatischen Dachverbandes angekindigt hatte
(Bagi¢ 2010: 150). Allerdings gewann auch HUS in der Folgezeit allmdhlich an politischer
Autonomie gegeniiber der HDZ (Grdesi¢ 2006: 18). HUS war im Wesentlichen ein Zusam-
menschluss derjenigen neugegriindeten Gewerkschaften, die nicht an der Grindung des SSSH
teilgenommen hatten. Dragutin Lesar, der spater zeitweilig SSSH-Vorsitzender war, behaup-
tet, an der Grindung von HUS sei auch Bernard Jurlina beteiligt gewesen. Kurz darauf griin-
deten weitere bisher unabhangige Gewerkschaften die Koordination der kroatischen Gewerk-
schaften der offentlichen Beamten und Angestellten (Koordinacija hrvatskih sindikata javnih
sluzbenika i namjestenika — KHSJSN). 1994 entstand der Dachverband URSH (Udruga

Kroatisch: Konfederacija Nezavisnih Sindikata Hrvatske (KNSH) (Bagi¢ 2010: 152).
Djeser Verband anderte dreimal den Namen und heif3t heute nur noch Matica Hrvatskih Sindikata (MHS)
(Bagic¢ 2010: 148).
"Urspriinglich Hrvatska Unija Sindikata — Kroatische Gewerkschaftsunion (Bagi¢ 2010: 144).
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Radnickih Sindikata Hrvatske — \Vereinigung der Arbeitergewerkschaften Kroatiens) als Ab-
spaltung vom SSSH; dieser Verband wurde gegriindet von Boris Kunst, einem ehemaligen
SSSH-Funktionar flr die Zagreber Region. Der urspringliche Name war Udruga radnickih
sindikata javnih poduzeéa Hrvatske (Vereinigung der Arbeitergewerkschaften der 6ffentlichen
Unternehmen Kroatiens), weil das Ziel war, alle Gewerkschaften der 6ffentlichen Unterneh-
men in einem Dachverband zusammenzufassen (Bagi¢ 2010: 151). Der AnstoR fur die Grin-
dung dieses Verbandes war, dass Kunst in kriminelle Aktivitdten verwickelt war und deswe-
gen vom SSSH entlassen wurde (Eigenes Interview mit der Frauensektion des SSSH, B1). Im
Februar 1999 vereinigten sich KNSH und KHSJSN zum Verband NHS - Nezavisni Hrvatski
Sindikati (Unabhéangige Kroatische Gewerkschaften). Es hatte im Laufe der 1990er Jahre
mehrere Initiativen gegeben, die Zersplitterung der Gewerkschaftslandschaft zu iberwinden;
eine dieser Initiativen wurde 1998 unter dem Arbeitstitel Hrvatski Sindikati (Kroatische Ge-
werkschaften) eingeleitet, und auler KNSH und KHSJSN war noch HUS an ihr beteiligt,
stieg jedoch vor Griindung des neuen Verbandes aus (Bagi¢ 2010: 152). Die beiden Verbédnde
wurden durch ihre abnehmende Mitgliederzahl zur Vereinigung motiviert (Eigenes Interview
mit dem NHS, E1).

Zu Beginn des Transformationsprozesses gab es starke Konflikte zwischen Gewerkschaften
und Staat (Bagi¢ 2010: 243ff.). Der erste gro3e Streik nach den ersten freien Wahlen war der
bereits erwdhnte Streik Ende 1990, den die Metall- und die Textilgewerkschaft, beide Mit-
glied im SSSH, wegen der niedrigen Lohne und der Angst vor Entlassungen in diesen Bran-
chen organisierten. Bald wurden Konflikte dieser Art jedoch vom Krieg Uberschattet (Grdesi¢
2006: 27ff.): Im September 1991 unterzeichneten SSSH, KNSH und HUS mit der HDZ-
Regierung ein Abkommen, in dem beide Seiten sich fur Félle einer direkten Bedrohung der
Unabhéngigkeit und Einheit der Republik Kroatien zu bestimmten Dingen verpflichteten: Die
Gewerkschaften versprachen, keine Streiks oder andere Arten von industriellen Aktionen
durchzufuhren. Sie verzichteten allerdings nicht auf ihr Recht, ihre Autonomie und die Inte-
ressen ihrer Mitglieder zu schiitzen. Sie verpflichteten sich, ihre Ressourcen der Regierung
zur Verfugung zu stellen, falls es zur Kriegfiihrung notig sein sollte, und ihre internationalen
Kontakte einzusetzen, um mehr Unterstiitzung fir Kroatien von auslandischen Gewerkschaf-
ten und Organisationen zu mobilisieren. Auf der anderen Seite versprach die Regierung, die
Gewerkschaften bei allen Entscheidungen zu konsultieren, die Arbeiterrechte, soziale Rechte,
6konomische und soziale Angelegenheiten betreffen. Die Gewerkschaften sammelten aul3er-

dem Geld und andere Formen von Hilfe fur Kriegsflichtlinge. Im Jahr 1991 blieb es dann in
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der Tat auch ruhig, was Streiks angeht — anders als das Jahr 1990, in dem viel gestreikt wurde
(allein am erwéhnten Streik Ende 1990 nahmen 63.000 Menschen teil).

Das Kriegsabkommen spielte in der Praxis jedoch bald keine Rolle mehr: Weil die Regierung
im Januar 1992 die Léhne im 6ffentlichen Sektor einfror und die Gewerkschaften die Privati-
sierungsstrategie der HDZ ablehnten (schon im April 1991 hatten SSSH und KNSH ans Par-
lament einen Appell geschickt, das Privatisierungsgesetz nicht zu verabschieden), sammelte
der SSSH, unterstutzt von einigen Oppositionsparteien und westeuropéischen Gewerkschaf-
ten, im Madrz 1992 iiber 330.000 Unterschriften flr eine Petition mit einer Reihe von Forde-
rungen; unter anderem wurde die kostenlose Verteilung von Aktien an die Beschaftigten ge-
fordert. Die anderen Gewerkschaftsverbande unterstitzten die Petition nicht, und sie hatte
keine nennenswerte Wirkung. Im Juli 1992 erreichten SSSH, KNSH und HUS von der Regie-
rung die Unterzeichnung eines Tarifvertrags®? fiir den Teil der Volkswirtschaft, der sich im
Privatisierungsprozess befand, indem sie einen Generalstreik androhten. Im Oktober wurde
mit neuerlichen Streikdrohungen ein Tarifvertrag fur den 6ffentlichen Sektor erreicht. Aller-
dings kindigte die Regierung die Tarifvertrage per Dekret auf; in diesem Dekret wurden
Lohnsteigerungen im Sinne der Inflationsbek&mpfung begrenzt. Im September begannen die
Gewerkschaften mit einer Kampagne, um o6ffentliche Unterstiitzung fir einen Generalstreik
zu mobilisieren. In einer Umfrage sprachen sich 59,8% der Bevolkerung fiir den Streik aus,
und im November wurde das Dekret mit einem weiteren Dekret widerrufen. In der Folgezeit
wurden jedoch keine grofRen Fortschritte bei der Umsetzung der Tarifvertrage gemacht, und
die Reallohne fielen immer noch, so dass im Mérz 1993 gestreikt wurde. Der SSSH streikte
vier Stunden, HUS 12 Minuten, der KNSH streikte nicht, UberlieR aber seinen Mitgliedsge-
werkschaften die Entscheidung, ob sie am Streik teilnehmen wollten. Mehr als 80% der
SSSH- und etwa 90% der HUS-Mitgliedschaft nahmen teil. Die Forderungen waren, den
Stundenlohn dem durchschnittlichen Brotpreis anzupassen, die Begrenzung von Léhnen auf-
zuheben, das Privatisierungsgesetz zu andern, gewerkschaftliches Eigentum nicht zu verstaat-
lichen und eine Sondersitzung des Parlaments einzuberufen. Das Einfrieren der Léhne wurde
darauthin fur alle profitablen Unternehmen aufgegeben; fir Unternehmen in 6konomischen
Schwierigkeiten wurde festgelegt, dass die Lohne nur um 10% weniger als die Inflation stei-
gen durften. Die Lohne im offentlichen Sektor sollten an die Entwicklung der Lohne in dem-

jenigen Teil der Wirtschaft gekoppelt werden, der sich im Privatisierungsprozess befand. Am

2Dje Gegenseite bei den in diesem Kapitel genannten Auseinandersetzungen um Tarifvertrage ist jeweils der
Staat, weil der Privatisierungsprozess noch nicht weit vorangeschritten war. Zu Tarifverhandlungen und Arbeit-
geberverbanden in Kroatien heute s. das Kapitel (iber institutionelle Macht.
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23.3.1993 wurde ein entsprechendes Abkommen zwischen Regierung und Gewerkschaften
unterzeichnet. Allerdings kam erneut die Umsetzung nur langsam voran, und insbesondere
auf den Privatisierungsprozess hatten die Gewerkschaften keinen nennenswerten Einfluss.
Nach der Abschaffung der Arbeiterrdte im Dezember 1992 setzte sich der SSSH fur neue
Schutzmechanismen ein, etwa fir Zusammenschlisse von Kleinaktiondrinnen und -
aktiondren, die Beschaftigte davor schiitzen sollten, ihre Aktien unter Wert zu verkaufen. All
diese Initiativen blieben jedoch erfolglos, weil die Arbeiterinnen und Arbeiter angesichts ihrer
6konomischen Situation meistens eher an kurzfristigen Einnahmen durch den Verkauf von

Aktien als an einem langfristigen Einfluss auf ihre Firmen interessiert waren.

1994 gab es noch einige groRe Streiks, etwa einen Generalstreik im Bildungswesen oder Ende
des Jahres einen Generalstreik bei der Eisenbahn, bei dem séamtliche Forderungen der Be-
schaftigten durchgesetzt wurden. Im Februar 1996 blockierten die Beschaftigten der Eisen-
bahn erneut sieben Tage den gesamten Bahnverkehr. Mit Ausnahme einiger Streiks im Bil-
dungswesen gab es danach jedoch keine Massenstreiks mehr, die ber langere Zeit das Funk-
tionieren wichtiger offentlicher Dienstleistungen im ganzen Land gefdhrdet hitten (Bagi¢
2010: 244ff.). Dragan Bagic¢ erklért dies vor allem damit, dass mit dem neuen Arbeitsgesetz-

buch gegen den Staat gerichtete Streiks illegalisiert wurden.

So wurden die Gewerkschaften gezwungen, zu anderen Aktionsformen wie etwa Demonstra-
tionen zu greifen. In der zweiten Halfte der 1990er Jahre wuchs allméhlich die Unzufrieden-
heit mit der HDZ-Regierung, und die Gewerkschaften spielten eine wichtige Rolle in der poli-
tischen Mobilisierung dieser Unzufriedenheit (Grdesi¢ 2006: 46ff.). Es gab mehrere Anldsse
fur Konflikte. So setzte die Regierung 1998 erneut per Dekret durch, dass die Léhne im Sek-
tor, der sich noch unter staatlicher Kontrolle befand, eingefroren wurden. AuRerdem verab-
schiedete das Parlament im Mai 1995 eine Reihe von Anderungen des Arbeitsgesetzbuches.
Insbesondere sollten Arbeitsverhaltnisse nun auf Vertrdgen basieren und nicht mehr als Teil
des Status des Beschaftigten garantiert sein. Aullerdem wurden Kundigungsfristen verkirzt
und Abfindungen gesenkt. Es fanden zwar Verhandlungen zwischen Regierung, Gewerk-
schaften und Arbeitgeberverband Gber diese Anderungen statt, das Gesetzespaket ging jedoch
ans Parlament, ohne dass ein Konsens erreicht worden ware. Dragutin Lesar musste daraufhin

als SSSH-Vorsitzender zuriicktreten.

Im Februar 1998 fand in Zagreb die flr diesen Zeitraum bedeutsamste Gewerkschaftsde-

monstration statt. Sie wurde hauptséachlich von URSH organisiert, um Aufmerksamkeit auf
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die schwierigen 6konomischen und sozialen Bedingungen im Land zu lenken. Der SSSH
nahm nicht teil, vor allem weil er innergewerkschaftliche Konflikte auszutragen hatte. HUS
nahm teil, was ein wichtiger Schritt zur Lésung von der Nahe zur HDZ war. Der HUS-
Vorsitzende Niko Gunjina wurde fiir seine Teilnahme aus der HDZ ausgeschlossen. Fast alle
Oppositionsparteien sowie die Organisationen der Studierenden und Rentnerinnen und Rent-
ner unterstiitzten den Protest. Zur damaligen Zeit waren Demonstrationen auf dem zentralen
Zagreber Platz verboten. Nach Gewerkschaftsangaben nahmen zwischen 60.000 und 80.000
Menschen teil (laut Polizei 17.000) und versuchten, durch mehrere Reihen Polizei, Sonderpo-
lizei und Militarpolizei hindurch auf den Hauptplatz zu gelangen; sie schafften es tatséchlich,
die erste Reihe zu durchbrechen. Am Tag darauf fand ein HDZ-Parteitag statt, auf dem Pré&si-
dent Tudman die Demonstrierenden als ,,Mob* bezeichnete, der nicht an die Macht kommen
durfe. Insbesondere nach diesen Erfahrungen néherten sich die Gewerkschaften vermehrt den
Oppositionsparteien an. Im November 1999 unterzeichneten der SSSH sowie die zwei wich-
tigsten Oppositionsparteien, die sozialdemokratische SDP (Socijaldemokratska Partija
Hrvatske — Sozialdemokratische Partei Kroatiens) und die sozialliberale HSLS (Hrvatska
socijalno-liberalna stranka - Kroatische Sozialliberale Partei), den Kontrakt fiir ein gerechtes
Kroatien. Er enthielt 25 Forderungen, die der SSSH allen Parlamentsparteien schickte und die
sich auf Themen wie eine Revision der Privatisierung oder Anderungen des Arbeitsgesetzbu-
ches bezogen. Ein identischer Kontrakt wurde mit den vier Gbrigen Oppositionsparteien un-

terzeichnet.

Auf betrieblicher Ebene tauchte in der zweiten Halfte des Jahrzehnts das Phdanomen der Stébe
zur Verteidigung des Unternehmens (StoZeri za obranu poduzecéa) auf (Bagi¢ 2010: 246ff.).
Es handelte sich dabei um von Beschéftigten spontan geschaffene Gremien, die die Leitung
der Produktion in Unternehmen ibernahmen, um ihre Privatisierung oder ihren Konkurs zu
verhindern. Den ersten Fall dieser Art gab es im Sommer 1998 bei Petrokemija, einer Fabrik
far mineralische Dingemittel in der Stadt Kutina. Als Reaktion auf die geplante Coupon-
Privatisierung wurde der Stab bei Petrokemija von den zwei im Betrieb vertretenen Gewerk-
schaften und dem Verband der Kriegsveteranen ins Leben gerufen und organisierte im August
1998 eine Demonstration in Kutina mit 10.000 Teilnehmern. Es war gelungen, die Mehrheit
der Bevolkerung und die lokale politische Elite zu mobilisieren. Die kroatische Regierung
willigte daraufhin ein, das Petrokemija mehrheitlich in staatlichem Eigentum bleibt und beide
Gewerkschaften einen Sitz im Aufsichtsrat erhalten. Nach dem Vorbild von Petrokemija wur-

den allein bis Ende der 1990er Jahre etwa 30 solcher Stabe gebildet, und bis heute ist diese
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Kampfform nicht ganz verschwunden. Nicht tberall waren jedoch die Gewerkschaften so wie
bei Petrokemija aktiv beteiligt, und meistens wurden anders als dort auch keine nennenswer-
ten langfristigen Erfolge erzielt. Dragan Bagi¢ schlussfolgert, diese Kampfform sei eher ein
Ausdruck von Verzweiflung als eine durchdachte Strategie oder ein Zeichen von grof3er Iden-

tifikation der Beschaftigten mit ihrem Unternehmen.

Marko Grdesi¢ kommt zusammenfassend zum Schluss, dass die 1990er Jahre in Kroatien vor
allem durch den Ausschluss der Gewerkschaften von wichtigen Entscheidungen gekenn-
zeichnet waren (Grdesi¢ 2006: 34). Anders als im benachbarten Slowenien bemiihte sich die
regierende HDZ nicht, an bestimmte als positiv betrachtete Ziige der Arbeiterselbstverwal-
tung anzuschlie3en, denn Jugoslawien wurde in ihrer Ideologie mit serbischer Dominanz tber
und schlieBlich militarischer Aggression gegen Kroatien gleichgesetzt. Aulerdem war die
Partei der Ansicht, ihre groRe parlamentarische Mehrheit und ihre Rolle bei der Griindung
eines unabhéngigen kroatischen Staates seien eine ausreichende Legitimationsbasis; sie be-
trachtete daher die Einbindung der Gewerkschaften nicht als besonders wichtig (ebd.: 35ff.).
Wahrend es in Slowenien tatsachlich zu einer breiten Streuung der Aktien im Zuge der Priva-
tisierung kam, wurde das gesellschaftliche Eigentum in Kroatien durch Verstaatlichung besei-
tigt und im Zuge der Privatisierung bei politischen Gunstlingen konzentriert. Wahrend sich in
Slowenien ein stabiles System von Kollektivverhandlungen etablierte, bestimmte die HDZ
uber Lohne per Dekret. Weitere Faktoren kamen hinzu, so die Atmosphére der nationalen

Einigkeit durch den Krieg.
4.2 Die Entwicklung nach der Ara Tudman

Nach dem gewonnenen Krieg kam es zu einer fortschreitenden Delegitimierung der HDZ-
Regierung (Brki¢ 2001: 118ff.). Verantwortlich dafiir waren 6konomische Probleme, Korrup-
tionsaffaren um hohe Politiker, die internationale Isolation des Landes und Berichte tber
Kriegsverbrechen auf kroatischer Seite. 1998 wurde ein Bindnis aus der sozialdemokrati-
schen SDP und fiinf kleineren Oppositionsparteien gebildet. Tudman starb am 10.12.1999 an
Krebs, und am 3.1.2000 gewann das Oppositionsbiindnis bei den Parlamentswahlen fast zwei
Drittel der Mandate. Prasident wurde in einer Stichwahl am 7.2.2000 Stipe Mesi¢, mittlerwei-
le nicht mehr in der HDZ.™® Zum Ministerprasidenten wurde am 27.1.2000 Ivica Ra¢an be-
stimmt (ZakoSek/Mars§i¢ 2010: 796).

3£ lehnte die Bosnien-Politik Tudmans ab und verlie daher 1994 die Partei (Brki¢ 2001: 189).
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Im November 2000 wurden Verfassungsanderungen verabschiedet, mit denen unter anderem
die starke Stellung des Prasidenten abgeschafft wurde; er wird jedoch weiterhin direkt ge-
wihlt (Zakosek/Marsi¢ 2010: 784).

Nach dem Wahlsieg der Opposition wurde der Dialog mit den Gewerkschaften fortgesetzt
(Grdesi¢ 2006: 48ff.). Im Dezember 2001 unterzeichneten alle Gewerkschaftsdachverbdnde
auler dem NHS die Partnerschaft fir Entwicklung. Das Ziel dieses Dokuments war die Star-
kung des oOffentlichen Vertrauens in anstehende Reformen. Es handelte sich um ein inhaltlich
sehr unkonkretes Papier, und der SSSH und eine seiner starksten Mitgliedsgewerkschaften,
PPDIV (Sindikat zaposlenih u poljoprivredi, prehrambenoj i duhanskoj industriji i
vodoprivredi Hrvatske - Gewerkschaft der Beschaftigten in der Landwirtschaft, Nahrungsmit-
tel- und Tabakindustrie und Wasserwirtschaft Kroatiens), forderten seine Erganzung durch
mehrere spezielle Abkommen zu den Themen Sozialpolitik, Lohnpolitik und Privatisierung
und schlie3lich eine Analyse der Europdischen Sozialcharta und mehrerer Konventionen der
ILO (International Labour Organisation). Weil bis zum 1.4.2002 keines dieser Abkommen
unterzeichnet wurde, verliel} der SSSH die Partnerschaft fur Entwicklung. Andere, insbeson-
dere der NHS, der gar nicht erst beigetreten war, lehnten die Partnerschaft ab, weil die Regie-
rung ein Abkommen mit der Weltbank zur Flexibilisierung des Arbeitsmarktes abgeschlossen
hatte. Sie urteilten, wenn die Weltbank Entscheidungen Uber kroatische Arbeiterrechte félle,
sei Sozialpartnerschaft eine Illusion. Die Partnerschaft spielte nach dem Austritt des SSSH
keine Rolle mehr, und andere Gewerkschaften kundigten sie ebenfalls auf. Der SSSH-
Vorsitzende Davor Juri¢ stand insbesondere durch die PPDIV unter Druck, weil er in der
Partnerschaft dem Versprechen zugestimmt hatte, dass die Gewerkschaften alle Konflikte
friedlich und ohne Streiks 16sen wirden. Aufgrund der Kritik durch PPDIV und andere Mit-
gliedsgewerkschaften dnderte Juri¢ seinen Kurs, kiindigte Massendemonstrationen an und

erklarte auch einen Generalstreik fiir moglich.

Hauptkonfliktfeld in dieser Zeit waren Anderungen des Arbeitsgesetzbuches. Im Juli 2003
wurden sie verabschiedet. Befristete Beschéftigung und Leiharbeit wurden zu bestimmten
Bedingungen erlaubt, die mogliche Dauer befristeter Arbeitsverhaltnisse von drei auf funf
Jahre erhoht. Kiindigungsfristen wurden verkirzt und Abfindungen gesenkt. Es gab allerdings
auch einige Verbesserungen aus gewerkschaftlicher Sicht; so wurde ein Solidaritatsbeitrag
eingefiihrt, den Nichtmitglieder an die Gewerkschaften zahlen sollen, falls die Arbeiter eines
Betriebs dies beschlieBen. Die Verabschiedung der Anderungen des Arbeitsrechts kostete

Juri¢ seinen Posten — PPDIV setzte seinen Rucktritt als SSSH-Vorsitzender durch.
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Die Gewerkschaften hatten zuvor im Februar eine gemeinsame Erklarung gegen die geplanten
Anderungen verabschiedet und mit einem Generalstreik gedroht (Bagi¢ 2010: 254f.). Nach
dem 1. Mai kam es jedoch zu keinen gemeinsamen Aktionen: Zwei kleinere Demonstrationen
vor dem Parlament fanden statt, die erste von PPDIV allein organisiert, die zweite von PPDIV
zusammen mit den Dachverbidnden NHS, HUS und URSH, wahrend der SSSH als Dachver-
band sowie der MHS die vorgeschlagenen Gesetzesanderungen akzeptabel fanden.

Die Privatisierungen der 1990er Jahre wurden nicht revidiert (Grdesi¢ 2006: 52). Es wurde
zwar eine Kommission eingesetzt, die zahlreiche Unregelméfiiigkeiten aufdeckte; daraus wur-

den von der Regierung jedoch keine praktischen Konsequenzen gezogen.

Im November 2003 wurde erneut eine HDZ-Regierung unter dem Ministerprasidenten Ivo
Sanader gewahlt (ebd.: 52f.). Allerdings ging sie nicht in der gleichen Weise auf Konfrontati-
on zu den Gewerkschaften wie in den 1990er Jahren. Sie vermied anders als die vorherige
SDP-Regierung weitgehend die Thematisierung von sensiblen Bereichen wie der Arbeitsge-
setzgebung oder der Rentenversicherung und lehnte einen Vorschlag des Arbeitgeberverban-
des ab, eine Flat Tax, also einen einheitlichen Steuersatz, einzufthren, ab, als klar wurde, dass
die Gewerkschaften Widerstand leisten wirden. Die Regierung bemiihte sich bei den Refor-
men, die sie durchfuhrte, aber auch nicht um den Konsens der Gewerkschaften, etwa bei der
Gesundheitsreform, die auf mehr Zuzahlungen der Versicherten hinauslief. Sie wurde verhin-
dert, weil die Gewerkschaften 330.000 Unterschriften unter eine Petition zu diesem Thema

sammelten.

Es handelte sich um eine Minderheitsregierung aus HDZ und DC (Demokratski Centar - De-
mokratisches Zentrum). Mitte Februar 2006 kam es wegen Differenzen mit Ministerprasident
Sanader zum Riicktritt von Justizministerin Vesna Skare-Ozbolt (DC) (Zakosek/Marsié¢ 2010:
795f.). Die HDZ regierte fortan wieder allein und wurde Ende 2007 erneut gewahlt (Dirmoser
2012). 2009 trat Sanader uberraschend zurick, und Jadranka Kosor wurde seine Nachfolgerin
(Zakosek/Marsi¢ 2010: 795f.). Am 4.12.2011 siegte erneut eine SDP-gefuhrte Koalition bei
den Parlamentswahlen (Stojakovi¢ 2011). Ministerprasident wurde Zoran Milanovi¢ (DIE

ZEIT, 5.12.2011).

Am 12.4.2008 fand auf dem zentralen Platz in Zagreb eine gewerkschaftliche Demonstration
unter dem Motto ,,Gemeinsam filir hohere Lohne im 6ffentlichen und privaten Sektor statt.
(Bagi¢ 2010: 259f.). Alle Dachverb&nde auBer URSH nahmen teil; nach Gewerkschaftsanga-

ben gab es 60.000, nach Polizeiangaben 35.000 Teilnehmer. Thematisiert wurden viele politi-
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sche Felder; konkret forderten die Gewerkschaften eine bessere Kontrolle und die Verkirzung
von befristeter Beschéftigung sowie die Verabschiedung eines Mindestlohngesetzes. Auch
innergewerkschaftlich wird diese Demonstration heute wegen des weitgehenden Fehlens kla-

rer Ziele kritisiert.

Kroatien befindet sich seit Beginn der Finanzkrise 2008/09 in der Rezession (Stadler 2013).
Einerseits gibt es kaum noch konkurrenzfahige Industrie, andererseits ist der Konsum als
Wachstumsmotor seit Krisenbeginn weitgehend ausgefallen, etwa durch die Verscharfung der

Kreditvergabestandards.

Etwa seit 2006 ist der Druck auffallig, den die Gewerkschaften des ¢ffentlichen Dienstes auf
die Regierung ausiiben, insbesondere seit Beginn der Wirtschaftskrise 2008 (Bagi¢ 2010:
259ff.). 2006 wurde mit einem Streik im Bildungswesen eine Erhéhung der Bemessungs-
grundlage der Lohne im offentlichen Sektor durchgesetzt, weil die Lohne hinter der Entwick-
lung im Privatsektor zurlickgeblieben waren. Mit Beginn der Krise stellte die Regierung die
2006 zugesicherte weitere Erhéhung der Bemessungsgrundlage 2009 in Frage. Weil kein Ab-
kommen mit den Gewerkschaften erreicht wurde, kiindigte die Regierung einseitig den Tarif-
vertrag, woraufhin die Gewerkschaften mit Streikvorbereitungen begannen. Schliellich
stimmten sie der Senkung der Bemessungsgrundlage zu, allerdings gegen das Versprechen
der Regierung, dass diese MalRnahme riickgangig gemacht wird, sobald sich die 6konomische
Situation verbessert, und dass die Lohne im offentlichen Sektor bis 2016 denen im Privatsek-
tor angeglichen werden. Bereits im Sommer 2009 schlug die Regierung jedoch eine weitere
Senkung um 6% vor. Angenommen wurde jedoch der Gegenvorschlag der Gewerkschaften
des offentlichen Dienstes, eine Krisensteuer einzufuihren, die alle Birgerinnen und Birger ab
einer bestimmten Einkommensgrenze bezahlen sollten — eine MaRnahme, die von den Ge-

werkschaften des Privatsektors abgelehnt wurde.

Dragan Bagi¢ schlussfolgert, dass die Gewerkschaften des 6ffentlichen Sektors iiber eine ho-
here Macht verfligen als diejenigen des Privatsektors. Dies erklart er zum einen mit der
Streikmacht der Gewerkschaften des Bildungswesens — die grofiten Gewerkschaften in die-
sem Bereich sind Mitglied desselben Dachverbandes (MHS) und koordinieren ihre Aktivita-
ten darliber. Zum anderen ist der Staat als Arbeitgeber druckanfélliger als die Firmen des Pri-
vatsektors, weil er nach politischen Rucksichten handelt, etwa nach dem Wunsch der Regie-

rungspartei, erneut gewéahlt zu werden.
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Auch die seit 2011 regierende SDP-gefuhrte Koalition verfolgt einen konfliktorientierten
Kurs gegeniiber den Gewerkschaften, was sich etwa an Auseinandersetzungen um Anderun-
gen des Arbeitsgesetzbuches zeigt. Die Gewerkschaften kritisieren, der endgultige Entwurf
des neuen Gesetzes werde ohne vorhergehende Konsultationen mit Gewerkschaften und Ar-
beitgeberverbdnden im Parlament behandelt. Vorhergegangen war gewerkschaftliche Kritik
an wichtigen Punkten, die teilweise berlicksichtigt wurde: So sollten kleine Unternehmen die
Mdglichkeit von Kundigungen ohne Angaben von Griinden erhalten (dies wurde fallengelas-
sen). Nach wie vor ist allerdings geplant, dass Leiharbeit in Zukunft drei Jahre statt nur ein
Jahr beim gleichen Entleiher dauern darf (SSSH 2014).

4.3 Fazit

Die kroatische Transformation wurde durch die autoritare Herrschaft der HDZ geprégt. Ge-
stlitzt auf ihre Rolle bei der Griindung des kroatischen Staates und ihre grol3e parlamentari-
sche Mehrheit war diese Partei nie bemuht, die Gewerkschaften in politische Entscheidungen
einzubinden. Sie fihrte eine Wirtschafts- und insbesondere Privatisierungspolitik durch, die
ihre Klientel bevorzugte und zu einer weitgehenden Deindustrialisierung des Landes fiihrte.
Die Gewerkschaften hatten zwar sporadische Erfolge aufzuweisen, wurden jedoch weitge-
hend ausgegrenzt und schwéchten sich durch Zersplitterung zusétzlich. Auch nach dem Ende
der Ara Tudman #nderte sich am Verhltnis zwischen Staat und Gewerkschaften nichts We-

sentliches.
Was die soziale Macht der Gewerkschaften angeht, ist Folgendes zu erwarten:

e Die kroatische Transformation hat zu einem massiven Anstieg der Erwerbslosigkeit
gefiihrt, was eine deutliche Schwachung der Marktmacht und der Organisationsmacht

impliziert.

e Die Deindustrialisierung des Landes impliziert eine Schwéchung der Produktions-

macht.

e Angesichts des ausgrenzenden Verhaltnisses des Staates zu den Gewerkschaften ist
eine weitgehende Ausgrenzung der Gewerkschaften aus Institutionen, also eine gerin-

ge institutionelle Macht zu erwarten.

In den folgenden Kapiteln soll die Auspragung dieser Machtformen in Kroatien im Detail

beleuchtet werden.
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5. Uberblick tber die gewerkschaftlichen Dachverbéande in Kroatien

Im Folgenden wird ein Uberblick tiber die auf nationaler Ebene reprasentativen gewerkschaft-
lichen Dachverbande und ihre Geschichte gegeben. Dies sind gegenwaértig vier. URSH hat
nach der neuesten Zahlung von 2013 seine Reprasentativitat verloren (SSSH 2013), wird aber
am Ende dieses Kapitels wegen seiner Erwéhnung im Transformationskapitel der Vollstan-
digkeit halber mitbehandelt.

Die gewerkschaftlichen Dachverbénde in Kroatien mussen alle vier Jahre ihre Reprasentativi-
tat feststellen lassen, wonach sich ihre Vertretung im Wirtschafts- und Sozialrat, einem natio-
nalen tripartistischen Gremium (s. dazu das Kapitel iiber institutionelle Macht) richtet (Bagi¢
2010: 161f.). Gegenwartig gibt es folgende Reprasentativitatskriterien: Ein Dachverband
muss mindestens 50.000 Mitglieder und mindestens funf Mitgliedsgewerkschaften, die in
verschiedenen Bereichen einer Branche aktiv sind sowie Biros in mindestens vier kroatischen
Gespanschaften’* haben und mindestens fiinf Beschaftigte (SEEbiz, 26.3.2013).

5.1 Unabhéangige Kroatische Gewerkschaften —Nezavisni Hrvatski Sindikati (NHS)

Die Unabhéngigen Kroatischen Gewerkschaften sind der jlngste kroatische Dachverband
(Bagi¢ 2010: 152ff.). Sie entstanden im Februar 1999 durch die Vereinigung von KNSH und
KHSJSN (s.0. S.76). Diese Vereinigung war das Resultat von seit 1998 ablaufenden Verhand-
lungen, an denen neben den zwei genannten Dachverbanden urspringlich auch HUS teilnahm
und die den Arbeitstitel Hrvatski Sindikati (Kroatische Gewerkschaften) trugen. Etwa einen
Monat vor dem Vereinigungskongress am 19.2.1999 beendete HUS seine Teilnahme (Eigenes
Interview mit dem NHS, E1). KNSH und KHSJSN waren durch den allm&hlichen Verlust von
Mitgliedern und Einfluss zur Vereinigung motiviert (ebd.). Zu Beginn war der NHS ein klei-
ner Dachverband mit ca. 36.000 Mitgliedern, ist jedoch schnell zum zweitgréfiten und mitt-
lerweile sogar zum grolten Dachverband geworden (ebd.). Bei der Zahlung 2013 hatte er
116.837 Mitglieder und war damit gegeniiber 2009 um 3239 Personen gewachsen (SEEbiz,
26.3.2013).

Vorsitzender dieses Dachverbandes ist seit der Griindung KreSimir Sever (Bagi¢ 2010:
152ff.). Er bekennt sich auch in der Offentlichkeit zur katholischen Soziallehre, weswegen der
NHS oft das Etikett eines christdemokratischen Verbandes erhélt. Dragan Bagi¢ sieht den

Einfluss dieser Soziallehre darin, dass Sever etwa im Interview die zentrale Rolle des Men-

“Territoriale Einheiten Kroatiens zwischen der nationalen und der kommunalen Ebene, H.B.
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schen im Produktionsprozess betont, den man nicht wie einen Verbrauchsgegenstand behan-
deln dirfe und dessen Wirde gewahrt werden musse. Hauptziel eines Unternehmens musse

sein Beitrag zum Gemeinwohl sein, der Profit sei dem untergeordnet.

Laut Bagi¢ kann aus der Weltanschauung des Vorsitzenden jedoch nicht auf eine christdemo-
kratische Ausrichtung des Verbandes geschlossen werden, denn es seien bisher keine politi-
schen Initiativen des Verbandes zu verzeichnen, die dies rechtfertigen wirden. AulRerdem
betont Sever als Hauptmerkmal der ,,Unabhingigen® die Unabhingigkeit von allen politi-
schen Parteien. Der NHS hat bisher nicht mit irgendeiner politischen Partei zusammengear-
beitet und ist derjenige Dachverband, der der Parteipolitik am distanziertesten gegenibersteht.
Im Statut ist sogar festgehalten, dass weder der Vorsitzende noch sein Stellvertreter noch der
Generalsekretar Mitglied einer politischen Partei sein durfen (Eigenes Interview mit dem
NHS, E1).

Der NHS vereinigt 57 Einzelgewerkschaften verschiedener Art, berwiegend allerdings
Hausgewerkschaften (Bagi¢ 2010: 53f.). Es gibt ein leichtes Ubergewicht von Gewerkschaf-
ten des dffentlichen Sektors. Der Dachverband hat nur wenige hauptamtliche Beschaftigte,
weil er sich bewusst dafiir entscheidet, den grofiten Teil der finanziellen Mittel den Einzelge-
werkschaften zu iberlassen. Dies ist ein wesentlicher Unterschied insbesondere zu SSSH und
HUS. Die Vorsitzenden anderer Dachverbinde werfen dem NHS oft ,,Gewerkschaftsdum-
ping* vor, also das Abwerben von Einzelgewerkschaften aus anderen Dachverbinden durch
die geringen Beitrage an den Dachverband. Der Wechsel von Einzelgewerkschaften zum
NHS hat dazu gefiihrt, dass dies heute der heterogenste Dachverband ist, was die Art von
Gewerkschaften, die Sektoren, wo sie aktiv sind, die GroRe der Einzelgewerkschaften und

den Eigentumstypus der Unternehmen angeht, in denen sie vertreten sind.

Der NHS hat vier regionale Buros — fiir die Regionen Rijeka, Split, Osijek und Zagreb. Er
teilt seine Gewerkschaften in drei Sektoren, den privaten, den 6ffentlichen und den staatlichen
Sektor, ein — der Offentliche Sektor umfasst die Gewerkschaften des 6ffentlichen Dienstes und
der Staatsverwaltung, der staatliche Sektor die im staatlichen Eigentum verbliebenen Firmen

(Eigenes Interview mit dem NHS, E1).

Weit verbreitet ist der Eindruck, der NHS sei ein eher loser Dachverband, was unter anderem
damit begriindet wird, dass der Vorsitzende sein Amt ehrenamtlich ausiibt. Auflierdem strebt
Sever bei Entscheidungen oft nach der Zustimmung der Gremien des Dachverbandes und

lehnt Alleinentscheidungen ab. Er selbst begriindet dieses Verhalten damit, dass er einen de-
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mokratischen Charakter des Verbandes anstrebe. Allerdings unterscheiden sich die Statuten in
diesem Punkt nicht wesentlich von anderen Dachverb&nden. Der dezentrale Charakter des
NHS in der Praxis ist wahrscheinlich ein Erbe des KNSH, der ja gerade als Reaktion auf den

zentralistischen Charakter der alten Gewerkschaften gegriindet wurde.

Der NHS nennt im Interview mehrere Themenfelder, auf denen der NHS seit der Griindung

besonders aktiv war (Eigenes Interview mit dem NHS, E1):

e Er macht auf den Einfluss von IWF und Weltbank im Land und seine Folgen
aufmerksam und hat in den frihen 2000ern den ersten Protest gegen diese

Organisationen in Kroatien organisiert.

e Er beschéaftigt sich mit den Themen Energie und Erndhrung und hat den
monatlichen Grundbedarf einer vierképfigen Familie und einer Rentnerfamilie
berechnet und mit dem Durchschnittslohn und der Durchschnittsrente in
Kroatien verglichen.

e Sever war Leiter des Verhandlungsteams der gewerkschaftlichen Dachverbande

im Zuge der Veranderungen des Arbeitsgesetzbuches 2003.

5.2 Bund der autonomen Gewerkschaften Kroatiens - Savez Samostalnih Sindikata
Hrvatske (SSSH)

Der SSSH wurde im Mai 1990 sowohl von alten sozialistischen als auch von neugegriindeten
Gewerkschaften ins Leben gerufen, was in den Transformationslandern eine Besonderheit
darstellt (Bagi¢ 2010: 143ff.). Auf dem Griindungskongress wurde Josip Klisovi¢ zum Vor-
sitzenden gewahlt, der Vertreter der alten Gewerkschaften, die fiir eine starke Zentralisierung
des Verbandes eintraten. Er wurde im Dezember 1990 bereits von unzufriedenen Funktiona-
ren aus seiner Position entfernt, was daran lag, dass er in der Frage eines Statuts des neuen
Verbandes untatig geblieben war, obwohl der Kongress dessen Ausarbeitung innerhalb des
néchsten halben Jahres beschlossen hatte. Klisovi¢ wurde durch eine vier- oder funfkopfige
kollektive Fiihrung abgeldst (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2). Eine Sitzung des Rates,
des hdchsten Gremiums des Verbandes zwischen zwei Kongressen, wahlte im Januar 1991
Dragutin Lesar zum Nachfolger (ebd.). Er leitete eine Reform des Verbandes ein — so richtete
er die alten sozialistischen Gewerkschaften auf eine Interessenvertretung der Beschéftigten
unter neuen Bedingungen aus (Bagi¢ 2010: 145). Lesar wurde 1996 durch Davor Juri¢ abge-
I6st, den Vorsitzenden der Einzelgewerkschaft EKN (Energija, Kemija, Nemetalna Industrija
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— Energie, Chemie, Nichtmetallische Industrie) (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2). Dies
geschah auf einem auf3erordentlichen Kongress des Verbandes (zwischen den reguléren Kon-
gressen von 1994 und 1998), der durch die Verabschiedung des neuen Arbeitsgesetzbuches
veranlasst war, insbesondere weil dieses vorsah, dass sich die Gewerkschaften neu registrie-
ren lassen mussten — beim Arbeits- statt beim Justizministerium. Juri¢ wurde auf dem Kon-
gress von 2002 in seinem Amt bestétigt, trat jedoch im Herbst 2003 aus gesundheitlichen
Griinden sowie wegen der Unzufriedenheit bestimmter Einzelgewerkschaften®® zuriick. Als
Ubergangsvorsitzende wurde Vesna Dejanovié, die Vorsitzende der Tourismusgewerkschaft,
ernannt und im April 2004 auf einem weiteren auBerordentlichen Kongress gewahlt. Auf die-
sem Kongress wurden auBBerdem drei Stellvertreter/innen fiir Industrie, Dienstleistungen und
offentlichen Sektor gewéhlt. Im Januar 2006 traten Dejanovi¢ und ihr Sekretar wegen neuer-
licher Unzufriedenheit einiger Einzelgewerkschaften zuriick; als Ubergangsvorsitzende wur-
den zuerst fiir einige Monate Ivan Tomac und danach Ana Knezevi¢ ernannt; Knezevi¢ wur-
de im Dezember 2006 auf einem ordentlichen Kongress zur Vorsitzenden gewahlt, jedoch im
Juni 2010 abgelost. In ihrer Zeit als Vorsitzende der Handelsgewerkschaft hatte sie, so der
Vorwurf, Gewerkschaftsgelder veruntreut, um Arbeiterinnen und Arbeitern in Not finanziell
zu helfen. Auf dem Kongress Ende November 2010 wurde der jetzige Vorsitzende Mladen
Novosel, Funktionér der Metallgewerkschaft, gewahlt.

Der Verband organisiert tiberwiegend Gewerkschaften des Privatsektors und hat eine relativ
kleine Zahl von Mitgliedsgewerkschaften (22), weil ihm nur Branchengewerkschaften ange-
horen. Zu den Mitgliedsgewerkschaften gehdren aber einige sehr grofle Branchengewerk-
schaften, was zu einem etwas grofieren Mobilisierungspotenzial des SSSH im Verhéltnis zu
anderen Dachverbénden fiihrt, denn er hat dadurch auch Vertrauensleute in vielen Unterneh-
men, denen oft durch Tarifvertrdge ein Recht auf bezahlte Abwesenheit vom Arbeitsplatz
wegen gewerkschaftlicher Aktivitdten garantiert wird. Der SSSH hat auch gréRere finanzielle
Mittel als andere Verbénde und kann daher ca. 115 hauptamtliche Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter bezahlen; dazu kommen noch etwa 95 hauptamtliche Beschaftigte der Einzelgewerk-
schaften (Bagi¢ 2010: 146).

Zwischen den Gewerkschaftskongressen ist das hochste Entscheidungsgremium der Rat, in
dem alle Einzelgewerkschaften vertreten sind. Jede Gewerkschaft hat das Recht auf einen
Vertreter plus je einen zusétzlichen Vertreter pro drei Prozent, die sie zum Budget des SSSH

beitrégt. So hat eine Gewerkschaft, die 9% beitrégt, das Recht auf vier Vertreter. Auf diese

Dies hing erneut mit Anderungen des Arbeitsgesetzbuches zusammen, s. dazu das Transformationskapitel.
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Weise ist ein groBer Einfluss der Mitgliedsgewerkschaften garantiert, und der Spielraum fur
autonome Entscheidungen der Fuhrung des Dachverbandes ist stark begrenzt. Der Dachver-
band mischt sich auch nicht in die Tarifverhandlungen, die interne Organisation und die Mit-
telverwendung der Gewerkschaften ein, sondern ist lediglich fur politische Lobbyarbeit, die
Unterzeichnung nationaler Tarifvertrage, die Organisation von Demonstrationen, Bildungs-
arbeit und Rechtshilfe fur die Mitglieder zustandig (ebd.: 147).

Der SSSH selbst erklart den relativ hdufigen Wechsel der Vorsitzenden damit, dass er anders
als die anderen Dachverbdnde ausschliellich aus relativ starken Branchengewerkschaften
besteht, so dass es gentigend Konfliktstoff gab (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2). Die
Mitgliederzahl des SSSH ist heute deutlich kleiner als zur Griindungszeit — damals lag sie bei
etwa 700.000, bei der Zahlung 2009 bei etwa 165.000 (Bagi¢ 2010: 146). Bei der Zéhlung
von 2013 hatte er nur noch 99.682 Mitglieder und hatte damit erneut einen Verlust von etwa
65.000 Personen zu verzeichnen (SEEbiz, 26.3.2013). Diese Abnahme liegt unter anderem
am Austritt mehrerer Mitgliedsgewerkschaften im Laufe der Zeit (Eigenes Interview mit dem
SSSH, E2). So sind im Herbst 2009 die Gewerkschaft der Seeleute und die Autonome Ge-
werkschaft des Gesundheitswesens und der sozialen Firsorge Kroatiens ausgetreten; die Ge-
werkschaft der Seeleute hat sich keinem anderen Dachverband angeschlossen, die Gewerk-
schaft des Gesundheitswesens ist zum MHS gegangen (Bagi¢ 2010: 146). Die Grinde flr
den Austritt waren gegensatzlich (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2): Die Seeleute traten
aus, weil der SSSH keine Aktionen gegen die Krisensteuer (s. Transformationskapitel) unter-
nahm®, die Gesundheitsgewerkschaft trat aus, weil die Vorsitzende Spomenka Avbersek be-
fiirchtete, der Verband kdnnte eine solche Aktion gegen die von den Gewerkschaften des 6f-
fentlichen Dienstes befurwortete Steuer unternehmen. Diese Gewerkschaft hat den MHS we-
gen Konflikten zwischen Avbersek und dem MHS-Vorsitzenden Ribi¢ 2011 wieder verlassen
und ist nun ohne Dachverband. Noch vor den Seeleuten wechselte die Textilgewerkschaft
zum NHS. Streitpunkt war hier der Einsatz des SSSH fiir ein Mindestlohngesetz; die Textil-
gewerkschaft war der Ansicht, dies wirde in der Textilindustrie, wo die Lohne ausgespro-
chen niedrig sind, zu Entlassungen fiihren. Dazu kam der niedrigere Beitrag an den Dachver-
band im NHS — in der Textilindustrie sind die Léhne niedrig, und viele Firmen sind ge-
schlossen worden; daher hat die Gewerkschaft relativ geringe Einnahmen aus Mitgliedsbei-

tragen. Anfang 2011 trat die Gewerkschaft der Landwirtschaft, Lebensmittel- und Tabakin-

®Der SSSH kritisiert, diese Gewerkschaft habe immer besonders radikal sein wollen, ohne viele Mitglieder zu
haben, so dass andere Gewerkschaften im Grunde bei seinen Aktionen die Hauptarbeit hatten machen missen
(ebd.).
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dustrie und Wasserwirtschaft aus. Dies war vorher die grofite SSSH-Gewerkschaft mit einem
ca. zwanzigprozentigen Beitrag zu Mitgliedschaft und Finanzen. Der SSSH kann auf Nach-
frage den Austritt nicht wirklich erklaren, fiihrt aber an, diese Gewerkschaft habe ihre Stérke
schon immer dazu benutzt, sich innerhalb des Verbandes erpresserisch zu verhalten, und
selbst wenig Solidaritdt gezeigt. 2010 trat aulRerdem die Bildungsgewerkschaft aus und

wechselte zum MHS.

In der Offentlichkeit erhalt der SSSH oft das Etikett eines sozialdemokratischen Verbandes
(ebd.), zum einen weil er aus dem sozialistischen Gewerkschaftsverband hervorgegangen ist,
zum anderen wegen seiner Zusammenarbeit mit der SDP im Vorfeld der Wahlen 2000 (s.
Transformationskapitel). Der Verband selbst bestreitet jede parteipolitische Préaferenz oder
eindeutige weltanschauliche Ausrichtung; einige Elemente aus sozialdemokratischen Positio-
nen lassen sich in seinen Dokumenten allerdings wiederfinden: so die Akzeptanz der kapita-
listischen Okonomie auf der einen Seite, auf der anderen Seite die These, Kapital und Arbeit
hatten nicht die gleichen Interessen, und der Staat musse zugunsten der Arbeiter eingreifen.
Dies ist jedoch keine Besonderheit gegeniiber anderen Dachverbénden. So halten etwa so-
wohl der SSSH als auch der NHS den skandinavischen Wohlfahrtsstaat fur vorbildlich, erhal-
ten aber unterschiedliche politische Etiketten (s.S.85f.).

An wichtigen Kampagnen, die der Verband angestoRen hat bzw. an denen er beteiligt war,

nennt er im Interview:

° Abschluss eines nationalen Tarifvertrags Uber den Mindestlohn 1998, 2008 in ein

Gesetz umgewandelt, weil im Vertrag keine Sanktionsmechanismen vorgesehen waren
° Die Demonstration auf dem zentralen Zagreber Platz 2008 (s. S.82f.)

° Sechs Branchentarifvertrage, die teilweise durch Entscheidungen von Ministern fir

allgemeinverbindlich erklart wurden

° Die Ausarbeitung von 15 Forderungen zu Arbeiterrechten 1991; Ergebnis war die

Einflhrung einer gleitenden Lohnskala

] Verbesserungen im Arbeitsgesetzbuch von 1996 durch Initiativen des SSSH
] Die Sammlung von Unterschriften fiir ein Referendum zu weiteren Anderungen im
Arbeitsgesetzbuch 2010.
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Gegenwartig lauft seit Januar 2011 eine Kampagne gegen die Nichtauszahlung von Léhnen
und Sozialabgaben, wovon in Kroatien nach Gewerkschaftsangaben ca. 70.000 Beschéftigte
betroffen sind. Gefordert wird unter anderem die Einrichtung eines ¢ffentlichen Fonds, aus
dem etwa bei fehlender Liquiditat des Unternehmens die Léhne gezahlt werden kdnnen (Ei-

genes Interview mit dem SSSH, E1).

Der SSSH war an zwei wichtigen Versuchen beteiligt, verschiedene gewerkschaftliche
Dachverbande zu vereinigen: Im Mai 1998 bildete er mit dem MHS und einigen Gewerk-
schaften ohne Dachverband den Kroatischen Block demokratischer Gewerkschaften
(Hrvatski blok demokratskih sindikata), der jedoch nur bis Mitte 1999 aktiv war (Bagi¢ 2010:
157). 2012/13 versuchte der Verband, einen Vereinigungsprozess mit dem kleineren Dach-
verband HUS (s.u. S.92ff.) voranzutreiben. Ein Abkommen uber verstarkte Zusammenarbeit
und die angestrebte Vereinigung wurde am 19.4.2012 unterzeichnet. Am 25.1.2013 beschloss
HUS jedoch, dieses Abkommen einseitig aufzukiindigen. Begriindet wurde dies damit, dass
der SSSH den Vorschlag von HUS abgelehnt hatte, den Wirtschafts- und Sozialrat als Reak-
tion auf Kiirzungen der Regierung im offentlichen Dienst zu verlassen. Der SSSH hielt den
Prozess des sozialen Dialogs fiir alternativios (Novosel 2013).

5.3 Mutterzelle’ der kroatischen Gewerkschaften - Matica Hrvatskih Sindikata (MHS)

Die Mutterzelle der kroatischen Gewerkschaften hat neben SSSH und HUS eine Kontinuitat
von 1990 bis heute aufzuweisen (Bagi¢ 2010: 148ff.). Dieser Verband hat allerdings dreimal
seinen Namen geéndert, weil er sich mehrfach auf neue Organisationsbereiche ausgedehnt
hat. Ursprunglich war er ein Verband des Bildungswesens und anderer offentlicher Dienst-
leistungen, weitete sich dann auf Teile der Staatsverwaltung (etwa die Gewerkschaft der Po-
lizei) aus, und Ende 2008 trat dem MHS schlieBlich der bis dahin selbstdndige Dachverband
UNI-CRO bei. UNI-CRO war 2002 als Zusammenschluss einiger Gewerkschaften entstan-
den, die bis dahin ohne Dachverband waren; die grofite war dabei die Gewerkschaft des Gra-
fik- und Verlagswesens. Dieser Verband hatte ca. 20.000 Mitglieder und war zwischen 2004
und 2008 auch als reprasentativ anerkannt. Die Veranderung in der Struktur der Mitglied-
schaft schlagt sich bisher jedoch nicht im politischen Wirken des Verbandes nieder — so

hatten der MHS und sein Fithrungsmitglied Vilim Ribié¢'® eine Schliisselrolle bei der Beein-

7 Das Wort Matica ist ein schwer zu iibersetzendes slawisches Wort fiir Dinge, aus denen etwas anderes ent-
steht.
8An der Spitze des MHS seit der Griindung (Eigenes Interview mit der Studierendenbewegung, Al).
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flussung der Sparmalinahmen von 2009 im Sinne der Beschaftigten des Offentlichen Diens-
tes.

Der MHS hat so gut wie kein hauptamtliches Personal; fast alle gewerkschaftlichen Dienst-
leistungen werden von den Einzelgewerkschaften angeboten. Der Verband ist organisatorisch
in vier Bereiche untergliedert: Bildung, Staatsdienst, Gesundheit und soziale Fiirsorge sowie
Wirtschaft'® und Dienstleistungen. Es gibt 17 Mitgliedsgewerkschaften. Lediglich die
Grafikergewerkschaft sowie die Hausgewerkschaft der Privredna Banka Zagreb (Wirt-
schaftsbank Zagreb) haben vorwiegend Mitglieder im Privatsektor. Die meisten Einzelge-
werkschaften im MHS sind relativ gro8. Manche Gewerkschaften in diesem Verband arbei-
ten untereinander mehr zusammen als andere; insbesondere die Gewerkschaften des Bil-

dungswesens koordinieren ihre Politik gewohnlich.

Der MHS hat nach der letzten Zahlung von 2013 61.411 Mitglieder und damit 18.900 weni-
ger als 2009 (SEEbiz, 26.3.2013).

Das hochste Gremium des MHS ist der GroRe Rat, in dem jede Mitgliedsgewerkschaft je
nach der GroRe ihrer Mitgliedschaft eine bestimmte Anzahl von Mitgliedern hat, die fiir drei
Jahre ernannt werden. Der GroRe Rat bestimmt die strategischen Ziele des Verbandes, wahlt
die Vorsitzende oder den Vorsitzenden und nimmt den Arbeits- und den Finanzbericht an.
Der Kleine Rat ist das fiir die Ausfiihrung der Beschliisse des Grof3en Rates verantwortliche
Gremium. Auch hier hdngt die Zahl der Vertreterinnen und Vertreter jeder Einzelgewerk-
schaft von der GroRe ihrer Mitgliedschaft ab. Der oder die Vorsitzende reprasentiert den
Dachverband und setzt die Richtlinien des GrolRen und Kleinen Rates in Einzelentscheidun-
gen um. Aus dem Statut geht nicht hervor, dass der Dachverband sich in die Politik der Ein-

zelgewerkschaften einmischen durfte.

Der MHS hat in der Offentlichkeit kein besonderes politisches Etikett, und auch aus seinen

Dokumenten geht keine besondere politische oder weltanschauliche Ausrichtung hervor.

5.4 Kroatische Vereinigung der Arbeitergewerkschaften - Hrvatska Udruga Radni¢kih
Sindikata (HURS)

Dieser Verband entstand am 29.12.1990 unter dem Namen Hrvatska Unija Sindikata (Kroa-

tische Gewerkschaftsunion) und hatte seit 1992 den Namen Hrvatska Udruga Sindikata

YK roatisch: gospodarstvo; damit ist im Kroatischen gewdhnlich der marktférmig organisierte Teil der Volks-
wirtschaft gemeint, H.B.
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(Kroatische Gewerkschaftsvereinigung) (Eigenes Interview mit HUS, E3).%® Der Verband
hatte bisher fiinf Vorsitzende: Jure Sundov (1990-1992), Berislav Belec (1992-1994), Niko
Gunjina (1994-1999), Zdenko Mucnjak (1999-2005) und seit 2005 Ozren MatijaSevi¢. Laut
Aussage des Verbandes selbst gibt es seit 1992 und vor allem seit 1994, dem Beginn der
Amtszeit von Gunjina, eine grolRe Kontinuitat in der politischen Linie des Verbandes, also
keine wichtigen politischen Veranderungen in der Politik der verschiedenen Vorsitzenden.
Die Vorsitzenden hatten in der Regel einfach ihre ein oder zwei Mandate erfullt und seien
dann normal abgeltst worden; Munjak sei auf eigenen Wunsch zwei Jahre friiher abgelost

worden. Zu Beginn der Verbandsgeschichte habe es allerdings einige Konflikte gegeben.?

HUS entstand im Wesentlichen als Zusammenschluss neuer Gewerkschaften (Bagi¢ 2010:
150f.). Weit verbreitet ist die These, der Verband sei unter der Schirmherrschaft der HDZ
entstanden, um den SSSH zu schwéchen. Dragan Bagi¢ gibt an, alle seine Interviewpartner
auBer den HUS-Vertretern selbst hatten diese These vertreten. Als Indiz wird zum einen an-
gefiihrt, dass kurz vor der HUS-Griindung Ministerprasident Manoli¢ die Griindung eines
wahren kroatischen Dachverbandes als Reaktion auf einen Streik in der Metall- und Textilin-
dustrie angekundigt hatte, zum anderen die Tatsache, dass HUS seine politischen Aktivitaten
mit Aktionen wie einem Protest vor der Kommandantur der Jugoslawischen Volksarmee in
Split begann, mit der Forderung, die Blockade des kroatischen Dorfes Kijevo zu beenden.
Dabei wurde die jugoslawische Fahne vom Geb&dude entfernt und durch die kroatische er-

setzt.

Insbesondere von SSSH-Seite wird auch auf das Wirken des Vorsitzenden Gunjina verwie-
sen, der konservative Positionen vertreten habe. Der jetzige Vorsitzende Matijasevi¢ raumt
zwar Gunjinas HDZ-Nahe ein, bestreitet aber, dass diese einen wesentlichen Einfluss auf die
politische Arbeit des Dachverbandes gehabt habe. SchlieRlich habe HUS an allen wichtigen
Protesten gegen die HDZ-Regierung teilgenommen, etwa an der Demonstration auf dem

Zagreber Hauptplatz 1998.

Der Verband hat eine relativ kleine Mitgliederzahl (ca. 40.000 bei der Zahlung von 2009),

aber eine grolRe Zahl von Mitgliedsgewerkschaften (41). Hier handelt es sich vor allem um

“Der Homepage des Verbandes ist zu entnehmen, dass er sich mittlerweile HURS abkiirzt, was fiir Hrvatska
Udruga Radnickih Sindikata (Kroatische Vereinigung der Arbeitergewerkschaften) steht (HUS 2014b); lange
Zeit lautete die Abkiirzung HUS. Der Homepage ist nicht zu entnehmen, wann die Namensénderung vollzogen
wurde. Im weiteren Verlauf des Textes wird meist die Abkiirzung HUS benutzt, weil der Verband die meiste
Zeit seiner Existenz so hieR.
!Damit sind vermutlich Auseinandersetzungen um die anfangliche HDZ-Nahe des Verbandes gemeint, s. Trans-
formationskapitel.
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kleine Hausgewerkschaften im verarbeitenden Gewerbe, in dem laut Matijasevi¢ 95% der
Mitgliedschaft arbeiten. Aullerdem gehoren dem Verband auch einige regionale Gewerk-
schaften an, die offen fur Mitglieder aus allen Branchen und Berufen sind, wie Novi Sindikat
(Neue Gewerkschaft) in Zagreb oder Sindikat Istre i Kvarnera (Gewerkschaft Istriens und der

Kvarner Bucht).

Bei der Z&hlung von 2009 erreichte HUS eine Mitgliederzahl von 54.009 und damit 12.425
Mitglieder mehr als 2009. Dies hangt damit zusammen, dass der kleinste Dachverband
URSH (s.u. S.95f.) nicht an der Z&hlung teilnahm, weil er keine Aussicht hatte, die erforder-
liche Mitgliederzahl von 50.000 zu erreichen, und HUS zwei Mitgliedsgewerkschaften, die
Gewerkschaft der Polizei Kroatiens (Sindikat policije Hrvatske) und die Kroatische Arztege-
werkschaft (Hrvatski lijecnicki sindikat) ,,auslieh”, damit HUS diese Bedingung erfiillen
konnte (SEEbiz, 26.3.2013).

Eine weitere Besonderheit ist, dass es dem Dachverband sehr auf die schnelle Lésung be-
trieblicher Probleme und die schnelle Organisierung von Streiks ohne lange und unnétige
Verhandlungen ankommt (Bagi¢ 2010: 150f.). Der Dachverband schaltet sich auch stérker als
andere Dachverbénde in die Arbeit der Einzelgewerkschaften ein, um sie in diese Richtung
zu lenken. HURS ist auch der einzige Dachverband, in dessen Statuten die Moglichkeit fest-
gehalten ist, dass der Dachverband an Tarifverhandlungen auf Branchen- oder Unterneh-
mensebene teilnehmen kann, falls eine Gewerkschaft dies winscht. AuRerdem muss die Lei-
tung des Dachverbandes einem Streik auf jeder Ebene zustimmen. Dieser ausgepréagtere
Zentralismus ist eine Folge der Entstehungsweise von HUS: Damals haben sich nicht nur be-
stehende Gewerkschaften zusammengeschlossen, sondern es wurden auch auf Veranlassung
Teile aus bereits bestehenden Gewerkschaften herausgeldst und in HUS integriert. Dies ist

haufig ein Merkmal von Gewerkschaften, die durch politische Intervention entstehen.

Was die Aktivitdten des Verbandes angeht, hat er zu Beginn der 1990er Jahre viel humanitéare
Hilfe fur Kriegsopfer geleistet und sich auBerdem in den Abschluss eines nationalen Tarif-
vertrags eingebracht (Eigenes Interview mit HUS, E3). An weiteren Kampagnen und Aktivi-

taten werden genannt:

o Demonstrationen gegen bestimmte Punkte des neuen Arbeitsgesetzbuches von 1996
o Beteiligung an der Demonstration gegen die Regierung auf dem zentralen Zagreber
Platz 1998
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o Beteiligung an der GroRdemonstration von 2008 in Zagreb

o Beteiligung am tripartistischen Wirtschafts- und Sozialrat, an parlamentarischen
Ausschussen und an Gremien des Kroatischen Amtes fur Beschéftigung.

HUS selbst schétzt insbesondere seine Einflussnahme auf die Verdnderungen des Arbeitsge-

setzbuches als erfolgreich ein.

5.5 Vereinigung der Arbeitergewerkschaften Kroatiens - Udruga Radni¢kih Sindikata
Hrvatske (URSH)

Die Vereinigung der Arbeitergewerkschaften Kroatiens wurde 1994 von Boris Kunst, vorher
SSSH-Funktionar fur die Zagreber Region gegriindet, zunachst unter dem Namen Udruga
Radnickih Sindikata Javnih Poduzeca Hrvatske (Vereinigung der Arbeitergewerkschaften der
offentlichen Unternehmen Kroatiens), mit dem Ziel, alle Gewerkschaften der 6ffentlichen
Unternehmen in einem Dachverband zu vereinen (Bagi¢ 2010: 151f.). Ein Jahr spéter wurde
der Name des Verbandes in den heutigen geédndert, weil sich Gewerkschaften aus anderen

Bereichen angeschlossen hatten.

URSH betont wie die anderen Dachverbédnde seine politische Neutralitat und hat in keinem
Dokument irgendeine politische oder weltanschauliche Ausrichtung festgelegt. Boris Kunst
lie} sich 2007 dennoch Gber die Liste der HDZ ins kroatische Parlament wéhlen (ebd.: 275).
Aktueller Vorsitzender ist Damir Jaku§ (Eigenes Interview mit HUS, E3).

URSH hat 45 Mitgliedsgewerkschaften verschiedener Art aus verschiedenen Sektoren (Bagi¢
2010: 152), wobei die Gewerkschaften der o6ffentlichen Unternehmen aufgrund der Griin-
dungsgeschichte einen wesentlichen Teil ausmachen. Die DurchschnittsgréRe der Gewerk-

schaften ist gering, allerdings etwas hoher als bei HUS.

URSH ist der am starksten zentralisierte Dachverband; der oder die Vorsitzende und die Lei-
tung spielen eine wichtige Rolle. Das Leitungsgremium besteht aus dem fir vier Jahre ge-
waéhlten Vorsitzenden, seinen Stellvertretern (jeder Sektor des Dachverbandes wird durch
einen vertreten) und Vertreterinnen und Vertretern von Branchen- und territorial organisier-
ten Gewerkschaften. Nicht alle Gewerkschaften sind also gleichermaRen in der Leitung des
Dachverbandes vertreten. Zwischen den Sitzungen des Leitungsgremiums haben der Vorsit-
zende und das Exekutivkomitee, das aus dem Vorsitzenden und seinen Stellvertretern be-

steht, die entscheidende Rolle. Die Mitgliedsgewerkschaften sind in ihrer Politik autonom.

93



2006/2007 war URSH an einem gewerkschaftlichen Vereinigungsversuch beteiligt (Bagi¢
2010: 157f): Im Mai 2006 wurde der neue Dachverband GLAS HR (Glavna sindikalna
Sredisnjica hrvatskih radnika — Gewerkschaftlicher Hauptdachverband der kroatischen Ar-
beiter) registriert. Griinder waren der URSH-Vorsitzende Boris Kunst und die ehemalige
SSSH-Vorsitzende Vesna Dejanovi¢. Dejanovié hatte bereits als SSSH-Vorsitzende versucht,
den SSSH mit MHS, HUS und UNI-CRO zu vereinen, und 2003 die Unterzeichnung eines
Abkommens Uber die angestrebte Vereinigung erreicht. Mit ihrem Ausscheiden aus dem
SSSH endete diese Initiative jedoch. Das Ziel von GLAS HR bestand darin, URSH, UNI-
CRO und einige Branchengewerkschaften aus dem SSSH zu einem neuen Dachverband mit
ca. 100.000 Mitgliedern zu vereinen. UNI-CRO nahm jedoch nicht teil, weil die Organisation
darin kein Vereinigungsprojekt sah, sondern den Versuch, bestehende Dachverbande zu spal-

ten. Mit der Wahl von Boris Kunst ins Parlament endete dieses Projekt dann 2007.
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6. Die Organisationsmacht der kroatischen Gewerkschaften

6.1 Macht aus der eigenen Organisation
6.1.1 Organisationsgrad, Zusammensetzung und Stabilitat der Mitgliedschaft

Die Mitgliedschaft wird in der Literatur Gber industrielle Beziehungen als Quelle gewerk-
schaftlicher Macht unter drei Aspekten betrachtet: Sie steht fir das Mobilisierungspotential,
die Finanzkraft und die Reprasentativitat der Gewerkschaften. Die Zahl der Gewerkschafts-
mitglieder wird in Kroatien seit 1999 regelmalig erhoben, weil die Dachverbédnde ihre Repré-
sentativitat nachweisen missen. Die damals existierenden fiinf Dachverbénde hatten laut der
ersten Z&hlung etwa 440.000 Mitglieder, von denen etwa 2/3 im SSSH organisiert waren.
Insgesamt war die Mitgliedschaft sicher hoher, weil nicht alle Gewerkschaften einem der
Dachverbande angehdren (Bagi¢ 2010: 160ff.). Die zur Jahreswende 2003/04 durchgefiihrte
zweite Z&hlung kam — wahrscheinlich bedingt durch den Zusammenschluss einiger Einzelge-
werkschaften zum neuen Dachverband UNI-CRO — auf eine Erhéhung der Mitgliederzahl
insgesamt auf Uber 457.023 Mitglieder, allerdings auf einen Fall der Mitgliederzahl des groR-
ten Dachverbandes SSSH bei steigenden Mitgliederzahlen der anderen Dachverbande. Die
Z&hlung von 2009 ergab einen leichten Fall der Mitgliederzahlen um ca. 33.000 oder 7,2%
auf 423.964 (Bagi¢ 2010: 162). Die bisher letzte Zahlung von 2013 ergab einen deutlichen
Fall der Mitgliedschaft auf 331.939 Mitglieder; dazu kommen nach Schatzungen von Ge-
werkschaften noch ca. 80.000 gewerkschaftlich organisierte Beschéftigte auRerhalb der repra-
sentativen Dachverbénde (SEEbiz, 26.3.2013).

Der Organisationsgrad der kroatischen Gewerkschaften ist seit der Unabhangigkeit Kroatiens
deutlich gefallen: In Jugoslawien betrug er 92%. ,,Er war nicht 100%, er war 92%. Jeder, der
nicht Mitglied der Gewerkschaft sein wollte, der nicht wiinschte, dass sein Mitgliedsbeitrag
einbehalten wird, dessen Mitgliedsbeitrag wurde nicht einbehalten.” (Eigenes Interview mit
dem SSSH, E2). Der jetzige Organisationsgrad wird von Dragan Bagi¢ auf 34,7% geschitzt;
auf diese Zahl kommt er, indem er zum amtlich festgestellten Organisationsgrad von 30%
(Anfang 2009) die Mitgliedschaft der Gewerkschaften ohne Dachverband addiert (Bagi¢
2010: 163). Im osteuropéischen Vergleich ist diese Zahl relativ hoch. Allerdings unterscheidet
sich der Organisationsgrad zwischen den einzelnen Sektoren gravierend: Im 6ffentlichen Sek-
tor betrdgt er 70%, in der Privatwirtschaft lediglich 17%. Die starkere Vertretung im 6ffentli-
chen Sektor ist zwar in Osteuropa ein weit verbreitetes Phanomen; der Unterschied in Kroati-
en ist allerdings einer der grofiten in der Region. Einen kleineren Unterschied gibt es inner-
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halb des 6ffentlichen Sektors: In der Staatsverwaltung betrdagt der Organisationsgrad 50%, im
Offentlichen Dienst und 6ffentlichen Unternehmen 70%. Nur 30% der gewerkschaftlich orga-
nisierten Beschaftigten sind im Privatsektor beschaftigt, 40% in 6ffentlichen Unternehmen,
20% in 6ffentlichen Einrichtungen, 10% in der Staatsverwaltung (ebd.: 163ff.).

Welche politischen Folgen hat diese Konzentration im 6ffentlichen Sektor? Da der 6ffentliche
Sektor nicht nach Marktkriterien funktioniert, sind teilweise die Léhne trotz finanzieller
Schwierigkeiten relativ hoch, etwa bei der Eisenbahn, denn Streiks oder Proteste waren mit
Blick auf Wahlen politisch gefdhrlich. Bagi¢s Fazit lautet: ,,Die ungeschiitztesten Arbeiter
haben den geringsten Einfluss auf gewerkschaftliche Ziele* (ebd.: 166). Auch der Okonom
Viktor Gotovac kommt zu dem Schluss, die Gewerkschaften arbeiteten nur zum Nutzen des
offentlichen Sektors? (Jutarnji List, 25.6.2010).

Aulerdem gibt es innerhalb des privaten Sektors gravierende Unterschiede im Organisations-
grad, beispielsweise nach der GroRe der Unternehmen. In kleinen Unternehmen mit héchstens
49 Beschéftigten sind nur 3% der Beschaftigten gewerkschaftlich organisiert, in mittleren
Unternehmen (50-249 Beschaftigte) ca. 21% und in groBen Unternehmen mit tber 250 Be-
schaftigten 40%. Aber nur in den groten Unternehmen (liber 1000 Beschaftigte) liegt der
Organisationsgrad nah an demjenigen im 6ffentlichen Sektor. Innerhalb des 6ffentlichen Sek-
tors gibt es derartige Unterschiede nicht: Das Verhaltnis zwischen dem Organisationsgrad in
grolRen und kleinen Unternehmen betrdgt im Privatsektor 13:1, im 6ffentlichen Sektor hinge-
gen nur 1,5:1 (Bagi¢ 2010: 167).

Der Organisationsgrad korreliert des Weiteren mit dem Zeitpunkt der Unternehmensgriin-
dung. Er betrégt 31% in vor 1990 gegriindeten und spater privatisierten, aber nur 9% in nach
1990 gegriindeten privaten Unternehmen. Dies ist zum Teil dadurch erklarbar, dass unter den
Neugrundungen der Anteil der kleinen Unternehmen hoher ist. Bei mittleren und grofRen Un-
ternehmen bleibt der Unterschied zwischen Alt- und Neugrindungen jedoch bestehen, wenn
man die Unternehmen nach GroRe getrennt betrachtet. Auch dies ist eine in Transformations-
landern generell verbreitete Erscheinung. Entscheidend ist dabei die gewerkschaftliche Pré-
senz: In Unternehmen, in denen mindestens eine Gewerkschaft aktiv ist, gibt es keinen signi-
fikanten Unterschied im Organisationsgrad (ebd.: 168). Mogliche Grinde fir ausbleibende
Gewerkschaftsgrindungen sind Widerstand des Managements, fehlendes Engagement der
Gewerkschaften selbst oder fehlende Motivation der Beschaftigten. Die Behinderung von

2|m Zusammenhang mit Auseinandersetzungen um Anderungen des Arbeitsgesetzes 2010.
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Gewerkschaftsgriindungen ist in Kroatien eine Straftat; Anzeigen sind jedoch selten, was be-
deuten konnte, dass der Widerstand des Managements gegen Gewerkschaftsgriindungen nicht
der ausschlaggebende Faktor ist — Dragan Bagi¢ berichtet allerdings von Behauptungen seiner
gewerkschaftlichen Interviewpartner, die Behinderung von Gewerkschaftsgriindungen sei
eine haufige Erscheinung (ebd.: 169). Auch der Internationale Gewerkschaftsbund (IGB) be-
richtet: ,,Gewerkschaftsfeindliche Arbeitgeber: Private Arbeitgeber in kleinen Unternehmen
widersetzen sich der gewerkschaftlichen Organisierung. Das Gleiche gilt fiir nationale und
internationale Grof3unternehmen, die grol’e Handelsketten betreiben. Viele dieser Arbeitgeber
verbieten ihrem Personal schlichtweg eine gewerkschaftliche Organisierung...Die Mehrheit
der kurzlich eingestellten Beschaftigten hat befristete Vertrdge mit Laufzeiten zwischen drei
Monaten und drei Jahren. Dies betrifft vor allem Frauen, da etwa 95% der weiblichen Be-
schaftigten mit befristeten Vertragen eingestellt werden. Aus Angst davor, dass ihre Vertrage
nicht verlangert werden, wagen es diese Beschéftigten nicht, eine Gewerkschaft zu griinden
oder ihr beizutreten” (Internationaler Gewerkschaftsbund 2009). Selbst wenn das stimmit,
bleibt jedoch laut Bagi¢ die Frage, warum von Gewerkschaftsseite so wenig gegen solche
Unternehmensleitungen getan wird. Auf ein zu geringes gewerkschaftliches Engagement
weist die Tatsache hin, dass etwa 41% der nicht gewerkschaftlich organisierten Beschéftigten
als Grund fir ihre fehlende Organisierung angeben, dass es an ihrem Arbeitsplatz keine Ge-
werkschaft gibt (Bagi¢ 2010: 169). Etwa 1/3 der Unorganisierten nennt fehlendes Vertrauen
in die Gewerkschaften als Grund — in die Fihrung von Gewerkschaften (16%) oder in die
Gewerkschaften berhaupt (18%). Nur etwa 7% nennen als Grund, dass sie ihre Arbeitsver-
trdge individuell aushandeln. Dies deutet darauf hin, dass nicht die Ablehnung kollektiver
Interessenvertretung als solcher dominiert, sondern fehlendes Vertrauen in den Nutzen von

Gewerkschaften im Rahmen kollektiver Interessenvertretung (ebd.: 170).

Auch zwischen verschiedenen Branchen des Privatsektors lassen sich Unterschiede feststellen
(im offentlichen Sektor gibt es keine signifikanten Unterschiede zwischen den Branchen).
Etwa 35% der Beschaftigten im verarbeitenden Gewerbe sind gewerkschaftlich organisiert, in
den anderen Branchen nur zwischen 7 und 15%; am geringsten ist der Organisationsgrad im
Bausektor mit 7,2%.. Dies entspricht dem Trend in allen europdischen Landern. In Kroatien
ist jedoch erneut die Unternehmensgrof3e ausschlaggebend, denn im verarbeitenden Gewerbe
dominieren groRRe und mittlere, in den anderen Branchen hingegen kleine Unternehmen. Diese
Konzentration im verarbeitenden Gewerbe fuhrt zu einem grofen Einfluss der

Deindustrialisierung Kroatiens auf die GroRe der gewerkschaftlichen Mitgliedschaft (ebd.:
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171). Dazu passt auch, dass 16% der ehemaligen Gewerkschaftsmitglieder als Grund fur das
Ende ihrer Mitgliedschaft den Verlust des Arbeitsplatzes oder die SchlieBung ihrer Firma an-
geben (ebd.: 174).

In Unternehmen in auslandischem Eigentum ist der Organisationsgrad hoher als in solchen
mit einheimischen Eigentiimern (30% vs. 15%). Bagi¢ sieht dies als Folge der Tatsache, dass
auslandische Eigentimer meist keine Kleinunternehmen in Kroatien griinden, und bestreitet,
diese Erscheinung sei ein Beleg flr den positiven Einfluss der Globalisierung auf gewerk-
schaftliche Organisierung (ebd.: 171f.).

Wichtig sind ferner die demographischen Merkmale der gewerkschaftlichen Mitgliedschaft
(ebd.: 171ff.). Aufgrund der Feminisierung des Arbeitsmarktes®® wird die Gewinnung von
Frauen fir eine Gewerkschaftsmitgliedschaft wichtiger. Der Organisationsgrad unter Frauen
ist in Kroatien in der Tat hoher als bei den Mé&nnern (39,7% vs. 31,2%); dies ist allerdings in
erster Linie ein Effekt der stirkeren Vertretung der Gewerkschaften im offentlichen Sektor,
wo der Anteil weiblicher Arbeitskréfte hoher ist als im privaten. Analysiert man die beiden
Sektoren namlich getrennt, reduziert sich der Unterschied zwischen den Geschlechtern deut-
lich: Im privaten Sektor sind 19,0% der Frauen und 15,5% der Manner gewerkschaftlich or-
ganisiert, das Verhaltnis im offentlichen Sektor betrégt 68,9% vs. 67,4%. Der Anteil von
Mannern an der Gesamtmitgliedschaft der Gewerkschaften ist ein wenig hoher als der von

Frauen, was durch die héhere Beschaftigungsquote von Mannern zu erkléren ist.

Zur ethnischen Zusammensetzung der Mitgliedschaft werden keine Daten erhoben, weil dies
als diskriminierend empfunden werden konnte (Eigene Interviews mit NHS und SSSH,
E1/E2).

Deutlich wichtiger sind die Unterschiede nach Altersgruppen (Bagi¢ 2010: 172ff.). Nur 1/5
der Beschéaftigten am Anfang der Karriere (unter 30jéhrige) sind Mitglied irgendeiner Ge-
werkschaft, aber Uber 55% der Uber 50jahrigen. Besonders ausgeprégt ist diese Diskrepanz im
privaten Sektor, wo der gewerkschaftliche Organisationsgrad unter den &ltesten Beschéaftigten
das Vierfache dessen unter den jingsten Beschéftigten betragt. Im 6ffentlichen Sektor ist der
Unterschied deutlich kleiner. AuRerdem gibt es im Privatsektor erheblich mehr Mitglieder
unter den bereits langer Beschaftigten: Nur 10% derer, die beim aktuellen Arbeitgeber kiirzer
als drei Jahre arbeiten, sind gewerkschaftlich organisiert, aber 2/3 derer, die seit tiber 10 Jah-

ren im gleichen Unternehmen arbeiten. Im Privatsektor vergrofert sich der gewerkschaftliche

23, dazu das folgende Kapitel Giber Marktmacht, S.131ff.
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Organisationsgrad linear mit der Dauer der Beschaftigung im gleichen Unternehmen, wah-
rend im Offentlichen Sektor nach einigen Jahren die Mehrheit der Beschéftigten Gewerk-
schaftsmitglied wird und dies gewdhnlich auch das ganze Arbeitsleben bleibt. Diese Erschei-
nung hat mit der Griindungszeit des Unternehmens zu tun, denn in schon im Sozialismus ge-
griindeten Unternehmen gibt es einerseits einen hoheren Organisationsgrad und andererseits
mehr schon l&anger dort Beschéftigte als in Neugriindungen. Aber der angefiihrte Zusammen-
hang zwischen Mitgliedschaft und Dauer der Beschaftigung bleibt auch dann bestehen, wenn

die Griindungszeit kontrolliert wird.*

Insgesamt stiitzt sich die kroatische Gewerkschaftsbewegung also noch mafRgeblich auf die

aus dem Sozialismus tbernommene Mitgliedschaft.

Es gibt keinen bedeutsamen Unterschied im Organisationsgrad unter Menschen mit verschie-
denem Bildungsgrad, weder insgesamt noch im Privatsektor. Im 6ffentlichen Sektor ist aller-
dings ein etwas geringerer Organisationsgrad unter Beschaftigten mit hohem Bildungsgrad zu
beobachten. Auch die Unterschiede nach Beruf sind nicht bedeutend — im Privatsektor sind
sie vOllig unbedeutend. Insgesamt sind Spezialistinnen Spezialisten und Angestellte etwas

haufiger organisiert als andere Beschéftigte, im 6ffentlichen Sektor ist es jedoch umgekehrt.

Bagi¢ schlussfolgert, ,,...dass man in der kroatischen Gewerkschaftsbewegung nicht von einer
Anlehnung an den Kern der Blue-Collar-Worker sprechen kann, obwohl sie den groRten Teil
der Gesamtmitgliedschaft ausmachen, was eine Folge ihres Anteils an der Gesamtzahl der
Beschaftigten ist. Also kann man schlussfolgern, dass die Gewerkschaftsbewegung in Kroati-

en eine relativ gleichmaRige Verteilung nach gesellschaftlichen Klassen hat“ (ebd.: 175).

Auch die Unterschiede im Organisationsgrad nach Einkommensklassen sind nicht signifikant.
Dies ist wahrscheinlich die Folge der unbedeutenden Unterschiede bezogen auf Bildung und
Beruf — beides hangt mit der Einkommenshdhe eng zusammen. Das weist allerdings auch
darauf hin, dass Gewerkschaftsmitgliedschaft in Kroatien kein héheres Einkommen sichert.
So gibt es keinen nennenswerten Unterschied im Einkommen zwischen verarbeitendem Ge-
werbe und Handel, obwohl der gewerkschaftliche Organisationsgrad im verarbeitenden Ge-
werbe deutlich hoher ist. Allerdings ist das durchschnittliche Lohnniveau im 6ffentlichen Sek-
tor, insbesondere bei qualifizierten Arbeitskraften, hoher als im Privatsektor (Ausnahmen:

Bildung vs. Finanzdienstleistungen), was allerdings keine Folge des hoheren Organisations-

*Detaillierte Zahlen (iber die Altersstruktur nach Branchen liegen leider nicht vor; die Tatsache, dass nur ein
geringer Teil der jungen Beschéaftigten eintritt, spricht dagegen, die Alterung der gewerkschaftlichen Mitglied-
schaft als bloRRes Abbild des gesellschaftlichen Alterungsprozesses zu betrachten.
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grades im oOffentlichen Sektor sein muss, sondern auch mit der oben erwahnten hoheren

Druckanfélligkeit 6ffentlicher Betriebe zu tun haben kann.

Eine regionale Spaltung der kroatischen Gewerkschaftsbewegung ist ebenfalls nicht auszu-
machen — kleinere Unterschiede im Organisationsgrad zwischen den Regionen des Landes
sind mit Unterschieden in der Zahl der Beschaftigten im 6ffentlichen und privaten Sektor er-

klarbar.

Einen gravierenden Unterschied gibt es allerdings zwischen befristet und unbefristet Beschaf-
tigten. Bei den unbefristet Beschaftigten betrdgt der Organisationsgrad 39,7%, bei befristet
Beschiftigten aber nur 6,3%. Bagi¢ (ebd.: 179) erklirt dies damit, dass die Mitgliedschaft in
diesem Fall sehr schnell enden kann und daher beide Seiten unsicher sind, ob sie sich auszah-
len wird. Langfristig fuhrt dies jedoch — mit dem Wachstum des Anteils befristeter Beschéfti-
gungsverhéltnisse — zu einem Absinken des gewerkschaftlichen Organisationsgrades, und die
befristet Beschaftigten verzichten auf die Chance, gewerkschaftliche Politik im Sinne ihrer

Interessen zu beeinflussen.
6.1.2 Personelle und finanzielle Ressourcen der Gewerkschaften

Bei den personellen Ressourcen gibt es deutliche Unterschiede zwischen den Dachverbénden
(Kreuzkamp et al. 2009: 271f.). Der SSSH ist am besten ausgestattet — er verfugt tber die
meisten hauptamtlichen Beschaftigten und beschéftigt allein in seinen regionalen Biiros 25
Rechtsanwaélte (European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions
2007: 6f.). Aufgrund geringerer finanzieller Mittel ist die Situation bei den anderen Dachver-
banden in dieser Hinsicht schlechter: Der NHS hat nur 11 hauptamtliche Beschaftigte und
HUS 12, der SSSH hingegen 119% (Kreuzkamp et al. 2009: 271). Bei der Beschaftigung von
Frauen sind NHS und SSSH fiihrend. Der Anteil von weiblichen Beschéftigten ist bei allen
Verbanden hoch (63,6% beim NHS, 61,3% beim SSSH, 50% bei HUS — vom MHS fehlen
Angaben zur Beschaftigtenstruktur und zu Finanzen); allerdings beschéaftigt nur der NHS
auch 50% der Fuhrungspositionen mit Frauen (der SSSH 35,7%, HUS hat gar keine Frauen in
fuhrender Position). Alle Verbande haben einen relativ hohen Anteil von Beschaftigten mit
Universitatsabschluss — den hdchsten Anteil hat der NHS mit 72,7%, beim SSSH sind es
38,6% und bei HUS 33,3% (ebd.).

®Dragan Bagié¢ spricht 2010 von ca. 115 hauptamtlichen Beschiftigten, s. o. S.88.
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Die einzige regelméBige Einnahmequelle der Gewerkschaften sind Mitgliedsbeitrage. Gele-
gentlich erhalten sie auch Zuschusse von ausléandischen Stiftungen oder Gewerkschaften fir
bestimmte Projekte. Manchmal finanzieren internationale Gewerkschaftsverbénde die Teil-
nahme kroatischer Gewerkschaftsvertreter an Gewerkschaftsversammlungen oder Weiterbil-
dungsveranstaltungen. Von finanziellen Zuwendungen durch die kroatische Regierung sind
die Gewerkschaften unabhéngig (ebd.: 272).

NHS, SSSH und HUS bezeichnen ihre finanziellen und personellen Ressourcen trotz aller
Unterschiede in der Ausstattung als zufriedenstellend (European Foundation for the

Improvement of Living and Working Conditions 2007: 5ff.).
6.1.3 Aktivitat und Zufriedenheit der Mitgliedschaft

Inwieweit repréasentiert die Mitgliedschaft der Gewerkschaften in Kroatien nun ein reales
Mobilisierungspotential? Zwischen Herbst 2008 und Herbst 2009 haben ca. 60% der Mit-
gliedschaft an keiner einzigen gewerkschaftlichen Aktivitit teilgenommen (Bagi¢ 2010: 179).
Werden nur diejenigen Aktivitaten betrachtet, die etwas mit der gewerkschaftlichen Kernauf-
gabe — dem Schutz der Rechte der Lohnabhangigen — zu tun haben, wird der Anteil der passi-
ven Mitglieder noch gréRer. So haben nur 5,9% an Streiks und nur 5,7% an Protesten und
Protestversammlungen teilgenommen (ebd.: 180). Allerdings ist diese Passivitat der Mitglied-
schaft keine kroatische Besonderheit gegeniiber anderen européischen Gewerkschaftsbewe-
gungen (ebd.: 181).

Auch von Gewerkschaftsseite selbst wird diese grof3e Passivitat der Mitgliedschaft registriert.

So antwortet der SSSH auf die Frage, ob die Mobilisierung der Mitgliedschaft gelingt:

,»Nach meiner Meinung leider immer schlechter. Die Kroaten sind apathisch. Ich kann nicht
beurteilen, warum das so ist...Auflerdem sind die Kroaten sehr sonderbar, wir haben immer
die Situation, dass irgendwo irgendwer rebelliert, aber niemals gemeinsam...Dieses Geflhl
der Solidaritat ist in Kroatien ziemlich tot. Ich denke, dass ansonsten die Zivilgesellschaft in
Kroatien diesen Teil der Aktivierung der Burger durchgefuhrt hat“ (Eigenes Interview mit
dem SSSH, E2).

Als mdgliche Grinde fir diese Erscheinung nennt der SSSH zum einen die Situation in der

kroatischen Arbeitswelt:

»An Arbeitstagen konnen wir immer weniger Menschen iiberhaupt auf die Strale bringen; sie

kdnnen nicht frei bekommen, sie arbeiten von morgens bis abends, die Kiindigung droht, die
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Zahl der Arbeitslosen ist hoch, die ganze Masse an Arbeitslosen ubt groflen Druck auf die
Beschaftigten aus. Es gibt ziemlich viel Unsicherheit, und das sind alles Sachen, die sich in
Kroatien seit 20 Jahren in eine immer schlechtere Richtung bewegen. Die Menschen, die mit
befristetem Vertrag arbeiten, haben keine Sicherheit, sie trauen sich nicht, sie haben Angst,
dass jemand sie erkennt und sieht, dass sie gegen irgendetwas protestiert haben. Ich person-
lich kann sagen, dass es mir einige Male eigenartig vorkam, auf was fur Arbeitsbedingungen

sich die Leute einlassen (ebd.).
Auf der anderen Seite werden auch VVersaumnisse der Gewerkschaften selbst benannt:

,»Wir miissen einfach die Art und Weise unserer Arbeit, unserer Informationen an die Mitglie-
der und unserer Mobilisierungsversuche andern. Wir als Dachverband schicken normalerwei-
se den Gewerkschaften etwas, die es dann entweder ihren Mitgliedern schicken oder nicht,
und dann sind die gewerkschaftlichen Vertrauensleute die letzte Verteidigungslinie. Und wir
haben da ziemlich oft eine Negativauslese. Die Leute, die unter dem Druck von Arbeitsver-
pflichtungen stehen, mdchten Uberhaupt keine gewerkschaftliche Arbeit Gbernehmen, und
sehr oft wird dann gesagt: "Dann werde du halt gewerkschaftlicher Vertrauensmann, du strei-
test dich sowieso stdndig mit dem Arbeitgeber..."...So ist manches Mal die Qualitat dieser
Vertrauensleute fraglich, denn es gibt diejenigen, die aufmipfiger sind, die sich standig verbal
dem Arbeitgeber widersetzen...Wir verlassen uns also ziemlich auf die gewerkschaftlichen
Vertrauensleute...aber ein Teil von ihnen informiert einfach nicht die Mitglieder und die Ge-
werkschaften (ebd.).

HUS merkt an, die Mobilisierungsféhigkeit der Mitgliedschaft sei im allgemeinen gut, variie-
re aber von Fall zu Fall; die Gewerkschaften miissten den Menschen ein konkretes Ziel anbie-
ten, dann wirden sie auch kommen (Eigenes Interview mit HUS, E3). Der NHS betont das
Fehlen einer Tradition von 6ffentlichen Protesten in Kroatien und die Existenz einer gro3en

Apathie im Land (Eigenes Interview mit dem NHS, E1).

Die Unzufriedenheit der Mitgliedschaft ist die zweite grol3e Gefahr fir die Zukunft der Ge-
werkschaften nach der Altersstruktur. Etwa 42% der Mitglieder duf3ern einen héheren oder
geringeren Grad an Unzufriedenheit mit der Arbeit der Gewerkschaften. Nur 31% sind hinge-
gen zufrieden. Dabei gibt es zwischen den Mitgliedern aus dem 6ffentlichen und dem privaten
Sektor keinen signifikanten Unterschied, obwohl im offentlichen Sektor ein hoheres Lohnni-
veau durchgesetzt werden kann. 1/3 der Mitglieder und fast die Hélfte der nicht gewerkschaft-

lich organisierten Beschéftigten beurteilen die Féhigkeit der Gewerkschaften, die Interessen
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der Arbeiterinnen und Arbeiter zu schiitzen und die Arbeitsbedingungen ihrer Mitglieder zu
verbessern, generell als niedrig; als hoch betrachten sie lediglich 11% der Mitglieder und 3%
der Nichtmitglieder. Der Unterschied im Vertrauen zwischen Mitgliedern und Nichtmitglie-
dern ist statistisch signifikant, was auf ein nur geringes Potential zur Rekrutierung neuer Mit-
glieder hinweist (Bagi¢ 2010: 182).

Das gesellschaftliche Vertrauen in Institutionen ist in Kroatien nach mehreren Untersuchun-
gen generell niedrig, aber in der Rangliste der Institutionen stehen Gewerkschaften gewohn-
lich auf einem der letzten Platze. Laut einer Untersuchung der Agentur Puls von 2009 stehen
Gewerkschaften auf dem siebten Platz unter 12 Institutionen und erreichen auf einer Skala
von 1 bis 7 ein durchschnittliches Vertrauen von 3,1. Nur Regierung und politische Parteien
erreichen einen geringeren Wert. Bei NGOs (3,3) und Kirche (4,2) ist er beispielsweise hoher.
Bei den Gewerkschaftsmitgliedern ist das Vertrauen zwar héher als bei Nichtmitgliedern, aber
auch nicht hoch (3,5 vs. 2,9). Allerdings ist dieses geringe Vertrauen zu den Gewerkschaften

im européischen Vergleich ebenfalls keine kroatische Besonderheit (ebd.: 183f.).

Zur Zufriedenheit aller Arbeiter mit den Gewerkschaften gibt es Daten aus einer Studie von
2012 (Dnevnik, 01.05.2012). Wahrend 2010 49% der Arbeiter unzufrieden mit ihrer Arbeit
waren, waren es 2011 bereits 56%. Dabei ist die Unzufriedenheit bei den Beschaftigten im
Privatsektor hoher. 70% von ihnen (63% aller Beschéftigten) halten sie fir gleichermafen
verantwortlich fir die Situation im Land wie die Politiker. In der Offentlichkeit ist der Ein-
druck verbreitet, die Gewerkschaften seien reine Lobbyorganisationen des 6ffentlichen Diens-
tes. Diese Studie wurde am 1.Mai 2012 veroffentlicht, am gleichen Tag, an dem Vertreter der
groflen Dachverbiande der Regierung symbolisch die ,,gelbe Karte fiir ihre Politik Uberreich-
ten. In der Presse wurden die Ergebnisse unter der Schlagzeile ,,Die Arbeiter haben den Ge-
werkschaften die gelbe Karte gegeben® verdffentlicht. Hauptgriinde fiir die Unzufriedenheit
mit den Gewerkschaften seien ihre Zerstrittenheit und der Eindruck, sie vertraten nur die Be-
schaftigten des Offentlichen Dienstes (Tportal, 01.05.2012). Die Gewerkschaften selbst sehen

diese Kritik nur als teilweise gerechtfertigt an. So sagt der SSSH:

,Ich denke, dass wir die Kritik einerseits verdient haben, aber andererseits merken wir oft,
wenn wir uns mit Arbeitern unterhalten, dass sie nicht einmal wissen, was die Gewerkschaft
eigentlich tut. Die Mehrheit der Arbeiter in Kroatien hat keine Ahnung, dass sie einige Rechte
nur dank der Tarifvertrage geniel3en* (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2).
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HUS vertritt die Meinung, den Arbeitern sei oft nicht klar, dass die gewerkschaftliche Arbeit
im Privatsektor erheblich schwieriger sei, und das nicht nur in Kroatien (Eigenes Interview
mit HUS, E3).

Der SSSH selbst — der sich dabei auf eine Studie von Gojko BeZovan beruft — sieht eine
Schwéchung des sozialen Kapitals in Kroatien, womit in diesem Kontext Vertrauen und Be-
reitschaft zum sozialen Engagement gemeint sind. So sei das Phdnomen der free riders weit
verbreitet — viele Beschéaftigte wirden die Tatsache ausnutzen, dass Tarifvertrage auch fur
Nichtmitglieder gelten, und sich den Mitgliedsbeitrag sparen. Die Gewerkschaften reagieren
darauf mit dem Aufbau eines Apparates von hauptamtlichen Experten, was zur weiteren Pas-
sivierung der Mitgliedschaft fuhrt und die Gefahr entstehen lasst, dass eine nur noch im eige-
nen Interesse handelnde burokratische Kaste entsteht (SSSH 2002: 22ff.).

Unter Jugendlichen und jungen Erwachsenen gibt es nach Einschatzung der Jugendsektion
des SSSH ebenfalls ein ausgesprochen negatives Gewerkschaftsbild (Eigenes Interview mit
der Jugendsektion des SSSH, F1). Dabei, so die Sektion, sei die Kritik teilweise berechtigt
und werde auch von der Jugendsektion selbst gegenutiber den Gewerkschaften formuliert: Es
gebe zu wenig auf die Interessen junger Leute zugeschnittene Kampagnen, und eine Forde-
rung von jungen Leuten, die gewerkschaftliche Vertrauensleute oder Gewerkschaftsfunktiona-
re werden wollen, sei erst in den Anfangen zu registrieren, weil éltere Gewerkschafter oft

Angst vor der Konkurrenz Jiingerer hatten.
6.2 Macht aus Beziehungen zu anderen Organisationen
6.2.1 Einheit und Zersplitterung

Die kroatische Gewerkschaftslandschaft ist durch eine sehr grofle Zersplitterung gekenn-
zeichnet (Bagi¢: 138ff.). Laut Angaben des Wirtschaftsministeriums und der Verwaltung der
Gespanschaften waren im November 2009 etwa 545 Gewerkschaften in Kroatien registriert,
davon 274 auf nationaler Ebene oder in mindestens zwei Gespanschaften, der Rest lediglich
in einer Gespanschaft. Auf der Ebene der Gespanschaften sind 272 Gewerkschaften regis-
triert, davon die meisten (99) in der Gespanschaft Split-Dalmatien. Die meisten Registrierun-
gen gab es 1996, weil bereits bestehende Gewerkschaften sich nach der Verabschiedung des
neuen Arbeitsgesetzes registrieren lassen konnten. Mit der Zeit nimmt die Fragmentierung der
Gewerkschaftsbewegung zu. Nicht alle registrierten Gewerkschaften sind aber unbedingt ak-

tiv — sie werden mit dem Ende ihrer Aktivitaten nicht automatisch geldscht.
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Das Bild einer groRen Zersplitterung bleibt auch dann bestehen, wenn man nur die reprasenta-
tiven Dachverbande beriucksichtigt — in diesen sind allein schon 182 Einzelgewerkschaften
organisiert, etwas mehr als die Halfte aller registrierten Gewerkschaften. Zum Vergleich: Der
britische Dachverband TUC (Trade Union Congress) hat lediglich 60 Mitgliedsgewerkschaf-
ten, obwohl die britische Gewerkschaftsbewegung als eine der fragmentiertesten in Europa
gilt. Auf der anderen Seite ist die Mitgliederzahl in Kroatien flinfzehnmal kleiner.

Nationale Dachverbénde gibt es in Kroatien 25; davon sind allerdings nur vier als représenta-
tiv anerkannt (s.o. S.85). Einzelgewerkschaften mussen ihre Reprasentativitat hingegen nicht
Uberprifen lassen. Nach dem Arbeitsgesetz reichen in Kroatien zehn volljahrige geschaftsfa-
hige Personen zur Grundung einer Gewerkschaft (Rebac 2010: 79). Rechtlich wird also die
Zersplitterung zusatzlich gefordert. Es gibt keinerlei Garantie dafiir, dass eine in Kroatien
eingetragene Gewerkschaft jemals tatsachlich Tarifvertrdge abschlieRen wird — es sei denn,
sie benennt in ihren Statuten von vornherein eine Organisation auf einer héheren Ebene, die
gegebenenfalls statt ihrer den Vertrag abschlielen kann. Fast die Halfte der eingetragenen
Mitglieder der Gewerkschaften (48%) ist dafur, Kriterien fir den Nachweis der Représentati-
vitét bei der Eintragung festzulegen. Ivan Rebac vertritt die Ansicht, aufgrund der geschilder-
ten Situation sei oft vollig unklar, wer bei Tarifverhandlungen eigentlich mit wem in wessen
Namen verhandle. Oft schlieRe eine Gewerkschaft einen Vertrag nur im Interesse ihrer Mit-
glieder ab, er gelte aber fur alle Beschaftigten eines bestimmten Bereiches. Diese Situation
fuhre oft zu Zweifeln am Sinn der Gewerkschaftsmitgliedschaft. Das Fehlen klarer Regeln fir
die Legitimierung der Akteure, die Uber einen Tarifvertrag verhandeln, mache oft eine
Schlichtung durch das Arbeitsministerium oder den Wirtschafts- und Sozialrat, das kroatische
tripartistische Gremium, notwendig (ebd.: 78f.). Im Arbeitsgesetz wird festgelegt, dass in Fal-
len, wo mehrere Gewerkschaften in einem Betrieb oder einer Branche vertreten sind, ein Ver-
handlungsausschuss zu bilden ist. Gleichzeitig gibt es jedoch keinerlei Regeln fir die Vertre-

tung der einzelnen Gewerkschaften in diesem Ausschuss (ebd.: 80).

Die Existenz mehrerer Dachverbdnde hat nach der Einschdtzung von Marko Grdesi¢ nicht
unbedingt zu einer nennenswerten Schwachung der Gewerkschaftsbewegung geftihrt: Der aus
der alten jugoslawischen Struktur hervorgegangene SSSH blieb der gréRte Dachverband, und
neu entstandene Verbande wie HUS tbernahmen keinen grofReren Teil seiner Mitgliedschaft.
,,These inter-union divisions never threatened the...Croatian trade union movement’s ability to
organize important action, such as demonstrations, mostly because the leadership role of the
old union was never questioned” (Grdesi¢ 2006: 18). Eine Studie des SSSH von 2002 kommt
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allerdings zu dem Schluss, die Beziehungen zwischen den Dachverbanden seien durch starke
Rivalitat gekennzeichnet, und dies behindere — durch fehlende Koordination zwischen den
Gewerkschaften — den Prozess des sozialen Dialogs (SSSH 2002: 23ff.). Zurlckgefuhrt wird
diese Rivalitat auf die schrumpfende potentielle Mitgliederbasis (durch Privatisierung, Entlas-
sungen etc.), die umso mehr zwischen den Verb&anden umkampft ist. Als Methoden der Riva-
litdt werden aufgefuhrt (ebd.: 26f.):

e Gewerkschaftsdumping: Manche Verbande werben durch niedrigere Mitgliedsbeitrége
um Mitglieder. Insbesondere dem NHS wird vorgeworfen, Einzelgewerkschaften da-
durch anzuziehen, dass nur ein Kleiner Teil der Einnahmen an den Dachverband abge-
fiihrt werden muss (s. dazu auch Bagi¢ 2010: 154).

o Gewerkschaftsdemagogie: Weit verbreitet ist die Praxis, den grofiten Teil der Ein-
nahmen auf lokaler Ebene zu lassen, wo die Mittel beispielsweise dazu verwendet
werden, Lebensmittel fir die Mitglieder zu kaufen; so wird sozialer Frieden erkauft,
statt Mittel fiir die eigentlichen Aufgaben von Gewerkschaften zur Verfiigung zu ha-

ben.

o  “Wilderei”: Entweder entscheiden Gewerkschaftsfunktiondre, zu einem anderen
Dachverband zu wechseln, oder die Mitglieder entscheiden dies — teilweise wegen

unmittelbarer sozialer Vergunstigungen (s.0. unter Gewerkschaftsdemagogie).

AuBerdem nennt Grdesi¢ selbst verschiedene Aktionen, wo die Dachverbande und sogar ver-
schiedene Mitgliedsgewerkschaften des SSSH getrennt auftraten (s.0. S.78ff.). Von den
Dachverbanden betont insbesondere der SSSH Konflikte mit anderen Dachverbanden, kon-

kret in der Frage des Mindestlohngesetzes:

,,Die anderen Dachverbande haben sich besonders oft um die Idee “gegen den SSSH sein’

gruppiert und homogenisiert” (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2).

Der MHS vertritt die Ansicht, es sei im Rahmen der Transformation nicht moglich gewesen,
zu einer gemeinsamen Strategie zu kommen (Eigenes Interview mit der NSZVO, A3). HUS
beantwortet die Frage nach dem Verhaltnis zwischen den Dachverbénden eher ausweichend:
,--.31€ wissen, dass in Kroatien fiinf gewerkschaftliche Dachverbdnde existieren. Mit einigen
haben wir eine bessere, mit einigen eine etwas weniger gute Zusammenarbeit* (Eigenes Inter-
view mit HUS, E3).
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Der NHS betont, bei wichtigen Kampagnen, etwa zum Arbeitsgesetz, finde er gewoéhnlich

einen gemeinsamen Standpunkt mit den anderen Dachverbénden. Es gebe zwar Konkurrenz

um die Gewinnung neuer Mitglieder, die sich jedoch eher auf der Ebene der Einzelgewerk-

schaften abspiele (Eigenes Interview mit dem NHS, E1). Damit ist er jedoch der einzige

Dachverband, der das Verhéltnis unter den Dachverbanden insgesamt positiv bewertet.

Als Quellen von Zersplitterung und Streitigkeiten zwischen den Dachverbdnden werden ge-
nannt (SSSH 2002: 27f.):

Aufteilung des Gewerkschaftsvermégens: Den grofRten Teil des Vermdgens des alten
jugoslawischen Verbandes hat der SSSH als Rechtsnachfolger tibernommen. Er lehnt
eine Aufteilung unter alle Dachverbande nicht ab, es gibt aber Streit um die Kriterien

der Aufteilung.

Personliche Ambitionen von Gewerkschaftsfuhrern: Fuhrungspositionen in Gewerk-
schaftsverbanden zu Ubernehmen ist angesichts der Situation auf dem kroatischen Ar-
beitsmarkt (s. dazu Kapitel 7) sehr attraktiv geworden. Das personliche Streben nach

Fuhrungspositionen ist eine der Triebfedern fir die Griindung neuer Dachverbénde.

Spaltung zwischen 6ffentlichem Dienst und Industrie: Insbesondere gibt es hier Kon-
flikte zwischen dem MHS, einem Dachverband, der fast ausschlie3lich Mitglieder im
offentlichen Dienst hat, und Dachverbanden mit mehr Mitgliedern in der Industrie,
wie die MHS-Gewerkschaft NSZVO im Interview betont: ,,Von Zeit zu Zeit hatten
wir diesen Fall. Zu Beginn der Krise 2009 klagten uns einige verantwortungslose Ge-
werkschaftsfihrer, die viele Probleme in der Industrie hatten, einer privilegierten Posi-
tion in der Gesellschaft an. Aber seitdem gab es viele Gespréche, und ein gewisser
Einfluss der internationalen Gewerkschaftsverbande anderte die Situation. Und jetzt
gab zum Beispiel der SSSH vor sieben Tagen ein Kommuniqué heraus und erklérte
seine Unterstltzung fur die Beschaftigten im o6ffentlichen Dienst, weil die Regierung
und das GroRkapital versuchen, die Arbeiter zu spalten. Das war ein sehr wichtiger
Schritt (Eigenes Interview mit der NSZVO, A3). Insbesondere in der Frage der Sub-
ventionen an die kroatischen Werften, die sich noch im Staatsbesitz befinden, gab es
Konflikte, weil der MHS ihre Kiirzung zugunsten von Bildungsausgaben fordert. Mitt-
lerweile hatten sich die Industriegewerkschaften jedoch auf die Position von Matica

zubewegt (ebd.).
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In Kapitel 5 dieser Arbeit (s. S.91) wird angefuihrt, dass auch in den letzten Jahren, unter der
gegenwartigen SDP-gefiihrten Regierung, ein Versuch zur Uberwindung der Zersplitterung
gescheitert ist, namlich das Projekt, SSSH und HUS zu vereinigen. Anlass war der Streit, wie
auf Kirzungsplane der Regierung im 6ffentlichen Dienst zu reagieren sei. Dies spricht dafr,
dass die eher pessimistischen Interpretationen des Verhaltnisses zwischen den Dachverbanden

nach wie vor zutreffen.

Was die Einheit innerhalb der Dachverbande angeht, gibt es Unterschiede zwischen den ver-
schiedenen Verbéanden. Alle Verbande sind eher lose Konfoderationen — die Mitgliedsge-
werkschaften behalten einen hohen Grad an Autonomie. Die innergewerkschaftliche Demo-
kratie ist beim MHS am starksten — die Mitgliedsgewerkschaften haben ein Stimmrecht, das
ihrer Mitgliederzahl zwar entspricht, dieser jedoch nicht voll proportional ist, so dass groRere
Gewerkschaften nicht zu sehr dominieren und die Notwendigkeit besteht, Ansichten einander
anzunahern. Der Entscheidungsprozess wird auf diese Weise verlangsamt, aber die Qualitat
von Entscheidungen verbessert, wahrend die Konflikte zwischen den Einzelgewerkschaften
und die Probleme im Entscheidungsprozess in anderen Verbanden grofier sind (SSSH 2002:
20f.).

6.2.2 Bundnispartner der Gewerkschaften

Mitbestimmungsorgane der Beschéftigten: Das Recht der Beschéftigten, an den Entschei-
dungsprozessen im Betrieb, in dem sie arbeiten, teilzunehmen, hat in Kroatien Verfassungs-
rang — es wird durch Artikel 56 der Verfassung gewahrt (Hrvatski Sabor 2014); in Artikel 163
des Arbeitsgesetzes wird aullerdem das Recht festgeschrieben, Arbeitervertreter in die Auf-
sichtsrate zu wéhlen. In die Aufsichtsrate kann lediglich ein Beschaftigtenvertreter gewahlt
werden. Er wird vom Betriebsrat vorgeschlagen, wo es einen gibt, ansonsten von der Beleg-
schaft selbst (Hrvatski Sabor 2013: 41). Ausgenommen vom Recht, Betriebsrédte zu wahlen,
sind Betriebe mit weniger als 20 Beschaftigten und die o6ffentliche Verwaltung. Betriebsrate
haben ein Mandat von drei Jahren (zu den Regelungen im Detail: Hrvatski Sabor 2013: 35ff.).
Bis zu 75 Beschaftigte wahlen dabei ein Betriebsratsmitglied, 75 bis 250 drei und so weiter.
Durch ein Ubereinkommen mit dem Unternehmen kann die Zahl der Betriebsratsmitglieder
erhoht werden. Wenn das Unternehmen aus mehreren Betrieben besteht, kann fiir jeden Ein-

zelbetrieb ein Betriebsrat gewéhlt werden.

Im Arbeitsgesetz werden als Aufgaben der Betriebsrate zum einen die Vertretung der Interes-

sen der Arbeiter durch Konsultation, Mitbestimmung und Verhandlung, zum anderen die
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Uberwachung der Einhaltung von Gesetzen, Tarifvertragen und anderen Verpflichtungen
durch das Unternehmen sowie die Uberwachung der Erfiillung von Verpflichtungen, die die
Sozialversicherung betreffen, genannt. Mitbestimmungspflichtig ist die Entlassung von Be-
schaftigten in bestimmten Féllen (etwa wenn es um ein Betriebsratsmitglied oder eine tber
60jahrige Person geht) sowie das Sammeln und Weitergeben von Informationen Uber Be-
schaftigte. Konsultationspflichtig sind alle Fragen, die die Arbeitsbedingungen betreffen, etwa
die Einflihrung neuer Technologien oder die Regelung der Arbeitszeit. Uber solche Fragen
sowie Uber die dékonomische Situation des Unternehmens und seine geschaftlichen Pléne
muss der Betriebsrat alle drei Monate informiert werden. Das Unternehmen muss die notige
Ausstattung fiir die Arbeit des Betriebsrats zur Verfligung stellen und darf ein Betriebsrats-
mitglied weder benachteiligen noch bevorzugen. Jedes Betriebsratsmitglied hat das Recht auf
sechs bezahlte Stunden pro Woche fiir Betriebsratsarbeit. Der Betriebsrat kann Experten hin-
zuziehen, die das Unternehmen bezahlen muss. Er ist verpflichtet, regelméafRig die Arbeiterin-

nen und Arbeiter zu informieren und ihre VVorschldge und Initiativen zu akzeptieren.

Bis 2002 (1996 fanden die ersten Betriebsratswahlen statt) wurden Betriebsréte in etwa 1300
Unternehmen gegriindet. Zu Beginn war die Institution Betriebsrat bei den Gewerkschaften
umstritten — manche sahen sie als Hilfe bei der Vertretung von Arbeiterinteressen, andere als
potentielle Konkurrenz. Die Betriebsrate werden vom gréten Dachverband SSSH dominiert
— etwa 87% der Sitze wurden durch ihre Listen besetzt. Der SSSH sieht die Betriebsréte nicht
als Konkurrenz, sondern als Bilindnispartner und schétzt die Erfahrungen mit dieser Einrich-
tung als sehr positiv ein. Eine Studie von 2004 kommt allerdings zu dem Ergebnis, im Sinne
von Mitbestimmung der Beschéftigten hatten die Betriebsréate bisher keine nennenswerten
Ergebnisse gebracht, was an fehlender Kooperationswilligkeit des Managements liege (Raci¢
et al. 2005: 56). Im Interview kritisiert der SSSH die gesetzliche Moglichkeit, auRer Gewerk-

schaftslisten auch Listen der Beschaftigten aufzustellen:

»30 ist es moglich, dass 10% der Beschiftigten ihre eigene Liste aufstellen kdnnen, und da
gibt es immer die Moglichkeit der Manipulation von Seiten des Arbeitgebers* (Eigenes Inter-
view mit dem SSSH, E2).

Die Interessenvertretung der Beschéftigten wird bei funktionierender Kommunikation zwi-
schen Gewerkschaften und Betriebsréten als erfolgreicher empfunden. In einigen Unterneh-
men gibt es Versuche von Seiten des Arbeitgebers, Betriebsrate mit Zugestdndnissen auf sei-

ne Seite zu ziehen (ebd.). HUS beurteilt die Zusammenarbeit mit den Betriebsraten im allge-
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meinen als gut; es gebe allerdings Ausnahmefalle, wo Betriebsratsmitglieder, die tber Ge-
werkschaftslisten gewahlt wurden, ihre Gewerkschaftsbindung aufgeben oder gar mit dem
Arbeitgeber zusammenarbeiten wirden. Dieses positive Verhéltnis habe sich allerdings erst

im Laufe der Zeit herausgebildet:

,,Am Anfang hatten wir in Kroatien Widerstand der Gewerkschaften gegentiber den Betriebs-
raten, weil sie aufgrund von negativen Beispielen dachten, dass sie die Kraft der Gewerk-
schaften schwachen wirden...aber wir haben diesen Standpunkt im Laufe der Zeit geéndert

und neu definiert” (Eigenes Interview mit HUS, E3).
Auch der NHS betont:

»Aber im Prinzip wiirde ich sagen, dass es diese Zusammenarbeit gibt und dass sie im grof3ten

Teil der Fille gut ist und dass sie sich gegenseitig unterstiitzen.“ (Eigenes Interview mit dem

NHS, E1).

Allerdings verweist Dragan Bagi¢ (Bagi¢ 2010: 199) auch auf Fille, wo neugegriindete Un-
ternehmen (etwa Niederlassungen auslandischer Firmen) die Grundung von Betriebsréten
angestol’en haben, um gewerkschaftliche Organisierung zu verhindern; das hat zur Folge,
dass die Beschaftigten nicht die Mdoglichkeit zu Tarifverhandlungen etwa Uber Léhne und

Arbeitszeit haben, weil dies ein gewerkschaftliches Monopol ist.

Beziehungen zu Parteien: In Kapitel 5 wird ausgefihrt, dass SSSH und HUS héufig als SDP-
bzw. HDZ-nah bezeichnet worden sind, dies jedoch selbst zuriickweisen und bei keinem

Dachverband ein ausgeprégtes parteipolitisches Profil erkennbar ist (s. S.90 und .93).

Seit der Entstehung des kroatischen Staates gab es allerdings Bemuhungen um die Griindung
einer Arbeiterpartei. Zuletzt bot der damalige URSH-Vorsitzende Boris Kunst 2005 eine Ver-
einigung der Gewerkschaften unter dem Dach von URSH und davon ausgehend die Bildung
einer gemeinsamen Partei an. Der SSSH lehnte dies allerdings ab. 2010 griindete der friihere
SSSH-Vorsitzende Dragutin Lesar dann die Hrvatski Laburisti (Kroatische Arbeiter), die seit
2011 mit sechs Abgeordneten im Parlament vertreten sind, davon drei Gewerkschafter. Der
SSSH schétzt die Zusammenarbeit mit dieser Partei bisher als gut ein — die Partei sei ernsthaft
an der Meinung der Gewerkschaften interessiert. Man mdusse allerdings abwarten, ob sich
diese noch junge Partei auf Dauer im Parlament halten konne (Eigenes Interview mit dem
SSSH, E2). Auch HUS benennt diese Partei als Blindnispartner (Eigenes Interview mit HUS,

E3). Der NHS erwahnt die Zusammenarbeit mit einigen kleineren Oppositionsparteien im
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Rahmen einer Kampagne gegen Anderungen des Arbeitsgesetzbuches 2010 (Eigenes Inter-
view mit dem NHS, E1).

Auf eine ausgepréagte Zusammenarbeit der Gewerkschaften mit bestimmten politischen Par-
teien gibt es also bisher keine Hinweise, im Fall der Hrvatski Laburisti muss die weitere Ent-

wicklung noch abgewartet werden.

NGOs: Der SSSH schétzt seine Zusammenarbeit mit der NGO-Szene als gut ein und bezeich-
net sich als einzigen Dachverband, der haufig gemeinsame Kampagnen mit NGOs durchfiihrt
(Eigenes Interview mit dem SSSH, E2). Genannt werden die Frauensektion, die mit dem
Frauennetzwerk Kroatiens?® und dem Netzwerk der jungen Menschen Kroatiens?” zusammen-
arbeiten, und die Jugendsektion, die ebenfalls mit dem Netzwerk der jungen Menschen ko-
operiert, etwa in der Frage prekarer Arbeitsverhéltnisse fur junge Menschen ohne Lohnzah-
lung (s. S.136f.), zu der auf einer gemeinsamen Sitzung mit dem Vorsitzenden des Netzwerks
gemeinsame Aktionen vorbereitet wurden. Allerdings stockt die Arbeit der Jugendsektion von
Zeit zu Zeit wegen Nachwuchssorgen; es gibt nicht viele junge gewerkschaftliche Vertrauens-
leute, und junge Leute bekommen nur schwer freie Zeit fur gewerkschaftliche Aktivitaten.
Gemeinsame Kampagnen gibt es auRerdem mit den Organisationen Odraz”® (Abbild) und
SMART® sowie zwei Forschungsinstituten, die sich mit ékonomischen Fragen beschaftigen:
dem Institut za razvoj i medunarodne odnose (Institut fir Entwicklung und internationale
Beziehungen)® und dem Ekonomski Institut (Okonomisches Institut) der Universitat Zagreb.®*
Vor den letzten Wahlen 2011 arbeiteten SSSH und NGOs zusammen einen Katalog von 112
Fragen an die Parteien aus. Aber auch HUS benennt vor allem NGOs als auRergewerkschaft-
liche Blndnispartner (Eigenes Interviewmit HUS, E3). Ebenso nennt der NHS das Netzwerk
der jungen Menschen und Frauenorganisationen als Bundnispartner, auerdem die kroatische
Caritas bei der Kampagne fiir den arbeitsfreien Sonntag, Organisationen von Bauern und den
Arbeitslosenverband (Eigenes Interview mit dem NHS, E1).

Insgesamt wird die Zusammenarbeit der Dachverbande mit NGOs also als gut beurteilt.

Kirche: Der SSSH hat keine formale Zusammenarbeit mit der Katholischen Kirche, lediglich

die bei ihm organisierte Handelsgewerkschaft hat in einer Kampagne fur einen arbeitsfreien

**Dachorganisation feministischer Organisationen in Kroatien (Women’s Network Croatia 2006).
?’Dachorganisation von Jugend-NGOs (MMH 0.J.).
8 NGO, die sich fiir nachhaltige Entwicklung engagiert (Odraz 0.J.).
»Organisation, die NGOs trainiert (SMART 0.J.).
%OFin Institut zur Erforschung internationaler Beziehungen (IRMO 2014).
31

EIZ (0.J.)
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Sonntag mit ihr zusammengearbeitet (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2). Laut HUS gibt
es zwar eine allgemeine Unterstutzung von Kirchenseite im Rahmen der katholischen Sozial-
lehre, die die Wirde der arbeitenden Menschen betone, jedoch keine Zusammenarbeit im
Rahmen von konkreten Aktionen (Eigenes Interview mit HUS, E3). Der NHS, dessen Vorsit-
zender Sever selbst glaubiger Katholik ist, kritisiert, die Kirche misse auf Grundlage ihrer
Soziallehre eigentlich mehr praktische Unterstlitzung leisten, habe dies auf3er in der Frage des

arbeitsfreien Sonntags bisher nicht getan (Eigenes Interview mit dem NHS, E1).
Insgesamt gibt es also nur wenig Kooperation mit der katholischen Kirche.

Das Verhaltnis zu den Medien: Es wird von Gewerkschaftsseite beklagt, dass die grofen Me-
dien alle privatisiert sind. Der SSSH merkt an, dass es zuletzt noch Vjesnik (Kurier) als Zei-
tung in offentlichem Eigentum gab und als solche vom SSSH verteidigt wurde, aber der
Marktkonkurrenz nicht standhalten konnte. Die privatisierten Medien kdnnten schon deshalb
kein positives Verhaltnis zu den Gewerkschaften haben, weil sie sich als Arbeitgeber selbst
im Konflikt mit ihnen befanden. Als Beispiel wird ein Arbeitskampf bei der Tageszeitung
Vecernji List (Abendblatt) genannt, bei dem es darum ging, dass sich die Festangestellten
teilweise in einer schlechteren Position befanden als externe Mitarbeiter. Insbesondere wird
kritisiert, dass in der Medienberichterstattung die Spaltung zwischen privatem und 6ffentli-

chem Sektor vertieft werde:

,,Das Verhalten der Medien konnte man am besten wahrend der Verhandlungen mit dem 6f-
fentlichen Sektor Uber die Abanderung der Tarifvertrage sehen...sechs Monate wurde tber die
Medien das Terrain vorbereitet. Die Regierung hat stdndig Streitigkeiten zwischen dem 6f-
fentlichem und dem privaten Sektor gefordert und angeregt. Zum Unterschied vom privaten
Sektor gibt es im o&ffentlichen Sektor eine Reihe von “Privilegien und Vorrechten™ -
...beispielsweise das Recht auf Weihnachtsgeld, das Recht auf eine Jubilaumszuwendung, die
Erstattung von Fahrtkosten — diese Rechte wurden als Privilegien und Vorrechte bezeichnet.*
(Eigenes Interview mit dem SSSH, E2).

HUS Kkritisiert vor allem die Angriffe der Medien auf angeblich zu hohe Gehalter von Ge-
werkschaftsfunktionédrinnen und -funktionéren (Eigenes Interview mit HUS, E3).

Insgesamt werden die Medien also als eher gewerkschaftsfeindlich geschildert.

Internationale Kontakte: Mehr oder weniger pflegen alle reprasentativen Dachverbénde die
internationale Kooperation (Kreuzkamp et al. 2007: 19f.). Der SSSH wurde 1998 Mitglied
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mit Beobachterstatus und 2004 Vollmitglied beim ETUC (European Trade Union
Confederation). Seit 1996 ist er bereits Mitglied im ITUC (International Trade Union
Confederation). Er hat als einziger Dachverband eine eigene Abteilung fiir internationale Zu-
sammenarbeit (ebd.: 10). Der SSSH schéatzt insbesondere die Mitgliedschaft im ETUC als
nhtzlich ein, um das System der industriellen Beziehungen in der EU zu verstehen und um in
der Ausbildung der eigenen Beschéftigten bezogen auf die Teilnahme am Beitrittsprozess
Kroatiens zur EU unterstitzt zu werden. Der SSSH ist andererseits auch in der Lage, die aus
der Mitgliedschaft entstehenden Pflichten zu erfiillen (Beitragszahlung, Teilnahme an Aktivi-
taten etc.). Der NHS hat sich fur die Mitgliedschaft bei ETUC und ICFTU beworben. Die
anderen Verbande nehmen an internationalen Aktivitdten vermittelt Gber ihre Mitgliedsge-
werkschaften teil, die teilweise internationalen Verbéanden ihrer jeweiligen Branche angeho-
ren. Die Mehrheit der Gewerkschaftsverbande ist, was personelle und finanzielle Ressourcen
angeht, zur Teilnahme an internationalen Aktivitaten in der Lage; diejenigen Verbande ohne
Experten fur die internationale Zusammenarbeit argumentieren, hierfir wirden ihnen die fi-
nanziellen Mittel fehlen (ebd.: 19).

6.3 Fazit

Pauschal l&sst sich die Frage nach der hohen oder niedrigen Organisationsmacht der kroati-
schen Gewerkschaften nicht beantworten. Der Organisationsgrad von etwa 40% ist fir Osteu-
ropa hoch ausgepragt. Es zeigen sich auch keine nennenswerten Spaltungslinien in dieser
Frage etwa nach Geschlecht, Beruf oder Region. Ebenso wird die Ausstattung mit personellen
oder finanziellen Ressourcen als zufriedenstellend betrachtet, zumindest um den gegenwarti-
gen Stand an Aktivitaten zu halten. Es gibt als hilfreich eingeschétzte internationale Kontakte
und eine Zusammenarbeit mit Betriebsraten ohne gravierende Konflikte sowie eine als positiv
eingeschéatzte Kooperation mit NGOs. Eine ausgepragte Bindung an bestimmte Parteien, die
die Moglichkeiten der Gewerkschaften zu einer unabhéngigen Politik einschranken wiirde,
gibt es nicht bzw. hat sich nicht auf Dauer etabliert; ebenso wenig gibt es eine Abhéngigkeit

von finanziellen Zuwendungen des Staates.

Das Problem liegt also nicht in einer absolut zu niedrigen Organisationsmacht, sondern in
erster Linie in ihrer Konzentration auf den 6ffentlichen Sektor, auf Grol3betriebe, auf unbe-
fristet Beschaftigte sowie auf &ltere Beschaftigte. Weil der Privatsektor im Transformations-
land Kroatien wachst (so stehen etwa Teile der staatlichen Industrie wie die Diingemittelfab-

113



rik Petrokemija® zur Privatisierung an, und Neugriindungen finden gewdhnlich im Privatsek-
tor statt), befristete Beschaftigungsverhaltnisse sich ausbreiten und durch die Konzentration
auf altere Beschéftigte der Nachwuchs fehlt, ist dies eine zu schwache Basis dafir, gesell-
schaftlich eine wichtige Rolle spielen zu kénnen. Hinzu kommt, dass im 6ffentlichen Sektor
vielfach Lohnerhéhungen aus politischen Erwédgungen gewéhrt werden; den Gewerkschaften
wird durch die Konzentration in diesem Bereich so eine eher Kklientelistische Orientierung
nahegelegt, und sie sind der Notwendigkeit entbunden, gesellschaftliche Krafteverhaltnisse zu
andern bzw. glaubwirdige 6konomische Alternativmodelle zu entwickeln, die sowohl effizi-

enter als auch verteilungsgerechter wéren als das bestehende.

Zum anderen setzt sich ein relativ hoher Organisationsgrad nicht in einen entsprechenden
Aktivitatsgrad der Mitgliedschaft um. Vielmehr setzen die Gewerkschaften vorwiegend auf
den Aufbau des hauptamtlichen Apparates und reagieren damit auf eine gesellschaftlich weit-
verbreitete Passivitét, reproduzieren sie so aber gleichzeitig. Weil Posten im hauptamtlichen
Apparat angesichts der Situation auf dem kroatischen Arbeitsmarkt attraktiv sind, wird auch
die starke Zersplitterung der Gewerkschaftslandschaft weiter gefordert bzw. aufrechterhalten.
Sowohl die Zersplitterung als auch die Konzentration im offentlichen Sektor tragen aul’erdem
zur Unzufriedenheit von organisierten wie nichtorganisierten Arbeitern mit den Gewerkschaf-
ten bei — und damit zum fehlenden Eintrittswillen vor allem im Privatsektor auf der einen,

geringem Engagement der Mitgliedschaft auf der anderen Seite.

Die Konzentration auf bestimmte Beschéaftigtengruppen und die starke Zersplitterung der
Gewerkschaften sind Hinweise darauf, dass die Gewerkschaften in ihrem gegenwartigen Zu-
stand nicht zu einem gegenhegemonialen Projekt beitragen kdnnen; sie sind nicht in der Lage,

Interessen zu biindeln.

%23, dazu Jutarnji List, 15.1.2014.
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7. Die Marktmacht der kroatischen Gewerkschaften

7.1 Erwerbslosigkeit in Kroatien
7.1.1 Ausmal’ der Erwerbslosigkeit

Allgemein wird von einer niedrigen Erwerbstatigenrate, hoher Erwerbslosigkeit und grof3en
Problemen mit Langzeiterwerbslosigkeit und struktureller Erwerbslosigkeit auf dem kroati-
schen Arbeitsmarkt ausgegangen (MMH 2010: 3). Das Erwerbspotential umfasste im Mai
2014 1.670.330 Personen; davon standen 1.342.822 in einem Beschaftigungsverhaltnis. Die
Erwerbslosenrate betrug 19,6%. Ende Juni 2014 waren 304.925 Erwerbslose registriert; das
waren 22.583 weniger als im Vormonat und 13.185 weniger als im Juni 2013. Im Vergleich
zum Vormonat sank die Erwerbslosigkeit um 6,9% und verglichen mit dem Juni 2013 um
4,1% (HZZ 2014: 6). Werte aus Umfragen sind jedoch oft niedriger als Werte aus amtlichen
Statistiken: So betrug die durchschnittliche Erwerbslosenrate 2013 laut der Umfrage ber Ar-
beitskraft, die das staatliche Statistikamt durchfiihrt, nur 17,2% (Limun, 27.3.2014),% wah-
rend der offizielle Wert bei 20,3% lag (Limun, 23.1.2014). Dies liegt an der Grof3e des infor-
mellen Sektors (Obadi¢ 2008: 95). Eurostat-Daten von 2006 zeigten, dass die Arbeitslosenra-
te in Kroatien Uber dem Durchschnitt der EU 27 liegt; dies galt auch bei Zugrundelegung der
niedrigeren Werte aus Umfragen (ebd.: 94f.). Im September 2013 lag das mittlerweile der EU
beigetretene Land innerhalb der EU mit 17,2% Erwerbslosigkeit auf dem dritten Platz nach
Spanien und Griechenland (Dnevnik, 31.10.2013).

Aktuell gibt es also zwar eine leichte Erholung, aber insgesamt hat sich die Situation seit dem
Beginn der Weltwirtschaftskrise deutlich verschlechtert (Matkovi¢ et al. 2010: 3ff.). Norma-
lerweise wéchst das AusmaR der Beschéaftigung in Kroatien von Februar bis Juli und sinkt von
August bis Januar. In der ersten Jahreshélfte 2009 war das Beschéaftigungswachstum erheblich
schwécher als im Vorjahr, nachdem 2008 in jedem Monat die Zahl der Beschaftigten seit vie-
len Jahren die hochste war. Und der Fall der Beschéftigung von August bis Oktober war er-
heblich starker als im Vorjahr. Im Dezember 2009 war die Zahl der Beschaftigten um 61 766
Personen oder 4,1% niedriger als ein Jahr zuvor — jeder 25. Arbeitsplatz war im Laufe des
Jahres verschwunden. Dies sind die offiziellen Zahlen aus amtlichen Statistiken — Umfrage-
werte ergeben ein &hnliches Bild: Danach ist die Beschéftigung im Jahresvergleich bis zum

dritten Quartal 2009 um 2,7 Prozentpunkte gesunken. Besonders betroffen waren die Bran-

3Fiir 2014 liegen hier noch keine Ergebnisse vor.
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chen Tourismus und Gaststatten, verarbeitendes Gewerbe und Bauwesen; der Privatsektor
(insbesondere kleine Unternehmen) war stérker betroffen als der 6ffentliche.

Der Anteil der Langzeiterwerbslosen an der gesamten Erwerbslosigkeit blieb kontinuierlich
hoch und erreichte 2002 61% (Umfragewert); in den Folgejahren sank die Erwerbslosigkeit
insgesamt, der Anteil der Langzeiterwerbslosigkeit blieb jedoch ungefahr gleich. Mit Krisen-
beginn 2008 stieg die Erwerbslosigkeit insgesamt, und der Anteil der Langzeiterwerbslosen
sank zundchst; ab Ende 2009 stieg er jedoch wieder und befand sich 2011 bei 64% (Matkovié
2011: 2f.). 2013 lag der Anteil wieder deutlich niedriger — bei 45%. Der Anteil der Langzeit-
erwerbslosen am gesamten Beschaftigungspotential betrug 2012 10,3%, von Juli bis Septem-
ber 2013 16,5% (European Commission 2014: 1).

7.1.2 Aktive und passive Beschaftigungspolitik

Aktive Beschaftigungspolitik: Die erste Welle von Malinahmen zur aktiven Beschéaftigungs-
forderung gab es in Kroatien zwischen 1993 und 1996 (zum Folgenden: Matkovi¢ 2008:
187ff.). Im Wesentlichen handelte es sich um Mafinahmen zur Weiterbildung von Erwerbslo-
sen und Personen mit bedrohten Arbeitsplatzen sowie um die Subventionierung der Beschaf-
tigung von héher Qualifizierten ohne Arbeitserfahrung, Soldatinnen und Soldaten des Unab-
hangigkeitskrieges, Kriegsopfern und Angehdrigen von Gruppen mit besonders geringer Be-
schaftigungsfahigkeit. Es wurde schnell deutlich, dass es sich um eine pauschale, nicht ziel-
flhrende Subventionierung handelte, und aufgrund der prekédren Haushaltslage gab es 1997
keine aktive Beschaftigungspolitik. 1998 wurde dann ein neues Regierungsprogramm zur
Beschaftigungsforderung ausgearbeitet, das erstens Subventionen zur Beschéftigungsforde-
rung enthielt, wobei die Subventionen fur Kriegsveteraninnen und -veteranen die umfang-
reichsten waren, zweitens BildungsmalRnahmen, die allerdings mit zunehmender Dauer des
Programms vernachlassigt wurden, drittens ein neues Programm oOffentlicher Beschéfti-
gungsmalinahmen fiir schwer Vermittelbare in Zusammenarbeit mit den Kommunalverwal-
tungen und viertens die Vergabe von Krediten an Erwerbslose als Sprungbrett in die Selb-
standigkeit. Diese MalRnahmen wurden im Laufe des Jahres 2000 erneut wegen fehlender fi-
nanzieller Mittel eingestellt. AulRer den Krediten fur Selbstandige wurden alle Programme im
dritten Quartal des Jahres 2001 kurzfristig wieder aufgelegt. Ein weiteres, sehr ehrgeiziges
Programm zur aktiven Beschaftigungsforderung begann im Marz 2002. Es wurde vom Kroa-
tischen Amt fiir Beschdftigung (Hrvatski Zavod za Zaposljavanje — HZZ) finanziert und kon-

trolliert. Inhaltlich ging es um Subventionen zur Beschéftigungsforderung, wobei die VVoraus-
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setzungen so allgemein formuliert waren, dass fast jede erwerbslose Person sie in Anspruch
nehmen konnte. Dieses Programm lief im September 2005 aus. Im Einklang mit den Richtli-
nien der EU wurde Ende 2004 der Nationale Aktionsplan flir Beschaftigung fur die Jahre
2005-2008 beschlossen und 2006 der erste Jahresplan zur Beschaftigungsforderung. Beson-
deres Gewicht wurde in diesem Zeitraum auf Mallnahmen zugunsten von Langzeiterwerbslo-
sen gelegt. Der Jahresplan enthielt aul3erdem erstmals UnterstutzungsmaRnahmen fir Behin-
derte, und der Aktionsplan zur Integration von Roma legte besonderes Gewicht auf Beschaf-

tigungsférderung.

Matkovi¢ (Matkovi¢ 2008: 190ff.) kritisiert folgende Punkte an den bis 2008 durchgefiihrten
Mafnahmen zur Beschaftigungsforderung:

e ihre Diskontinuitét, eine auch in den EU-L&ndern typische Erscheinung

e den geringen Anteil der Erwerbslosen, der sie in Anspruch nehmen konnte (in den
meisten Jahren nur 2-8%, 2004 allerdings bereits 17,2% der registrierten
Erwerbslosen)

e den geringen Umfang der Ausgaben: In den Jahren, in denen die Programme
beschlossen wurden, zwischen 0,02% und 0,07% des BIP, in den Jahren zwischen den
Unterbrechungen 0,09% bis 0,17% - ein geringer Anteil im europdischen Vergleich

e die Bevorzugung von Subventionen gegeniber QualifikationsmalRnahmen, was den
Unternehmen einen Anreiz bietet, Arbeitskrafte zu entlassen und durch
subventionierte zu ersetzen

e ihre fehlende Konzentration auf besonders bedurftige Gruppen (insbesondere das
Programm der Jahre 2002-2005), was zum Teil dazu gefuhrt hat, dass Unternehmen
sich sowieso geplante Neueinstellungen subventionieren liel3en

e bis 2005 das fast vollstandige Fehlen einer Evaluation der Programme.

Insgesamt ist also von einer eher geringen Effektivitat der aktiven Beschaftigungspolitik min-

destens bis 2008 auszugehen.

Es folgten fir die Jahre 2009-2010 sowie 2011-2012 zwei weitere Nationale Aktionspléne fur
Beschaftigung (MMH 2010: 3), und zwar auf der Basis eines 2008 von der kroatischen Regie-
rung und der EU-Kommission unterzeichneten Dokuments mit dem Titel Gemeinsames Me-
morandum Uber die Prioritaten der Beschaftigungspolitik der Republik Kroatien (ebd.: 17).
Der Aktionsplan fir 2009/10 benannte folgende Prioritaten der kroatischen Beschéftigungs-
politik (Republika Hrvatska 2009: 8ff.).
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e die Erhéhung der Beschaftigungsrate junger Frauen, insbesondere mit geringer
Qualifikation

e die Erhohung der Beschaftigungsrate &lterer Menschen
e die Erhohung der Beschaftigungsrate junger Menschen
e die Losung des Problems der Langzeiterwerbslosigkeit
e die Abstimmung zwischen Qualifikationen und Bedirfnissen des Arbeitsmarktes
e die Verbesserung der Anpassungsféhigkeit zwischen Arbeitern und Unternehmen
e die systematische Einbindung der ,,Sozialpartner* in die Durchfiihrung des Plans

e den Aushau der Verwaltungskapazitaten zur Durchfilhrung und Uberwachung des

Plans.
Diese Prioritaten wurden im Plan fiir 2011/12 (Republika Hrvatska 2011) bei Anderungen im
Detail beibehalten. Ende 2012 beschloss die kroatische Regierung die Verldngerung dieses
Plans bis zum 1. Juli 2013. Fur 2013 wurden Malinahmen zugunsten von jungen Menschen,
Langzeiterwerbslosen, Behinderten, erwerbslosen Roma, Arbeitgebern in Schwierigkeiten,
dlteren Personen und ,besonderen Gruppen® angekiindigt (Krapinsko-zagorska Zupanija
2013). Mitte 2013 wurde eine weitere Verldngerung der Beschaftigungsforderung bis zum
31.12.2013 beschlossen (HZZ 2013b). Nach Angaben des Kroatischen Amtes fur Beschafti-
gung wurden im Laufe des Jahres 2013 53.656 Personen mit Mitteln im Rahmen dieser Mal3-
nahmen unterstiitzt (HZZ 2014b). Im Mérz 2014 wurden jedoch alle MalRnahmen zur aktiven
Beschéaftigungsforderung bis auf weiteres eingestellt, weil die Mittel im Staatshaushalt fir
diese MaRnahmen von 511 Millionen auf 334 Millionen Kuna gekirzt wurden. Die Fortset-
zung der MalRnahmen héngt davon ab, wann Kroatien neue Mittel von der EU zur Beschafti-
gungsfoérderung bei jungen Menschen erhélt (Index, 26.3.2014). Fir junge Menschen und
andere benachteiligte Gruppen wurden jedoch bereits im April wieder Mittel freigegeben
(HZZ 2014c).

Eine systematische Auswertung des Erfolges dieser Plane liegt noch nicht vor. Angesichts der
weiterhin hohen Erwerbslosenrate (s.0. S.117f.) ist jedoch von einem eher geringen Erfolg
auszugehen. Und Anfang dieses Jahres ist deutlich geworden, dass sie nach wie vor schnell

Opfer von KiirzungsmaRnahmen werden kénnen.

Passive Beschaftigungspolitik: Fir Erwerbslose gibt es in Kroatien die sogenannte novcana
naknada (ungeféhr: geldlicher Ersatz), eine aus Versicherungsbeitrdgen finanzierte und inso-
fern mit dem deutschen Arbeitslosengeld I vergleichbare Leistung (zum Folgenden: Matkovié¢
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2008: 198ff.). Anspruch haben nur Erwerbslose, die in den vorhergehenden zwei Jahren min-
destens neun Monate vollzeitbeschéftigt waren, was im europdischen Vergleich keine beson-
ders strenge Regelung darstellt. Es handelt sich dabei nicht zuletzt um eine Erleichterung fur
Personen mit wechselnden befristeten Beschaftigungsverhaltnissen, die bis 2002 12 Monate
wahrend der vorhergehenden 18 Monate beschaftigt sein mussten, um diese Leistung zu er-
halten. Wie in der Mehrheit der europdischen Lander besteht kein Anspruch auf diese Leis-
tung, wenn der oder die Beschéftigte selbst gekiindigt oder seine oder ihre Kindigung ver-
schuldet hat oder das Beschaftigungsverhaltnis per Vereinbarung endet. Der Leistungsemp-
fang ist zeitlich begrenzt; die Dauer des Empfangs ist an die Dauer der vorhergehenden Er-
werbstatigkeit gekoppelt. Bis 1996 betrug sie zwischen drei und 30 Monaten; vier Jahre Er-
werbstatigkeit fuhrten zu einem Anspruch von einem vollen Jahr. 1996 wurde die Hochstdau-
er auf 65 Wochen reduziert, womit Kroatien im europaischen Mittelfeld liegt.®* Zur Hochst-
dauer ist man erst bei einer Erwerbstétigkeit von mindestens 20 Jahren berechtigt. Der oder
die Erwerbslose verliert seinen oder ihren Anspruch, wenn er oder sie angebotene Arbeit ab-
lehnt, schwarz arbeitet, mit Jobs Einnahmen tber dem hdchsten Niveau der Versicherungs-

leistung erzielt oder nicht mit dem HZZ zusammenarbeitet.

Wahrend in Jugoslawien der Anteil der Erwerbslosen mit Anspruch auf diese Versicherungs-
leistung sehr gering war, weil die meisten Erwerbslosen solche waren, die nach ihrer Ausbil-
dung keine Stelle fanden, stieg er bis 2007 auf 22,5% aller Erwerbslosen an. Griinde waren
die Erholung des Arbeitsmarktes (was zu weniger Personen fuhrte, die nach der Ausbildung
ohne Job blieben, und zu einem hoheren Anteil derjenigen Erwerbslosen, die entlassen wur-
den), die Reduzierung der Mdglichkeiten zur Frihverrentung und 2002 die Verbesserung der
Anspriiche von zuvor befristet Beschaftigten (s.0.). Der Anteil ist jedoch nach wie vor relativ
klein, was durch den hohen Anteil der Langzeiterwerbslosen mit bereits aufgebrauchtem An-
spruch sowie den ebenfalls hohen Anteil der Jugendlichen ohne Arbeitserfahrung zu erkléren
ist. In absoluten Zahlen gab es im Juni 2014 49.225 Empfanger dieser Leistung; das waren
16,1% aller Erwerbslosen. Im Vergleich zum Vorjahr waren das 11.710 Personen oder 19,2%
weniger (HZZ 2014: 7).

Nominal entsprach der Umfang dieser Leistung 2008 noch dem vollen Durchschnittslohn der
vorhergehenden drei Monate (Matkovi¢ 2008: 198ff.). Bis 1996 betrug der Anspruch nur 50%

des Durchschnitts, bis 2002 60%. Nominal lag Kroatien damit an der Spitze aller européi-

$4Zur Hochstdauer ist man erst bei einer Erwerbstatigkeit von mindestens 25 Jahren berechtigt (HZZ 2013).
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schen Lander. Gleichzeitig werden aber gesetzlich der Hochst- und der Mindestbetrag festge-
legt. Der Hochstbetrag wird seit 1996 vom Arbeitsministerium festgelegt und betrug 2007
1200 Kuna. Dies waren real nur 24% des Durchschnittslohns — 1997 betrug der Héchstbetrag
noch 43% des Durchschnittslohns. Das war geringer als in den meisten west- und nordeuropé-
ischen Landern, aber grof3zugiger als in der Mehrheit der Transformationsléander: Hier betrug
der Wert 2002-2003 zwischen 7% (Estland) und 39% (Slowenien). Aktuell gelten folgende
Regelungen: Die Leistung betrégt in den ersten 90 Tagen 70%, danach 35% des durchschnitt-
lichen Nettolohns der letzten drei Monate. In den ersten 90 Tagen darf die Leistung 70%, da-
nach 35% des kroatischen Durchschnittslohns nicht tbersteigen. Die Leistung darf 50% des
kroatischen Durchschnittslohns nicht unterschreiten (HZZ 2014d). Empféanger dieser Leistung
erhielten im Juli 2014 durchschnittlich 1694,87 Kuna (HZZ 2014e).

Erwerbslose ohne Anspruch auf Versicherungsleistungen sind auf das System der sozialen
Flrsorge (socijalna skrb) verwiesen (Matkovi¢ 2008: 206). Anspriiche daraus sind an die
Registrierung beim HZZ gekoppelt und werden bei Ablehnung einer angebotenen Arbeit ge-
strichen. Zwischen 2003 und 2007 stieg die Zahl der erwerbslosen Empfanger von sozialer
Fursorge von 46 000 auf 51 000. Zwischen 45,1% und 46,1% der Empféanger dieser Leistung
waren arbeitslos, zwischen 17,3% und 17,9% der Erwerbslosen erhielten diese Leistung. Etwa
70% dieser Personen hatten nur einen Grundschulabschluss oder weniger, waren also unter-
durchschnittlich qualifiziert. 2013 gab es insgesamt 110.794 Empfanger dieser Leistung (DZS
2013). 2012 gab es 44.911 erwerbslose Empfénger dieser Leistung, 1954 mehr als 2011,
nachdem die Zahl in den Vorjahren gesunken war. 55,8% der erwerbslosen Empfanger befan-
den sich in der produktivsten Altersgruppe der 30-55jahrigen. Erneut hatten 65,7% héchstens
die Grundschule abgeschlossen (Novi List, 2.8.2013).

Der Hochstbetrag dieser Leistung betrégt seit Beginn des Jahres 2014 2900 Kuna (etwa 380
Euro) (Glas Slavonije, 3.10.2013).

Die passive Beschéaftigungspolitik bietet Erwerbslosen in Kroatien insgesamt keinen umfang-
reichen Schutz, und es kann von einem erheblichen Druck zur Arbeitssuche ausgegangen
werden. Bei der novéana naknada hat es im Laufe der Zeit aulerdem Verscharfungen gege-

ben.
7.1.3 Kundigungsschutz

Kindigungsgrinde: Nach Artikel 107 des kroatischen Arbeitsgesetzes (zum Folgenden:

Hrvatski Sabor 2013: 27ff.) besteht in Kroatien fur den Arbeitgeber die Mdglichkeit der be-
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triebsbedingten (nach der Arbeitsleistung eines oder einer Beschéftigten besteht kein Bedarf
mehr), personenbedingten (der oder die Beschaftigte ist nicht mehr in der Lage, die Arbeits-
leistung zu erbringen) oder verhaltensbedingten (der oder die Beschéftigte verletzt seine oder
ihre Pflichten aus dem Arbeitsvertrag) Kundigung. Beschaftigt er mehr als 20 Personen, ist er
zur betriebs- oder personenbedingten Kiindigung nur berechtigt, wenn er nicht in der Lage ist,
dem oder der Beschéftigten einen anderen Arbeitsplatz anzubieten (auch durch Weiterbildung
nicht). Nach einer betriebsbedingten Kiindigung darf fur die gleichen Arbeiten sechs Monate
keine neue Person eingestellt werden, und nach Ablauf dieser Frist muss der Arbeitsplatz zu-
erst dem oder der entlassenen Beschaftigten angeboten werden, falls wieder Bedarf nach die-
sen Arbeiten entsteht. Bei einer besonders schweren Pflichtverletzung ist gegen Abfindung
eine fristlose Kundigung innerhalb von finfzehn Tagen, nachdem die Pflichtverletzung be-
kannt geworden ist, moglich (Artikel 108). Bei einer verhaltensbedingten Kiindigung muss
der oder die Beschéftigte in der Regel vorher abgemahnt worden sein, und er oder sie muss
die Gelegenheit zur Verteidigung erhalten (Artikel 111). Voriibergehende Abwesenheit vom
Arbeitsplatz wegen Krankheit oder Verletzung, die Teilnahme an Klagen gegen den Arbeit-
geber oder die Mitteilung eines begriindeten Korruptionsverdachtes gegen den Arbeitgeber an
die zustandigen Behdrden sind keine legalen Kindigungsgriinde (Artikel 109). Ein befristeter
Arbeitsvertrag kann vor seinem Auslaufen nur gekiindigt werden, wenn diese Maoglichkeit im
Vertrag vorgesehen ist (Artikel 110). Form der Kiindigung und Kindigungsfrist: Eine Kundi-
gung muss schriftlich erfolgen (Artikel 112). Die Kindigungsfrist beginnt mit dem Tag der
Zustellung der Kundigung, wird allerdings beispielsweise durch Elternzeit, Schwangerschaft,
Wehrdienst etc. unterbrochen (Artikel 113). Die Lange der Kindigungsfrist richtet sich nach
der Lange der ununterbrochenen Beschéftigung und reicht von zwei Wochen bei einer Be-
schaftigung von unter einem Jahr bis zu drei Monaten bei einer Beschéaftigung von uber
zwanzig Jahren. Hat jemand nicht nur tber zwanzig Jahre ununterbrochen beim gleichen Ar-
beitgeber gearbeitet, sondern aulerdem das 50. Lebensjahr vollendet, verlangert sich die
Kindigungsfrist um zwei Wochen; hat er das 55. Lebensjahr vollendet, verldngert sie sich um
einen Monat. Bei verhaltensbedingter Kundigung gilt die Hélfte der gesetzlichen Kindi-
gungsfrist. Beendet der oder die Beschéftigte auf Forderung des Arbeitgebers seine oder ihre
Tatigkeit vor dem Auslaufen der Frist, hat er oder sie Anspruch auf Entschadigung und alle
Rechte, die er oder sie bei fristgemaRer Beendigung gehabt hatte. Wahrend der laufenden
Kundigungsfrist besteht ein Recht, mindestens vier Stunden wdchentlich der Arbeit fernzu-

bleiben, um neue Arbeit zu suchen. Per Tarifvertrag kann eine Kindigungsfrist fir den Be-
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schaftigten oder die Beschaftigte vereinbart werden, die kirzer ist als die fir den Arbeitgeber
(Artikel 114).

Mitbestimmung des Betriebsrats und des Arbeitsamts: Uber eine Kiindigungsabsicht muss der
Betriebsrat informiert werden, und der Arbeitgeber muss seine Meinung anhéren (Artikel
118); dies gilt insbesondere bei betriebsbedingten Kiindigungen von mindestens funf Beschaf-
tigten gleichzeitig (Artikel 120). Im letzteren Fall ist der Arbeitgeber, falls er nach Beratung
an seiner Kindigungsabsicht festhalt, zur Ausarbeitung eines Sozialplans verpflichtet; darin
muss er etwa Stellung nehmen zu den Mdoglichkeiten, sie auf anderen Arbeitsplatzen zu be-
schaftigen etc. AuBerdem muss er sich mit dem Arbeitsamt Gber Moglichkeiten der Integrati-
on dieser Beschaftigten in offentliche BeschaftigungsmaRnahmen beraten (Artikel 121). Ar-
beitsamt und Betriebsrat haben ein Recht, den Sozialplan zu erhalten und dazu Stellung zu
nehmen; innerhalb von dreilig Tagen, nachdem sie ihn erhalten haben, diirfen die geplanten
Entlassungen nicht durchgefiihrt werden. Gibt es dafiir soziale oder wirtschaftliche Griinde,
kann das Arbeitsamt auch anordnen, dass die Entlassung bestimmter Beschaftigter bis zu drei
Monate verschoben wird (Artikel 122).

Abfindungen: Wird eine mehr als zwei Jahre ununterbrochen beschéftigte Person entlassen,
hat sie (mit Ausnahme von verhaltensbedingter Kiindigung) Anspruch auf Abfindung zwi-
schen einem halben durchschnittlichen Monatslohn pro vollendetem Arbeitsjahr und sechs
durchschnittlichen Monatsléhnen insgesamt; vertraglich oder gesetzlich kénnen allerdings
auch hohere Abfindungen festgelegt werden (Artikel 119). Wird eine Kundigung fur un-
rechtmaRig erkléart, ist aber eine Fortsetzung des Arbeitsverhéltnisses dem oder der Beschéf-
tigten nicht zumutbar, hat er oder sie Anspruch auf eine Abfindung zwischen drei und acht-
zehn durchschnittlichen Monatsléhnen je nach Alter, Dauer der Beschaftigung und Unter-
haltsverpflichtungen (Artikel 117).

Sonstige Regelungen: Wird ein Beschaftigter oder eine Beschaftigte ins Ausland entsendet, ist
der Arbeitgeber beim Ende des Beschéftigungsverhéltnisses im Ausland verpflichtet, fir ada-
quate Beschaftigung in Kroatien zu sorgen. Die Zeit im Ausland wird bei der Bestimmung der
Kundigungsfrist eingerechnet (Artikel 123). Bei Entlassung ausgehéandigte Papiere tber die
Arbeiten, die der oder die Beschéftigte durchgefiihrt hat, diirfen nichts enthalten, was den
Beschaftigten oder die Beschaftigte bei der Suche nach neuer Arbeit behindern wiirde (Artikel
124).
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Der jetzige Stand dieser Regelungen ist im Wesentlichen aus Reformen des Arbeitsgesetzes
im Juli 2003 hervorgegangen (zum Folgenden Bagi¢ 2010: 251ff.). Die maximale Kiindi-
gungsfrist wurde von sechs auf drei Monate reduziert; fiir Beschaftigte mit geringerer Be-
schaftigungsdauer wurde sie ebenfalls reduziert, aber in geringerem Ausmal3. Auch die Ober-
grenze von sechs Monatslohnen bei Abfindungen wurde erst im Zuge dieser Reformen einge-
fuhrt. Schliel3lich wurde die Grenze, ab der ein Betrieb dem Kundigungsschutz unterliegt, von
zehn auf 20 Beschéftigte angehoben. Insbesondere die Reduzierung der Kindigungsfrist stie
auf die Kritik der Gewerkschaften. Kroatien gehorte vor den Reformen von 2003 insgesamt
zu den OECD-Léandern mit dem strengsten Schutz fir bestehende Arbeitsverhaltnisse: Auf
dem EPL-Index der OECD, der das Ausmal} der Schwierigkeit flr Unternehmen misst, beste-
hende Arbeitsverhéltnisse zu beenden, erreichte Kroatien bis zur Reform von 2003 einen Wert
von 3,58 (OECD-Durchschnitt: 2,0). Nach der Reform fiel der Wert auf 2,8, womit Kroatien
nach wie vor eines der stirker regulierten Transformationslander ist. Zur Reduzierung des
Werts trug die Lockerung des Kiindigungsschutzes kaum bei: Bei der Lange der Kiindigungs-
frist liegt Kroatien nach den Anderungen im Durchschnitt der Transformationslander, bei der
Hohe der Abfindungen deutlich Gber dem Durchschnitt. Bei neuerlichen Diskussionen Uber
Reformen des Arbeitsgesetzes 2009 wurde die Frage des Kundigungsschutzes nicht aufge-
worfen. Kritisiert wird, dass Gewerkschaften eher bereit seien, der Flexibilisierung befristeter
Beschaftigung zuzustimmen als der Flexibilisierung unbefristeter Beschaftigung, weil sie nur
die Interessen ihrer Mitglieder im Blick hatten. Der strenge Kiindigungsschutz verhindere
aber Neueinstellungen (MMH 2010: 5).

7.2 Spaltungen auf dem Arbeitsmarkt
7.2.1 Atypische und prekéare Beschéaftigung

Teilzeitarbeit: Artikel 43 des kroatischen Arbeitsgesetzes legt die wochentliche Hochstar-
beitszeit auf 40 Stunden fest. Wird eine geringere Arbeitszeit vereinbart, handelt es sich um
nepuno radno vrijeme (wortlich: nicht volle Arbeitszeit). Ein Beschaftigter oder eine Beschéf-
tigte kann Vertrage uber Teilzeitbeschaftigung mit mehreren Arbeitgebern gleichzeitig ab-
schlielen; in der Summe darf jedoch keine Arbeitszeit von tber 40 Stunden entstehen. Teil-
zeitbeschéftigten sind die gleichen Arbeitsbedingungen wie Vollzeitbeschéftigten im gleichen
Unternehmen zu gewahren. Der Arbeitgeber ist verpflichtet, Wiinsche von Vollzeitbeschéftig-
ten auf Umwandlung in Teilzeitbeschéftigung oder umgekehrt auf ihre Realisierbarkeit hin zu
prifen (Hrvatski Sabor 2013: 13). Eine wdchentliche Mindestarbeitszeit flr Teilzeitbeschaf-
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tigte ist gesetzlich nicht festgelegt. Zuber (Zuber 2006: 176) folgert, die Mindestarbeitszeit sei
wahrscheinlich die kleinste Einheit der gesetzlichen Hochstarbeitszeit, also eine Stunde wo-
chentlich. Von der Teilzeitarbeit ist die skraceno radno vrijeme (verkiirzte Arbeitszeit) zu un-
terscheiden. Wéhrend Teilzeitarbeit vor allem vom Bedarf des Arbeitgebers ausgeht, dient
verkurzte Arbeitszeit dem Schutz von Beschaftigten (ebd.: 174): Artikel 44 des Arbeitsgeset-
zes legt fest, dass die Arbeitszeit verkurzt werden kann, wenn durch die Art der Arbeit ge-
sundheitliche Schéden des oder der Beschaftigten nicht anders zu verhindern sind. Auch flr
solche Beschéftigte gelten die gleichen Rechte wie fur Vollzeitbeschaftigte (Hrvatski Sabor
2013: 13f.).

In Kroatien hat Teilzeitarbeit bisher keine groRRe Bedeutung. 2010 hatte sie einen Anteil von
9,30% an der Gesamtbeschaftigung. lhren hochsten Anteil hatte sie mit 9,70% 2005, ihren
niedrigsten 2002 mit 7,80% (Indexmundi 2011). Hier handelt es sich allerdings um den Anteil
aller Beschaftigten, die weniger als 40 Stunden pro Woche arbeiten. Bedeutend niedriger ist
vermutlich der Anteil der Teilzeitbeschaftigten nach ILO-Definition®: Hier liegen die ak-
tuellsten Daten allerdings fur 2005 vor. In diesem Jahr betrug der Anteil der Teilzeitbeschaf-
tigten 1,5%, der Anteil der Beschaftigten mit verkurzter Arbeitszeit (skraceno radno vrijeme
nach dem kroatischen Arbeitsgesetz) 0,3% (Franicevi¢ 2008: 29). Die grofie Differenz ist da-
durch erklarbar, dass der Gesamtwert aller Beschaftigten mit kirzerer Arbeitszeit auch
Handwerkerinnen und Handwerker, Freiberuflerinnen und Freiberufler und Landwirtinnen
und Landwirte einschlieRt (Zuber 2005: 174). Teilzeitarbeit ist besonders im Schulwesen ver-
breitet, was mit dem verlangten Unterrichtspensum zu tun hat. In der Privatwirtschaft ist sie
eine sehr seltene Erscheinung und wird gewdhnlich durch Werkvertrage ersetzt, die teilweise
illegal abgeschlossen werden (ebd.: 174f.). Als integralen Bestandteil ihrer Arbeitsorganisati-
on betrachten Teilzeitarbeit nur einige ausldndische Einzelhandelsketten (Franicevi¢ 2008:
29). Als Ursache fir die geringe Bedeutung dieser Beschaftigungsform wird vermutet, dass
einerseits den Arbeitgebern Teilzeitarbeit wegen ihrer Gleichstellung mit den Rechten von
Vollzeitbeschéftigten zu teuer ist, andererseits Erwerbstatigen das Einkommen zu gering ist
(Poslovni Dnevnik, 17.10.2010).

Befristete Beschaftigung: Befristete Beschéftigung ist nach dem kroatischen Arbeitsgesetz
(Artikel 10) als Ausnahme zugelassen, wenn vor Vertragsabschluss objektive Griinde dafir

genannt werden — die Erledigung bestimmter Arbeiten, das Einhalten eines Termins oder au-

%Danach liegt Teilzeitarbeit vor, wenn die Arbeitszeit im Rahmen regularer Lohnarbeit bedeutend unter der
reguldren Arbeitszeit liegt (OECD 2003).
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Rerordentliche Ereignisse (zum Folgenden Hrvatski Sabor 2013: 4ff.). Wird der befristete
Vertrag mit einer Dauer von uber drei Jahren abgeschlossen, darf anschlieRend vom Arbeit-
geber kein weiterer befristeter Vertrag mit demselben oder derselben Beschaftigten abge-
schlossen werden. Liegt die Dauer unter drei Jahren, darf die Gesamtdauer aller ohne Unter-
brechung hintereinander abgeschlossenen befristeten Vertrédge drei Jahre nicht tberschreiten,
wenn es daflir keinen objektiven Grund wie die Abwesenheit eines oder einer Beschaftigten
gibt; der Zeitraum von drei Jahren gilt nur als unterbrochen, wenn die Unterbrechung des Ar-
beitsverhéltnisses langer als zwei Monate dauert. Wenn die Téatigkeit des oder der Beschéftig-
ten nach dem Auslaufen des Vertrages weitergeht oder der befristete Vertrag den gesetzlichen
Bestimmungen widerspricht, gilt das Arbeitsverhéltnis automatisch als unbefristet. Einem
oder einer befristet Beschéftigten missen nach Artikel 11 des Arbeitsgesetzbuches die glei-
chen Arbeitsbedingungen wie einem oder einer beim gleichen Arbeitgeber unbefristet Be-
schaftigten mit gleichen oder &hnlichen Téatigkeiten zugesichert werden. Gibt es bei diesem
Arbeitgeber keine unbefristet Beschaftigten mit vergleichbarer Tatigkeit, gilt der Tarifvertrag
flr unbefristet Beschaftigte (Hrvatski Sabor 2013: 5). Es kann also festgehalten werden, dass
trotz aller Tendenzen zur Lockerung befristete Beschaftigung in Kroatien nach wie vor relativ
streng reguliert ist — so gibt es anders als in Deutschland bisher keinerlei Moglichkeiten einer
Befristung ohne Sachgrund. Vor einem Paket von Anderungen des Arbeitsgesetzes, dass im
Juli 2003 vom Parlament verabschiedet wurde, war befristete Beschaftigung sogar noch
strenger reguliert. Die Lockerung der Vorschriften zu befristeter Beschaftigung leistete den
groliten Beitrag zum gesunkenen Wert, den Kroatien auf dem EPL-Index fir die Strenge der
Regulierung von Beschéftigung (s.0. S.125) erreichte (Raci¢ et al. 2004: 50ff.). Dem Juristen
Vladimir Gotovac gingen die Anderungen nicht weit genug: er bezeichnete sie als kosmeti-

sche Korrektur, weil es immer noch eine zeitliche Beschrankung gab (Gotovac 2003: 429f.).

Die Wirklichkeit des Arbeitsmarktes entspricht der Gesetzeslage jedoch nicht: ,,Die wirkliche
Liberalisierung des Arbeitsmarktes in Kroatien begann lange vor der gesetzlichen...Ein Ver-
gleich zwischen 1997 und 2002 enthiillt eine Zunahme bei befristeter und eine Abnahme bei
unbefristeter Beschaftigung...Befristete Vertrdge wurden durchschnittlich kiirzer, wobei der
Anteil der Vertrdge mit einer Dauer von unter funf Monaten besonders stark zunahm...Auf der
Grundlage der Arbeitskraft-Umfrage von 2001 schatzte Rutkowski...den Anteil der befristeten
Vertrédge an den neu geschaffenen Jobs auf 55%* (ebd.: 51). Gegenwartig ist der kroatische
Arbeitsmarkt durch ein deutliches Wachstum befristeter Beschéftigungsverhaltnisse gekenn-
zeichnet: 80% aller Neueinstellungen erfolgten 2010 befristet. Allerdings gibt es deutliche
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Unterschiede nach Sektoren: Zahlen von 2004 und 2006 zeigten, dass vor allem Hotels, Res-
taurants, die Baubranche sowie der (Einzel-) Handel befristete Vertrdge abschlielen. Aber
auch im verarbeitenden Gewerbe und bei Transport und Kommunikation gab es in diesen
zwei Jahren eine Zunahme — daraus kann gefolgert werden, dass auch das damals noch herr-
schende Wirtschaftswachstum mit einer Zunahme befristeter Beschéaftigung einherging
(Franicevi¢ 2008: 28). In der 6ffentlichen Verwaltung und im Gesundheits- und Bildungswe-
sen sind nach wie vor 80% aller Beschaftigungsverhaltnisse unbefristet. Im Februar 2012 ver-
kiindete Finanzminister Slavko Lini¢, die Vertrage der 20% bzw. 24 119 befristet Beschaftig-
ten wirden nicht verlangert (Forum, 10.2.2012). Der Gesamtanteil befristeter Vertrdge an
allen Beschéftigungsverhéltnissen betrug 2006 schon 12,9% - davon 11,1% Zeitvertréage,
0,5% Kurzzeitvertrdge und 1,3% Saisonarbeitsvertrige (Franicevi¢ 2008: 27). All diese Ent-
wicklungen wurden trotz der relativ strengen gesetzlichen Vorschriften durchgesetzt, was auf
mangelnde F&higkeiten der Gewerkschaften hinweist, bestehende Gesetze durchzusetzen.
Dies konnte unter anderem mit ihrem geringen Organisationsgrad im Privatsektor zu tun ha-
ben (s.0. S.97f.). Von den Gewerkschaften werden seit langerem ein Missbrauch befristeter
Vertrédge und eine Vielzahl von GesetzesverstoRen beklagt. Kritisiert wird, dass viele Men-
schen einen kurzen befristeten Vertrag nach dem anderen bek&men, in stdndiger Unsicherheit
lebten und etwa zu Krediten keinen Zugang hatten, ja teilweise nicht einmal einen Kranken-
versicherungsausweis besélien, sondern sich immer neu bei der Krankenversicherung anmel-
den missten. 2009 wurde im Rahmen der EU-Beitrittsverhandlungen erneut (iber Anderungen
des Arbeitsgesetzes verhandelt. Dabei forderten die Gewerkschaften eine Spezifizierung der
,»objektiven Griinde*, die eine Befristung rechtfertigen, und interpretierten EU-
Rechtsprechung in diesem Sinne. Regierung und Arbeitgeber folgten ihnen jedoch darin
nicht. Mit Protesten zu Jahresbeginn konnten die Gewerkschaften die Verabschiedung der
Gesetzesanderungen zwar bis zum Dezember 2009 verzégern, jedoch wurden ihre Vorschlage
nicht berticksichtigt (Bagi¢ 2010: 258f.).

Leiharbeit: Nach Artikel 24 des Arbeitsgesetzes sind in Kroatien Agenturen fur voriiberge-
hende Beschaftigung zugelassen; sie werden definiert als Arbeitgeber, die Beschaftigte einem
anderen Arbeitgeber vortibergehend uberlassen (Hrvatski Sabor 2013: 8ff.). In bestimmten
Fallen ist die Einstellung von Leiharbeitern in Kroatien nach Artikel 25 verboten; so dirfen
etwa keine Leiharbeiter eingestellt werden, um streikende Arbeiterinnen und Arbeiter zu er-
setzen oder wenn der Entleiher in den letzten sechs Monaten vor Entleihung betriebsbedingte

Kindigungen von Beschéftigten, die die gleichen Tatigkeiten wie die Leiharbeiterinnen und

126



Leiharbeiter ausfiihren, vorgenommen hat oder es sich um besonders gesundheitsgefahrdende
Tatigkeiten handelt. Die Verleihung an den gleichen Arbeitgeber fir die gleichen Té&tigkeiten
ist auf ein Jahr beschrankt; als Unterbrechung dieser Frist gilt nur eine Unterbrechung der
Beschaftigung von iiber einem Monat (Artikel 28).% Der Vertrag zwischen dem oder der Be-
schaftigten und der Agentur darf Lohne und andere Arbeitsbedingungen nicht unterschreiten,
die der oder die Beschéaftigte durch einen Vertrag mit dem Entleiher erreichen kdnnte bzw.
nicht zu unginstigeren Bedingungen fuhren (Artikel 26). Auch im Falle der Leiharbeit kann
also gefolgert werden, dass sie relativ streng reguliert ist. So gibt es in Deutschland mittler-
weile keinerlei zeitliche Beschrankung der Verleihung mehr, und der gesetzliche Grundsatz
der Gleichbehandlung von Leiharbeiterinnen und Leiharbeitern kann durch einen Tarifvertrag

umgangen werden (Bundesministerium der Justiz 0.J.).

Die Grindung von Leiharbeitsfirmen wurde als Teil der Reform des Arbeitsgesetzes 2003
zugelassen (Cujko 2004: 39). Die Gewerkschaften hatten dagegen keine Einwinde (Bagi¢
2010: 255). Zum Umfang dieser Beschaftigungsform in Kroatien gibt es keine tUbereinstim-
menden Angaben: Laut einem Artikel in der Zeitung Vjesnik waren 2006 erst zwolf Leihfir-
men registriert, bei denen etwa 4000 Beschéftigte unter Vertrag standen; Ende 2010 seien es
bereits 30 mit etwa 15 000 Beschaftigten gewesen. Im Zuge der Krise seit 2008 habe diese
Form der Beschaftigung zugenommen. Leiharbeiterinnen und Leiharbeiter wirden vorwie-
gend fur Verwaltungs-, Verkaufs- und Ubersetzungstatigkeiten eingesetzt sowie fiir Vertre-
tungen; aulerdem wiirden Praktikantinnen und Praktikanten uber diese Agenturen vermittelt.
(Knezevi¢ 2010). Auch im oOffentlichen Sektor werden Leiharbeiterinnen und Leiharbeiter
beschéftigt, etwa die 80 Anfang 2012 eingestellten Fahrkartenkontrolleure bei der Zagreber
Verkehrsgesellschaft ZET (Zagrebacki Tramvaj — Zagreber Stralenbahn) (Dalje, 3.1.2012).
Frani¢evi¢ schrieb 2008 hingegen, im Friihling 2006 habe es 15 Agenturen gegeben, 2008 20;
in der zweiten Jahreshalfte 2006 seien 1,2% der Beschaftigten bei Leihfirmen unter Vertrag
gewesen bzw. 2000 Beschaftigte im Jahr 2006 insgesamt. FUnf Marktfiihrer teilten sich knapp
80% des Marktes: Auf Dekra entfielen ca. 30%, auf Adecco und Agencija za povremeni posao
je 15%, 10% auf Agencija rada und 9% auf Trenkwalder (Franicevi¢ 2008: 30). Laut Ivana
Dumbovié, Beraterin bei der Leihfirma Smart Flex, ist das Interesse kroatischer Arbeitgeber
an dieser Beschaftigungsform geringer als in westlichen Landern; Kroatien sei ein junger
Markt, wo die Arbeitgeber noch nicht voll tGber alle Vorteile dieser Beschaftigungsform auf-
geklart seien (Knezevi¢ 2010). Ein Manager der Leihfirma Dekra sagte 2006, Leiharbeit wir-

% Allerdings ist zur Zeit geplant, die mogliche Dauer auf drei Jahre zu verlingern, s.0. S.84.
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de vorwiegend von groRen auslédndischen Firmen genutzt, die in anderen L&ndern schon Er-

fahrung mit ihr gesammelt hétten (Franicevi¢ 2008: 30).

Schnell gab es nach der Zulassung von Leiharbeitsfirmen Kritik an ihren Aktivitaten: Der
Gewerkschaftsverband SSSH behauptete 2006, Leiharbeiterinnen und Leiharbeiter wirden
unter Bruch des Arbeitsgesetzes flr alle moglichen Téatigkeiten und nicht nur fir Saison- und
Hilfsarbeiten eingesetzt; sie erhielten auch geringere Léhne und schlechtere Arbeitsbedingun-
gen als Festangestellte (Suvremena, 9.11.2006). Das Verbot, Beschéftigte langer als ein Jahr
zu verleihen, wird auRerdem oft dadurch umgangen, dass die Beschaftigten nach einem Jahr
einen Vertrag mit einer anderen Agentur unterschreiben, die jedoch den gleichen Sitz hat
(Radocaj 2011). Frani¢evi¢ berichtet, einige Manager von Leiharbeitsfirmen héatten ihm in
Interviews Missbrduche bestatigt: Manche Firmen bezahlen Leiharbeiterinnen und Leiharbei-
ter niedriger als gesetzlich vorgeschrieben; insbesondere kleine, nur im lokalen Rahmen akti-
ve Agenturen verweigerten die Lohnfortzahlung im Krankheitsfall oder wiirden die Kindi-
gungsfristen nicht einhalten. Dies wird von groRen, international tatigen Agenturen als unfai-
rer Wettbewerb kritisiert (Frani¢evi¢ 2008: 31). Kritisiert wird von den Leihfirmen au3erdem
die Konkurrenz universitarer Vermittlungsagenturen fir studentische Arbeit — fur solche Jobs
sind Steuern und Abgaben erheblich niedriger als fiir Leiharbeit. Teilweise werden Studieren-
de illegal fUr Arbeiten eingesetzt, die keine zusatzlichen Arbeiten sind. Geldstrafen fur Fir-
mem gibt es deswegen nur selten. AuBerdem mdissten Leiharbeitsfirmen, um zu einer Auswei-
tung dieser Beschaftigungsform zu kommen, auch das Recht erhalten, Beschaftigte ins Aus-
land zu vermitteln. Hier gibt es allerdings eine Grauzone: Private Agenturen vermitteln teil-
weise ins Ausland und lassen sich im Land registrieren, in das vermittelt wird, statt in Kroati-

en, oder sie schliefen einen Vertrag mit einem Subunternehmer (ebd.: 30f.).

Anfang 2014 wies die Gewerkschaft Novi Sindikat (Neue Gewerkschaft) erneut auf Falle hin,
in denen Leiharbeiterinnen und Leiharbeiter geringere Rechte als Festangestellte haben, etwa

bei den kommunalen Dienstleistungen der Stadt Zagreb (Danas, 28.2.2014).

Kresimir Sever, Vorsitzender des Gewerkschaftsverbandes NHS, sagt, dass sein Verband kei-
nerlei Berihrung mit Leiharbeiterinnen und Leiharbeitern habe und es eine besondere

Schwierigkeit darstelle, sie gewerkschaftlich zu organisieren (Knezevi¢ 2010).

Scheinselbstéandigkeit: Matkovi¢ weist darauf hin, dass selbstindige Beschéftigung wéhrend
der Systemtransformation in Kroatien als Reaktion auf den Verlust von Arbeitsplatzen im

friheren gesellschaftlichen Sektor deutlich zugenommen hat: Zwischen 1990 und 1995 sei sie
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fur ein Drittel des Beschaftigungswachstums im Privatsektor verantwortlich gewesen. Haufig
handle es sich aber um Beschéftigung mit allen Merkmalen eines Arbeitsverhaltnisses, aber
ohne die rechtliche Form eines abhangigen Beschaftigungsverhéltnisses. Zahlen vermag er
jedoch nicht anzugeben (Matkovi¢ 2009: 144f.). Diese kvazizaposlenost (Quasibeschaftigung)
gebe es in der Form des Werkvertrages sowie in der grauen Okonomie. Es handle sich meist
um sehr junge und sehr alte Beschéaftigte mit geringer Bildung bzw. wenig Arbeitserfahrung
und oft mit vorhergehender Erwerbslosigkeit. Diese Beschaftigungsformen gibt es vor allem
bei einfachen Tatigkeiten im extraktiven Sektor, im Bauwesen oder bei personlichen Dienst-
leistungen. Sie arbeiten gewohnlich nur wenige Stunden fir geringen Lohn und ohne Be-
schaftigungssicherheit und Sozialversicherung (ebd.: 156f.). Statistisch erfasst werden diese
Scheinselbstéandigen in der Kategorie der Selbstandigen ohne registriertes Unternehmen; sie
haben den geringsten Anteil an allen Selbstédndigen. Ihr Anteil stieg zwischen 1998 und 2005
leicht von 2,0 auf 2,7% (Franicevi¢ 2008: 32).

Schwarzarbeit: Neben diesen legalen Formen atypischer und prekarer Beschéftigung gibt es
Hinweise auf die Existenz einer umfangreichen ,,grauen Okonomie® in Kroatien, wo
unregistrierte Arbeit ohne Vertrag und einklagbare Rechte stattfindet. Mirando Mrsi¢, der
kroatische Minister fur Arbeit und Rentenversicherung, verkiindete im Mérz 2014, Kroatien
habe in den letzten zehn Jahren tber 40 Milliarden Kuna an Sozialbeitrdgen durch Schwarz-
arbeit verloren. In Kroatien wirden ca. 30% aller Arbeiten in der grauen Okonomie stattfin-
den. Der Staat werde dagegen sowohl praventiv (in Form einer Kampagne) als auch repressiv
und kurativ (in Form von Gesetzen, die daflir sorgen wirden, dass Schwarzarbeit sich nicht
auszahle) vorgehen. Er lobte die Arbeit der staatlichen Arbeitsinspektion und erkléarte, diese
Arbeit sei durch die groReren Befugnisse der Inspektorinnen und Inspektoren etwa zur Weg-
nahme von Dokumenten oder zur Videolberwachung effizienter geworden (Danas,
14.3.2014). 2014 wurden bei Inspektionen bereits 59 Félle ungemeldeter Beschaftigung auf-

gedeckt, vorwiegend im Gaststatten- und im Baugewerbe (lvanov 2014).
7.2.2 Diskriminierung auf dem Arbeitsmarkt

Geschlecht: Langfristig ist es in Kroatien zu einer Feminisierung des Arbeitsmarktes, einem
immer grolReren Anteil von Frauen an der Gesamtheit der Arbeitskréfte gekommen (Kerovec
2003: 1%7). Zwischen 1953 und 1991 stieg er von 25% auf 43%. Zu Beginn der Transformati-

Im Literaturverzeichnis wird angegeben, dass dieser Text auf den Seiten 263-282 der Revija za socijalnu
politiku (Rundschau fiir Sozialpolitik) erschienen sei; er steht jedoch nicht mit dieser Nummerierung online, so
dass auch nicht nach ihr zitiert werden kann.
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on im unabhéngigen Kroatien setzte sich dieser Trend fort, weil von Arbeitsplatzverlusten
vorwiegend ménnerdominierte Industriezweige betroffen waren, wéhrend Frauen eher im
Offentlichen Dienst arbeiteten, wo die Arbeitsplatzsicherheit groBBer war (Matkovi¢ 2008:
481f.). 2001 begann der Anteil der Frauen an der Gesamtzahl der Beschéftigten jedoch wieder
zu sinken, was darauf hindeutet, dass der beginnende 6konomische Aufschwung bei Frauen
spater zu Neueinstellungen flhrte als bei Méannern (Kerovec 2003: 4). Im Juni 2014 betrug
der weibliche Anteil an den Beschéftigten 46,8%, der der Manner 53,2% (HZZ 2014: 6).
Nach wie vor ist die Erwerbsbeteiligung der Manner deutlich héher: Zwischen 1996 und 2006
waren zwischen 67,8% und 70,5% der Méanner erwerbstétig, aber lediglich zwischen 54,6%
und 57,9% der Frauen. Es gab einen Unterschied zwischen 11,5 und 14,3 Prozentpunkten.
Dies ist ein kleinerer Unterschied als in den meisten westeuropéischen Landern, aber ein gro-
Rerer als in der Mehrheit der osteuropdischen Transformationslander. Auflerdem ist zu be-
obachten, dass in Krisenzeiten die Erwerbsbeteiligung von Frauen starker zuriickgeht als die
von Minnern (Matkovi¢ 2008: 481f.). Die Frauensektion des SSSH geht sogar von einer Ak-
tivitatsrate der Frauen von nur 40% aus (Eigenes Interview mit der Frauensektion des SSSH,
B1). Junge Frauen werden tberwiegend mit befristeten Vertragen eingestellt; dies folgt aller-
dings dem generellen Trend bei Neueinstellungen in Kroatien. Bei der Teilzeitarbeit, die in
Kroatien generell keine grof3e Bedeutung hat, dominieren Frauen klar — 67,4% aller Teilzeit-
beschaftigten sind weiblich (Milidrag-Smid 2005: 7).

Frauen arbeiten auflerdem vorwiegend auf schlechter bezahlten und schlechter qualifizierten
Arbeitsplatzen mit geringeren Aufstiegsmoglichkeiten (ebd.: 7f.). Hauptsachlich arbeiten
Frauen in Branchen mit unterdurchschnittlichen Léhnen, ndmlich Textilindustrie, Einzelhan-
del und Kundendienste. AuRBerdem sind sie eher auf den niedrigeren Rangen der betrieblichen
Hierarchie und in der informellen Wirtschaft zu finden. Beispielsweise sind 78,5% der Lehr-
kréfte in Grundschulen weiblich, aber nur 39% der Schulleiterinnen und Schulleiter und 56%
der Krankenhausarztinnen und -arzte, aber lediglich 28% der Krankenhausdirektorinnen und -
direktoren. In der Bekleidungsindustrie, die einen Frauenanteil von 70% hat, liegt der Durch-
schnittslohn beispielsweise um 43% unter dem nationalen Durchschnitt. Bei der Zahl der Be-
schaftigten in der ungeschitzten Schattenwirtschaft dominieren Handel und Gesundheitswe-
sen, also ebenfalls Branchen mit mehrheitlich weiblichen Arbeitskraften. Rechte wie etwa die
Lohnzahlung sind hier nicht einklagbar, weil Schwarzarbeit fur beide Seiten strafbar ist. Frau-
en sind auf Positionen mit hohen Entscheidungsbefugnissen klar in der Minderheit: 6% der

Managerinnen und Manager und 30% der Unternehmerinnen und Unternehmer sind weiblich.
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Was Karrieremoglichkeiten von Frauen angeht, zeigt sich, dass auch in denjenigen Bereichen,
wo der Staat unmittelbaren Einfluss hat, Frauen in Positionen mit htheren Entscheidungsbe-
fugnissen unterreprasentiert sind: So arbeiten an einem normalen Haftgericht im Durchschnitt
74% Frauen, an einem hoheren Haftgericht hingegen nur 62%. Eine Untersuchung der femi-
nistischen Organisation CESI von 2006 in 126 Zagreber Firmen ergab, dass 77,5% der Direk-
torinnen und Direktoren mannlich sind (CESI 2007: 21).

Zur Geschlechterverteilung nach Branchen gibt es die aktuellsten Zahlen fir 2012. Hier wird
deutlich, dass sich nichts Wesentliches gedndert hat: Weiblich dominierte Branchen sind nach
wie vor beispielsweise der Einzelhandel (53,6% Frauen) und das Hotel- und Gaststéattenge-
werbe (55,8% Frauen) (DZS 2014: 36).

Deutlich ist auch, dass Frauen vor Beginn der Krise 2008 starker als Manner von Erwerbslo-
sigkeit betroffen waren: 2005 waren 58% der Erwerbslosen Frauen und 42% Manner. Gleich-
zeitig gibt es zwischen erwerbslosen Frauen und Mannern keine groRen Unterschiede im Bil-
dungsniveau. 2006 stieg der Anteil der Frauen an den Erwerbslosen auf 60%, obwohl nach
wie vor die Erwerbslosenrate von Mannern héher war — 8,9% vs. 3,2% bei Frauen. VVon den
erwerbslosen Ménnern waren 53,8% langer als ein Jahr erwerbslos, von den erwerbslosen
Frauen 58,2% (Gali¢ et al. 2007: 20). 2012 hatte sich das Verhiltnis jedoch zuungunsten der
Manner gedndert: 55,5% der Erwerbslosen waren Méanner und nur 44,5% Frauen (DZS 2014:
33). Dies ist vor allem mit der seit Krisenbeginn schwierigen Situation in der mannlich domi-
nierten Bauindustrie zu erklaren (Eigenes Interview mit CESI, B2). Aktuell hat sich das Ver-
haltnis wieder zuungunsten der Frauen verschoben: Im Mai 2014 betrug die Erwerbslosenrate
bei Mannern 17,7%, bei Frauen 21,6%. Im Juni 2014 waren 53,1% der registrierten Erwerbs-
losen oder 161.985 Personen weiblich (HZZ 2014: 6).

Das Lohnsystem war in Jugoslawien nach Geschlechtern sehr egalitér; dies anderte sich im
Rahmen der Transformation allerdings (Nesti¢ 2007: 7). Obwohl es keine offentlich zugéngli-
chen Daten zu den Lohnunterschieden nach Geschlecht gibt, kann indirekt geschlossen wer-
den, dass die Feminisierung einer Branche oft mit Lohnsenkungen einhergeht (Milidrag-Smid
2005: 8ff.). So betragt der Frauenanteil im Einzelhandel 64%, und der Lohn ist im Durch-
schnitt um 83% niedriger als im GrolRhandel, wo der Frauenanteil unter den Beschaftigten
lediglich 43% betrégt. Insgesamt wird nach Milidrag-Smid geschitzt, dass Frauenlohne im
Durchschnitt 10% niedriger als Mannerléhne sind. Eine vom kroatischen Amt fur Menschen-

rechte finanzierte Untersuchung der NGO TOD (Tranzicija ka demokraciji — Ubergang zur

131



Demokratie) ergab 2003 sogar eine Differenz von 13%; diese Untersuchung bezog sich aller-
dings nur auf 30 Firmen und 6ffentliche Einrichtungen in der Hauptstadt Zagreb.

Das 6konomische Institut der Universitat Zagreb befasste sich 2007 mit der Frage, wie die
Lohnunterschiede zwischen den Geschlechtern zu erkldren seien (Nesti¢ 2007). Es kam zu
dem Ergebnis, dass erwerbstatige Frauen hoher qualifiziert seien als erwerbstatige Manner,
fiir ihre Bildungsanstrengungen jedoch geringere Belohnungen erhielten. Nesti¢ kommt bei
Berlcksichtigung der Unterschiede nach Bildung, Erfahrung und arbeitsplatzbezogenen Fak-
toren auf eine Lohndifferenz von 15% zwischen den Geschlechtern im Rahmen seiner eige-
nen Berechnungen (ebd.: 7). Die Gesamtdifferenz nach den Ergebnissen der halbjahrlichen
Untersuchung des kroatischen Statistikamtes zu Arbeitskréaften in Kroatien ist zwischen 1998
und 2005 leicht gesunken — von 14% auf 12,5%. Sie ist im Privatsektor deutlich héher als im
offentlichen Sektor, und die Differenz zwischen den Sektoren stieg zwischen 1998 und 2005
an. 2005 betrug die Lohndifferenz im Privatsektor 18,6%, im o6ffentlichen Sektor lediglich
6,6% (ebd.: 15). Wird der Bildungsstand der Beschéftigten konstant gehalten, wird die Lohn-
differenz grofer, und zwar Uber die gesamte Verteilung hinweg — Nesti¢ hat die Lohnvertei-
lung in vier Quantile nach Lohnniveau eingeteilt (ebd.: 19). Diese Erscheinung ist sowohl
1998 als auch 2005 zu beobachten. Im gleichen Zeitraum verbesserten sich die Bildungsan-
strengungen von Frauen — so absolvierten sie im Durchschnitt 12,11 Schuljahre, 1998 nur
11,84. In beiden Jahren lagen Frauen in diesem Punkt vor Mannern, bei denen die Werte
11,51 (1998) und 11,65 (2005) betrugen. Aufllerdem holten die Frauen gegenlber den Méan-
nern an Arbeitserfahrung auf — sie hatten 1998 im Durchschnitt 9,47 Jahre Arbeitserfahrung
aufzuweisen, 2005 10,51 Jahre; bei den Ménnern betrugen die Werte 10,41 (1998) und 11,29
(2005) Jahre. Der Zuwachs bei den Frauen war also hoher (ebd.: 12). Die vermehrten An-
strengungen von Frauen schlugen sich jedoch nicht in einer Verringerung der Lohndifferenz
nieder. Die Frauensektion des SSSH schéatzt die reale Lohndifferenz sogar auf 20% bei Be-
riicksichtigung der grauen Okonomie (Eigenes Interview mit der Frauensektion des SSSH,
B1).

Aktuelle Zahlen zeigen, dass Frauen Manner bei den Bildungserfolgen hinter sich gelassen
haben, geringere Bildung also fir die schwachere Position von Frauen auf dem Arbeitsmarkt
nicht verantwortlich ist (DZS 2014: 24ff.): Bei einem Durchschnittswert von 16,4% haben
2011 16,7% der Frauen, aber nur 16,0% der Mé&nner einen Hochschulabschluss erworben —
1991 waren es noch 8,0% der Frauen und 11,1% der Mé&nner bei einem Durchschnittswert
von 9,5%. Im Schuljahr 2011/12 waren 62,9% der Abiturientinnen und Abiturienten weiblich.
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Im Studienjahr 2012/13 waren 56,5% der neueingeschriebenen Studierenden weiblich —
1990/91 erst 51%, 1980/81 waren Mé&nner mit 50,6% noch in der Mehrheit. 59,5% der Hoch-
schulabsolventen waren 2012 weiblich — 1990 erst 53,7%, 1980 waren Manner mit 55,4%
noch in der Mehrheit. 58,2% der Personen, die 2012 einen Mastertitel erwarben, und 54,6%

der Personen, die 2012 einen Doktortitel erwarben, waren weiblich.

2007 kam eine Studie des Amtes fiir die Gleichberechtigung der Geschlechter der kroatischen
Regierung zum Ergebnis, dass Diskriminierung gegenuber Frauen bei der Arbeitssuche weit-
verbreitet ist, wobei sowohl das Arbeitsgesetz als auch das Gesetz lber die Gleichberechti-
gung der Geschlechter gebrochen werden (Gali¢/Nikodem 2007: 76ff.). So ist es verbreitet,
geschlechtsspezifische Stellenanzeigen aufzugeben (48,4% der befragten Frauen waren schon
mit solchen Anzeigen konfrontiert, ebd.: 76) oder beim Vorstellungsgesprach nach einer

Schwangerschaft zu fragen (ebd.) etc.

Ein groRes Problem fur erwerbstatige Mtter ist die unzureichende Versorgung mit ¢ffentli-
chen Kinderbetreuungsplitzen. ,,Heute werden wir mit der Zerstérung dieser Infrastruktur
konfrontiert. Die groRRen urbanen Zentren haben zwar noch ein einigerma3en gut ausgebautes
Netz vorschulischer Einrichtungen, aber ihre finanzielle Zuganglichkeit steht oft in Fra-
ge...Der Staat bietet uns statt Krippen und Kindergérten einen dreijdhrigen Mutterschafts-
(nicht Elternschafts!) Urlaub fur Mutter mit mehr als zwei Kindern. Aber die politisch Ver-
antwortlichen bercksichtigen nicht die Tatsache, dass es nach dreijahriger Abwesenheit sehr
schwierig ist, sich wieder in die Arbeitswelt zu integrieren...und dass Frauen dabei zielgerich-
tete 6ffentliche Unterstiitzung brauchen® (Milidrag-Smid 2005: 6). Die Frauensektion des
SSSH kritisiert:

,Wer nur vier Stunden arbeitet, also Teilzeit, die Halfte der reguldaren Arbeitszeit, kann bei-
spielsweise keinen Kindergartenplatz fir sein Kind bekommen. Es gibt sogar Gesetze dieser
Art oder Regeln in bestimmten Kindergarten...Wir haben also eine sehr altmodische sozialis-
tische Gesetzgebung, aber ohne die Entwicklung, die fiir den Sozialismus typisch war. Denn
im Sozialismus waren grofRe Aktionen typisch, um alle Kinder mit Kindergérten und solchen

Dingen zu versorgen* (Eigenes Interview mit der Frauensektion des SSSH, B1).

Alter: Die 2008 beginnende Wirtschaftskrise hat die 15- bis 30jahrigen besonders hart getrof-
fen: Nach offiziellen Angaben des Kroatischen Amtes fir Beschaftigung ist zwischen 2008
und 2010 die Zahl der registrierten erwerbstatigen 15- bis 19jahrigen um 45,8%, die Zahl der

registrierten erwerbstatigen 20-24jahrigen um 26,9% und die Zahl der registrierten erwerbsta-
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tigen 25- bis 29j&hrigen um 11,2% gesunken (MMH 2012: 28). Die Erwerbslosenrate der 15-
bis 24jahrigen stieg in dieser Zeit ebenfalls deutlich: Wé&hrend sie in der EU zwischen 2003
und 2010 zwischen 15,7% (2007) und 21,1% (2010) lag, erreichte hier Kroatien 2008 denje-
nigen Wert, der am n&chsten am EU-Durchschnitt lag, namlich 21,9%. 2009 stieg der Wert
auf 25,1% und 2010 auf 32,6%. Im ersten Quartal 2011 hatte Kroatien im Vergleich mit den
EU-L&ndern mit 38% den zweithochsten Wert nach Spanien und lag gleichauf mit Griechen-
land (ebd.: 27f.). Das mittlerweile der EU beigetretene Kroatien hatte im Mai 2014 eine Ju-
gendarbeitslosigkeit von 48,7% und lag innerhalb der EU auf dem dritten Platz hinter Grie-
chenland und Spanien (Eurostat 2014). 2005 betrug der Anteil der Langzeitarbeitslosen an
den Erwerbslosen in dieser Altersgruppe 40,9%, was bereits deutlich tber dem EU-25-
Durchschnitt von 29,8% lag (Franicevi¢ 2008: 20). Diese Altersgruppe arbeitete aullerdem
schon damals héufig in befristeten Beschéftigungsverhéltnissen: Bereits 2006 arbeiteten
59,2% der 15-19jahrigen und 37,4% der 20-24jdhrigen mit befristeten Vertrdgen (ebd.: 28).
Auch hier hat sich die Situation im Laufe der Zeit verschérft: Der Anteil der Langzeitarbeits-
losen ist zwischen 2007 und 2012 von 45,7% auf 55,3% gestiegen; der Anteil der befristet
Beschaftigten an allen Beschéftigten dieser Altersgruppe ist zwischen 2007 und 2012 von
39,5% auf 47,4% gestiegen (Tomi¢ 2013: 14).

Eine Antwort der amtierenden sozialdemokratischen Regierung auf die Beschéftigungsprob-
leme junger Menschen besteht darin, Qualifizierungsmalinahmen fir Junge ohne Arbeitser-
fahrung zu fordern, fir die es eine Aufwandsentschadigung von lediglich 1600 Kuna (ca. 214
Euro) geben soll. Dies wurde mit dem am 11.5.2012 vom Parlament beschlossenen Gesetz zur
Beschaftigungsforderung ermdglicht (Index, 11.5.2012). Bisher werden 950 Menschen auf
diese Weise beschéftigt, und 3723 weitere Personen sind interessiert (HZZ 2014c).

Mit der Aufnahme in die EU am 1.7.2013 ist Kroatien verpflichtet, die Garantie fiir Junge
umzusetzen, ein von der Europdischen Kommission ausgearbeitetes Mallnahmenpaket, das
jungen Leuten bis 29 garantieren soll, innerhalb von vier Monaten nach Beginn der Erwerb-
slosigkeit entweder eine Stelle zu finden oder in einer WeiterbildungsmaBnahme zu landen.
Das Netzwerk der Jungen Kroatiens kritisiert in einer ersten Stellungnahme zum MaRnah-
menpaket der kroatischen Regierung, das der Umsetzung der Garantie fiir Junge dienen soll,
es wurden MaRnahmen fur Gruppen mit besonderen Problemen (etwa junge Erwerbslose, die
schon langer als sechs Monate gemeldet und daher nur noch schwer zu vermitteln sind) feh-
len. Das Netzwerk und der Gewerkschaftsdachverband SSSH bemangelten auRerdem die feh-

lende Einbindung der ,,Sozialpartner* und der Organisationen junger Menschen; der SSSH
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forderte auBerdem, die Aufwandsentschadigung in MaBnahmen dieses Programms musse dem
kroatischen Mindestlohn entsprechen (Dnevnik, 2.7.2013). Im September 2013 wurde darauf-
hin eine Arbeitsgruppe des Ministeriums fiir Arbeit und Rente unter Einbeziehung der ge-
nannten Organisationen gebildet. Das Netzwerk duferte sich zufrieden lber die Zusammenar-
beit, kritisierte allerdings, der kroatische Plan zur Umsetzung der Garantie fir Junge habe bis
Ende 2013 an die EU geschickt werden missen und sei daher nicht ausreichend in der Ar-
beitsgruppe besprochen worden. In Zukunft sollten solche Arbeiten daher frilher begonnen
werden (MMH 2014).

In einer Umfrage des Netzwerks der Jungen Kroatiens von 2012 unter 15- bis 30jahrigen zeigt
sich, dass der Eindruck sehr verbreitet ist, Beschaftigung bekomme man in Kroatien vor allem
uber soziale Netzwerke und nicht in erster Linie durch Qualifikation. Als zweit- und dritt-
wichtigster Grund flr die hohe Jugendarbeitslosigkeit werden die fehlende Bereitschaft von
Arbeitgebern, junge Leute ohne Arbeitserfahrung einzustellen, und ein Bildungssystem ge-
nannt, dass nicht die auf dem Arbeitsmarkt nachgefragten Qualifikationen vermittle (Novi
List, 2.7.2012).

Jugendarbeitslosigkeit fiihrt in Kroatien nicht notwendigerweise zu Armut, denn viele junge
Erwerbslose leben noch bei ihren Eltern oder anderen Familienangehdrigen. Dies tragt dazu
bei, dass Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene in Kroatien ein unterdurchschnittliches
Armutsrisiko haben (UNDP 2006: 21). Starke familiare und freundschaftliche Netzwerke tra-
gen auflerdem dazu bei, dass junge Erwerbslose in Kroatien nicht unbedingt sozial isoliert
sind. Die Schuld fur ihre Erwerbslosigkeit wird eher dem Staat als ihnen selbst zugeschrieben
(Koller-Trbovic¢ et al. 2009: 100).

Diese Situation der jungen Generation auf dem Arbeitsmarkt ist fir die Gewerkschaften ins-
besondere deswegen ein Problem, weil schnell der Eindruck zu erzeugen ist, Gewerkschaften
seien eine bloe Lobby der ,,Arbeitsplatzbesitzer” und interessierten sich nicht fiir die Chan-
cen jungerer Menschen, neu in Beschéftigung zu kommen. Das Netzwerk der Jungen Kroati-
ens hat beispielsweise in einem Dokument von 2010, das den Rahmen fiir seine Positionie-
rung zu Reformen der Arbeitsgesetzgebung abgeben sollte, die Gewerkschaften dafur kriti-
siert, den bestehenden Kiindigungsschutz zu verteidigen, was Arbeitgeber davon abhalte, jun-
ge Leute einzustellen: ,,Die Gewerkschaften verteidigen in erster Linie die Interessen ihrer
Mitglieder, und das sind hauptséchlich dauerhaft Beschéftigte. In Kroatien existiert keine

Gewerkschaft der Arbeitslosen, wahrend die voriibergehend Beschaftigten nur eine geringe
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Neigung aufweisen, sich in den Gewerkschaften der dauerhaft Beschaftigten zu organisieren,
was halbwegs erklart, warum die Gewerkschaften 2003 der Flexibilisierung der voriiberge-
henden Beschaftigung, aber nicht der Flexibilisierung der dauerhaften Beschaftigung zuge-
stimmt haben. Gerade die Jungen finden sich in den Gruppen, deren Interessen nicht zum
primdren Interesse der Gewerkschaften gehdren. Das sind zum einen die Erwerbslosen, zum
anderen ist ihre erste Beschaftigung gewohnlich befristet, und bessere und dauerhafte Be-
schaftigung finden sie nicht“ (MMH 2010: 5).

Auf der anderen Seite steigt auch der Anteil dlterer Menschen an den Erwerbslosen; auRerdem
sind ihre Chancen auf einen neuen Arbeitsplatz gering (Franicevi¢ 2008: 20). Der Anteil der
uber 40j&hrigen an den registrierten Erwerbslosen stieg zwischen 1996 und 2007 von 24,8%
auf 50,1%, der Anteil der (ber 50jahrigen von 7,4% auf 28%. Bei Entlassungen sind altere
Beschaftigte oftmals als Erste betroffen. Eine nicht-représentative Online-Umfrage der priva-
ten Vermittlungsagentur MojPosao (Meine Arbeit) ergab 2006 Hinweise darauf, dass bei Ein-
stellungen unter 40jahrige bevorzugt werden: 56% der Befragten berichteten von Altersgren-
zen in Stellenanzeigen, und 83% der tber 40jéhrigen gingen davon aus, dass ihr Alter ihre
Einstellung verhindert habe. 44% der tber 40j&hrigen berichteten sogar davon, dass ihnen ihr
Alter explizit als Grund fir die Ablehnung genannt worden sei. Die oben unter Geschlecht
erwidhnte reprasentative Studie von Gali¢ und Nikodem zeigt, dass die Altersdiskriminierung
in Stellenanzeigen sogar haufiger ist als die Diskriminierung nach Geschlecht: 68,7% der Be-
fragten berichteten von Anzeigen dieser Art (ebd.). Im Juni 2014 betrug der Anteil der Gber
40jahrigen an den registrierten Erwerbslosen 49,3%, der Anteil der Gber 50jéhrigen 29% -
also dhnliche Werte wie 2007 vor Beginn der Wirtschaftskrise (HZZ 2014: 4).

Ethnie: In einer Studie des kroatischen UNDP von 2006 wird deutlich, dass besonders die
grolte ethnische Minderheit in Kroatien, die Serbinnen und Serben, starker von Armut be-
droht ist als die kroatische Mehrheit. So leben etwa 47% dieser Gruppe in Haushalten mit
niedrigem Einkommen, aber nur 20% der Kroatlnnen und etwa 29% der Angehorigen anderer
Minderheiten (Suéur 2009: 121). Dies gilt fiir alle Altersgruppen und Haushaltstypen (ebd.:
122f.). Dieses Ergebnis deckt sich mit Berichten tber die Situation der serbischen Minderheit
auf dem kroatischen Arbeitsmarkt. Es gibt hier zwar bisher keine Untersuchung der Gesamtsi-
tuation, aber einiges ist bekannt Uber die Lage in den Gebieten unter besonderer staatlicher
Flrsorge, also den von 1991 bis 1995 besetzten Gebieten. Serbische Ruckkehrer in diese Ge-
biete haben geringe Jobchancen und sehen sich mit Diskriminierung konfrontiert (Frani¢evic¢

2008: 22f.). Ein Human Rights Watch-Bericht von 2006 weist darauf hin, dass in diesen Ge-
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bieten insbesondere im 6ffentlichen Sektor Serbinnen und Serben systematisch diskriminiert
und kroatische Kriegsveteraninnen und —veteranen bevorzugt werden, was dem Gesetz tber
nationale Minderheiten und verschiedenen konkretisierenden Gesetzen klar widerspricht. Da-
bei gibt es deutliche Unterschiede zwischen den verschiedenen Regionen. Am geringsten ist
die Unterreprasentation der serbischen Bevolkerung im friedlich reintegrierten Ostslawonien,
wo ihr Bevolkerungsanteil 30,8% und ihr Beschaftigungsanteil im 6ffentlichen Sektor 26,5%
betrdgt. In Banija-Kordun betragt das Verhéltnis hingegen 22,2% vs. 2,9%, in der Lika 22,2%
vs. 4,2%, in Dalmatien 13,3% vs. 4,3% und in Westslawonien 13,7% vs. 0%. Bezogen auf
alle finf Regionen betragt das Verhaltnis 22,4% vs. 9,2%. Auf lokaler Ebene gibt es aller-
dings grol’e Unterschiede, je nachdem ob beispielsweise serbische Parteien an der Regierung
beteiligt sind. Ein weiteres Problem ist die fehlende Anerkennung von Beschéftigungszeiten
zwischen 1991 und 1995, als diese Regionen nicht unter kroatischer Kontrolle standen, was
etwa bei der Berechnung von Rentenanspriichen zu Schwierigkeiten fuhrt. In einer Umfrage
von 2005 unter Serbinnen und Serben im erwerbsféhigen Alter in vier Kommunen antworte-
ten 93%, sie glaubten an die Existenz von Diskriminierung gegen die serbische Bevélkerung
auf dem Arbeitsmarkt. Die meisten Befragten waren im Privatsektor, bei NGOs oder in der
Landwirtschaft beschaftigt, nur 8% im offentlichen Sektor, lediglich 6% waren selbstandig.
58% glaubten zwar daran, dass Selbstandigkeit eine Losung sein konnte, fihrten aber Hinder-

nisse wie etwa Schwierigkeiten bei der Riickgabe von Land an.

Noch starker marginalisiert sind die Roma (ebd.: 23f.). Diskriminierung und ein hoher Anteil
an Schulabbrecherinnen und Schulabbrechern fihren zu hoher Arbeitslosigkeit und weit ver-
breiteter informeller Beschaftigung. Eine Umfrage von 2001 unter 122 Roma in der Zagreber
Region ergab, dass nur eine Person in Vollzeit arbeitete, 19% arbeiteten zu Hause und 16%
waren ab und zu mit Mullsammeln beschéftigt. Die meisten Roma leben unterhalb der Ar-
mutsgrenze, und Roma machen — bei einem Bevdlkerungsanteil von nur 0,21% - 13,5% der
Empféngerinnen und Empfanger sozialer Flrsorge aus. Nach einer Studie von 2004 haben
89% aller Roma-Haushalte kein Mitglied mit regelmaRigem Einkommen, 57,3% sind als ar-
beitslos registriert, und 18,1% haben die Arbeitssuche aufgegeben. 2007 wurden in einigen
kroatischen Kommunen 194 Roma in Beschaftigung gebracht — solche Aktionen sind jedoch

keine langfristige Losung.

Aktuellere Zahlen waren nicht zu finden; Amnesty International schrieb zur Situation von
2012 jedoch: ,,Angehorige der Roma wurden beziiglich ihrer wirtschaftlichen und sozialen

Rechte weiterhin diskriminiert, dies betraf u.a. ihren Zugang zu Bildung, Beschéaftigung und
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Wohnraum...Kroatische Serben sahen sich weiterhin mit Diskriminierung konfrontiert, vor
allem was den Zugang zu angemessenem Wohnraum und Beschéaftigung betraf (Amnesty
International 2013).

Fur die Gewerkschaften ist die Situation ethnischer Minderheiten auf dem Arbeitsmarkt, den
Interviews mit Dachverbanden nach zu urteilen, kein wichtiges Thema. Von HUS ist auf die

Frage nach Diskriminierung am Arbeitsplatz hin zu horen:

,Nein. Was Geschlecht oder Nationalitdt angeht, nein. Ich kenne nicht einen Fall von Diskri-

minierung wegen Nationalitat oder Geschlecht* (Eigenes Interview mit HUS, E3).
Annlich der NHS:

,»Bei uns hat sich deswegen niemand gemeldet. Ich erinnere mich an einen Fall, um den sich
unser Kollege von HEP fr eine Arbeiterin in Rijeka gekimmert hat...Ein lokaler Direktor hat
gegenuber dieser Arbeiterin ein Verhalten gezeigt, das der dortige gewerkschaftliche Vertrau-
ensmann als Druck aufgrund von nationaler Zugehdrigkeit charakterisiert hat...Unsere regio-
nale Juristin in Rijeka hat diese Situation mit einem Schreiben an die Leitung von HEP und an

die Ministerprasidentin...geklart” (Eigenes Interview mit dem NHS, E1).

Behinderung: Es gibt keine Daten zur Zahl von Menschen mit Behinderung; indirekte Hin-
weise sind Zahlen des Gesundheitsministeriums zu entnehmen (Franicevi¢ 2008: 24f.). Am
31.12.2004 gab es 78.681 Menschen, die von Zentren fur Sozialarbeit betreut wurden, 5800
Menschen mit Behinderung waren erwerbslos gemeldet. Viele werden frihverrentet, leben
von sozialer Firsorge oder familidrer Unterstitzung. Selbst fir die im Prinzip arbeitsfahigen
Behinderten ist es sehr schwer, eine bezahlte Arbeit zu bekommen. Zum Teil melden auch die
Eltern ihre behinderten Kinder nach langer Zeit ohne Jobangebot beim Arbeitsamt ab und
melden sie arbeitsunfahig, um sicherzustellen, dass sie eine Unterstiitzung von 1000 Kuna im
Monat erhalten. Oder sie melden ihre Kinder sogar vor dem Abschluss von der Schule ab.
Viele verbringen ihr Leben in Rehabilitationszentren, die Teil des Systems der Sozialfiirsorge
sind — es gibt kaum Anstrengungen, die Kooperation dieser Zentren mit Firmen zu férdern

und die Behinderten so in Beschéaftigung zu bringen.
7.3 Die Qualifikation der kroatischen Beschaftigten: Bildungssystem und Arbeitsmarkt

Auf der einen Seite ist Kroatien an der européischen Spitze beim Anteil der jungen Men-
schen, die wenigstens hohere Mittelschulbildung haben; auf der anderen Seite werden sehr oft

auf dem Arbeitsmarkt nicht nachgefragte Qualifikationen vermittelt: Bei 47% der kroatischen
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Arbeiterinnen und Arbeiter entspricht ihre Arbeit nicht ihrer Bildung, und bei 45% entspricht
die erste Arbeit, die l&anger als sechs Monate dauert, nicht den Qualifikationen (MMH 2010:
10). Teo Matkovi¢ gibt in seiner Dissertation von 2011 an, zwei Fiinftel der Menschen mit
Universitatsabschluss arbeiteten zu Beginn ihrer Karriere auf einer Stelle, fur die sie sich als
uberqualifiziert empfanden; bei Menschen mit geringeren Bildungsabschlissen, mit Ausnah-
me der Absolventen von dreijdhrigen Mittelschulen, sahen dies sogar 50% oder mehr so
(Matkovi¢ 2011: 240). Unter den Personen mit Universitdtsabschluss gibt es Unterschiede je
nach studiertem Fach: Knapp 40% der Absolventinnen und Absolventen der Gesellschafts-
und Geisteswissenschaften, aber nur 30% der Absolventinnen und Absolventen des technisch-
naturwissenschaftlichen Bereichs empfinden sich auf dem ersten Arbeitsplatz nach dem Stu-
dium als Uberqualifiziert (ebd.: 243). Etwa 45% der Absolventinnen und Absolventen aus
dem gesellschafts- und geisteswissenschaftlichen Bereich, aber nur ca. 35% der technisch-
naturwissenschaftlichen Absolventinnen und Absolventen arbeiten unmittelbar nach dem Stu-
dium in einer Tatigkeit aulerhalb ihres Fachgebietes (ebd.: 246). Manche Autorinnen und
Autoren Kritisieren, das héhere Bildungssystem in Kroatien bringe zu viele Absolventinnen
und Absolventen von Gesellschaftswissenschaften und zu wenige Ingenieurinnen und Ingeni-
eure hervor. Die Ursache wird darin gesehen, dass die Fakultaten, die in Kroatien sehr viel
Autonomie gegenuber der Universitat haben, Gber die jahrliche Zahl ihrer Immatrikulationen
nicht nach den Bedirfnissen des Arbeitsmarktes, sondern im Sinne des eigenen Profits — tGber
Einschreibegebiihren und Ahnliches — entscheiden (MMH 2010: 10). Zwischen 1990 und
2005 ist zwar die Zahl der Studierenden um 82% gestiegen; dieses Wachstum fand jedoch
uberwiegend in den Gesellschaftswissenschaften statt, an Fachhochschulen sowie bei Studie-
renden, die ihr Studium zumindest teilweise selbst finanzieren. Die Zahl der Studierenden,
deren Studium vollstédndig staatlich finanziert wird, ist in dieser Zeit zuriickgegangen. Der
Anteil der Studiengebiihren an den Gesamtausgaben fur héhere Bildung betrug zu Beginn des
neuen Jahrtausends schon uber ein Fiinftel (Babi¢ et al. 2006: 28f.). In den Gesellschaftswis-
senschaften ist die Einrichtung eines Studienplatzes billiger als in den Technik- und Natur-
wissenschaften; eine Orientierung der Zahl der Immatrikulationen am Profit der Fakultiten
fihrt daher dazu, dass vor allem in den Gesellschaftswissenschaften viele aullerordentliche
Studierende, also solche, die ihr Studium ganz oder teilweise selbst finanzieren, aufgenom-

men werden (ebd.: 53).
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Bei Menschen mit héherer und hoher Bildung liegt die Erwerbslosenrate klar unter dem
Durchschnitt; 2005 betrug sie 6,3% (Durchschnitt 12,7%) (ebd.: 34).* Sie hatten auBerdem
eine Uberdurchschnittliche Erwerbsbeteiligung von 71,5% (Durchschnitt 2005: 49,6%). Zum
Vergleich: Menschen mit Abitur, aber ohne Studium hatten eine tberdurchschnittliche Er-
werbslosenrate von 15,0% und eine Erwerbsbeteiligung von 62,6%. Allerdings haben auch
Akademikerinnen und Akademiker es oft schwer, Arbeit zu finden: Weniger als die Hélfte
fand damals die erste Stelle innerhalb eines Jahres nach Studienabschluss (ebd.: 36).*° Das
Problem ist dabei, dass es einige Studiengange mit unterdurchschnittlichen Beschéftigungs-
chancen gab: Diplomierte Journalistinnen und Journalisten hatten etwa 2004 eine Erwerbsbe-
teiligung von 21%, Diplom-Politikwissenschaftlerinnen und -politikwissenschaftler von 31%
und Professorinnen und Professoren fiir Kérpererziehung von 28% (ebd.: 55). Demgegeniber
gab es folgende Studiengdnge mit sehr hohen Beschaftigungsraten: Bei Diplom-
Ingenieurinnen und —ingenieuren fir Architektur betrug sie 2004 65%, bei Magistern der
Pharmazie 74% und bei Diplom-Bauingenieurinnen und —ingenieuren 63% (ebd.). Die Ent-
wicklung der Einschreibequoten in den verschiedenen Studiengangen folgte dieser Lage auf
dem Arbeitsmarkt jedoch nicht: Wird das Studienjahr 1999/2000 gleich 100 gesetzt, gab es im
Jahr 2004/2005 158 Einschreibungen an der politikwissenschaftlichen und journalistischen
Fakultat in Zagreb bei durchschnittlich 126 Neueinschreibungen. Bei den Studiengangen mit
hoher Nachfrage nach den Absolventen auf dem Arbeitsmarkt hingegen gab es 2004/05 nur
bei der Pharmazie eine Uberdurchschnittliche Zahl von Neueinschreibungen (149), hingegen
115 in der Architektur und 122 im Bauwesen (ebd.: 56f.). Aktuellere Zahlen belegen die an-
haltende Dominanz des gesellschaftswissenschaftlichen Bereichs: Im Studienjahr 2011/12 gab
es im technischen Bereich 113 und im naturwissenschaftlichen Bereich 32 Neueinschreibun-
gen, jedoch 610 in den Gesellschaftswissenschaften (dazu kommen 21 in den Geisteswissen-
schaften) (DZS 2013: 492).

Hinzu kommt, dass ca. 45% der Studierenden ihr Studium nicht abschlossen (ebd.: 42).%°

Schulabbriiche sind in Kroatien hingegen kein gravierendes Problem: Wahrend in der EU fast

jeder siebte Jugendliche die Schule abbricht, sind es in Kroatien weniger als 4%. Seit 2000

% Dies gilt nach wie vor: Im Mai 2014 hatten Personen mit Universitétsabschluss einen Anteil von nur 6,9% an
allen Erwerbslosen (HZZ 2014: 6).
% Matkovié¢ (Matkovi¢ 2011: 200) schildert einige Jahre spiter eine leicht verbesserte Situation: Von den Perso-
nen mit Universitatsabschluss hatten nach einem Jahr 40% noch keine Arbeit gefunden.
“0 7u diesem Punkt gibt es leider keine aktuelleren Zahlen.
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konnte Kroatien die Zahl der Schulabbrecherinnen und Schulabbrecher um rund 50% senken
(Die Presse, 31.01.2011). #

7.4 Fazit

In Kroatien zeigen sich die Folgen der Deindustrialisierung und der einseitigen Orientierung
an Tourismus, Handel und Finanzwesen bis heute deutlich in Form einer stabilen Sockelar-
beitslosigkeit; auBerdem hat sich die Situation seit Beginn der Weltwirtschaftskrise 2008 noch
einmal verscharft. Der Anteil an Langzeiterwerbslosen ist hoch. Die aktive Beschéaftigungspo-
litik ist bei der Bekampfung dieser Erscheinung unzureichend, und der Schutz von Erwerbslo-
sen durch Sozialleistungen ist nicht allzu umfangreich, so dass von einem hohen Druck zur
Arbeitssuche auszugehen ist. Hinzu kommt, dass es kaum eine Verbindung zwischen Ar-
beitsmarkt und Bildungssystem gibt und dass bei der Senkung von Standards in der Arbeits-
welt mehrere besonders benachteiligte Gruppen benutzt werden kénnen, vor allem Frauen und
Jugendliche. Ein Ergebnis dieser Situation ist die Ausbreitung prekérer Beschaftigungsver-

haltnisse, insbesondere in Form von befristeter Beschaftigung und Schwarzarbeit.

Fur die Gewerkschaften hat diese Situation auf dem Arbeitsmarkt mehrere negative Folgen.
Erstens existieren verschiedene Gruppen, die sie nur ausgesprochen schwer organisieren kon-
nen, insbesondere Erwerbslose und prekér Beschaftigte. Von der Frauensektion des SSSH
wird hierzu die Meinung vertreten, die Gewerkschaften mussten ihr veraltetes Organisations-

modell nach Branchen aufgeben, um diesen Gruppen gerecht werden zu kénnen:

,»---bis vor kurzem, Sie werden es nicht glauben, gab es in den Satzungen einiger Branchen-
gewerkschaften die strikte Vorschrift, dass nur aktive Arbeiter mit Arbeitsvertrag Mitglied der
Gewerkschaft sein kdnnen. Daher kam es mehrfach vor, dass ein Vertrauensmann, der einen
Streik organisierte...kein Gewerkschaftsmitglied mehr war, als er entlassen wurde und seinen
Job verlor, und sie konnten ihn noch nicht einmal juristisch unterstitzen...es ist eine veraltete
sozialistische Vorschrift, die entfernt wurde, aber immer noch in der Mentalitat verankert ist.
Aktive Arbeiter, was ist ein aktiver Arbeiter? Wir haben einen veranderten Arbeitsmarkt, wo
Jobs verloren gehen und Karrieren unterbrochen werden...\Vor allem fingen sie an, sich auf
westliche Weise, also nach starken Branchen, die es in meinen Augen nicht mehr gibt, zu or-
ganisieren, sie wurden entsprechend beraten. Es gibt keine Branchen mehr, aber wir richteten

unsere Zukunft nach dem vergangenen europdischen Organisationsmodell aus, was nicht gut

! Im Juni 2014 betrug der Anteil der Personen ohne Schulabschluss an den Erwerbslosen nur 5,1%; dies zeigt
erneut, dass Schulabbriiche nicht das entscheidende Problem auf dem kroatischen Arbeitsmarkt sind (HZZ 2014:
13).
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ist. Und diese Branchen...versuchten, mehr und mehr Geld zu bekommen, und wir schlossen
die meisten regionalen Biiros. ** Mitte der 1990er...hatten wir regionale Biiros in ganz Kroati-
en, was sehr wichtig war, weil der Arbeiter, der an dem einen Tag Textilarbeiter war, am
nachsten Tag in einem Geschaft und dann in einer 6ffentlichen Firma arbeitete, einfach...im
Buro um den Schutz seiner Rechte bitten konnte, das auf dem Weg zu seinem oft wechseln-
den Arbeitsplatz lag...Und man kann zum Beispiel keine Branche fir prekére oder
outgesourcte Arbeiter etablieren. Oder Leiharbeiter in Kroatien wurden nicht wirklich organi-
siert, ich weill nur von zwei Gewerkschaften, die damit begonnen haben, denn man muss viel
mehr arbeiten und das Biro verlassen, und ein solches Organisationsmodell haben wir leider

noch nicht“ (Eigenes Interview mit der Frauensektion des SSSH, B1).

Zweitens wirken die Erwerbslosen und prekéar Beschéaftigten als Drohung gegentiber denjeni-
gen, die noch einen festen Arbeitsplatz haben. Dies senkt nicht zuletzt die Bereitschaft zum

gewerkschaftlichen Engagement (s. 0. S.103ff.).

Drittens wird der Kontrast zwischen der Ausbreitung prekérer Beschaftigung und der hohen
Erwerbslosigkeit auf der einen und der nach wie vor relativ strikten Absicherung bestehender
unbefristeter Beschaftigungsverhaltnisse auf der anderen Seite fir die Gewerkschaften zum
Problem. Gewerkschaften konnen so leicht als reine Lobby der ,,Arbeitsplatzbesitzer* ange-
griffen und diskreditiert werden. Wie die oben zitierte kritische Stellungnahme des Netzwerks

der Jungen zeigt, ist dies insbesondere ein Problem bei der Gewinnung jingerer Mitglieder.

Es ist also zusammenfassend festzuhalten, dass die Situation auf dem kroatischen Arbeits-
markt die Marktmacht der Gewerkschaften schwacht und die Schwachung der Marktmacht
wiederum auf verschiedene Weise zur Schwachung der Organisationsmacht beitragt.

“2Gemeint sind die Biros des Dachverbands, H.B.
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8. Die Produktionsmacht der kroatischen Gewerkschaften

8.1 Industrialisierung und Deindustrialisierung®

Unter Industrialisierung werden mehrere miteinander verbundene Prozesse verstanden: die
Steigerung des Anteils der Industrie am BSP (ein Ublicher Wert sind 25% des BSP), die Stei-
gerung des Anteils des verarbeitenden Gewerbes an der gesamten Industrie und die Steige-
rung des Anteils der Industrie an der Gesamtbesché&ftigung auf mindestens 10% (zum Folgen-
den Teodorovi¢ 2008: 310ff.). Zwischen 1952 und 1990 wuchs die kroatische Industrie im
Rahmen Jugoslawiens um das Siebenfache. Das fixe Kapital des gesellschaftlichen Sektors
der Industrie wuchs in diesem Zeitraum um mehr als das Elffache. Bis 1956 ging es dabei um
die Erneuerung der bereits vorhandenen und dann durch den Zweiten Weltkrieg zerstorten
Industrie und damit verbunden um den Aufbau der notwendigen Infrastruktur, die Produktion
von qualifiziertem Personal, die Schaffung von Komplementaritat zwischen den Teilen des
Bundesstaates etc. Ab 1956 wurden qualitative Kriterien der Entwicklung wichtiger als quan-
titative, etwa die Steigerung der Einkommen oder der Beitrag zur Entwicklung im regionalen
Umfeld. Dabei stand bis 1965 die Ausweitung des verarbeitenden Gewerbes im Vordergrund,

was auch die beschleunigte Produktion von Zwischenprodukten erforderlich machte.

Ab 1965 wurde die Forderung der exportorientierten Industrie mit komplexeren Produkten
und einem hoheren technologischen Niveau wichtiger. Allerdings entwickelten sich Koopera-
tionsprojekte mit auslandischen Partnern in der Regel langsam und fuhrten nur zu einem un-
zureichenden Technologietransfer. Im Bemiihen, den technologischen Abstand zu verringern,
kam es wiederum zu Uberinvestitionen und einer hohen Auslandsverschuldung. Kroatien ge-
lang es nicht, zu einem exportorientierten Industrieland zu werden; durchgangig gab es ein
Handelsbilanzdefizit. Dabei waren folgende Branchen beim AuRenhandel defizitér: Erdol und
Erdgas, schwarze Metallurgie, Maschinenbau, Produktion von Verkehrsmitteln, Elektrotech-
nik und die Verarbeitung chemischer Produkte. Einen AulRenhandelsiiberschuss produzierten
die Produktion und Verarbeitung von Buntmetallen, der Schiffsbau, die Produktion von End-
produkten aus Holz, die Produktion fertiger Textilprodukte sowie von Lederschuhen und Ga-

lanterieware.

*Anders als bei den Kapiteln {iber Organisationsmacht und Marktmacht folgt dieses Kapitel in seiner Gliede-
rung nicht dem in Kapitel 3 dargestellten Variablen- und Dimensionen-Schema, weil Kategorien wie ,,volkswirt-
schaftliche Stellung der Branche* sich direkt auf den Einzelfall beziehen und fiir die Gesamtdarstellung in die-
sem Kapitel nicht verwendbar sind.
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Die Steigerung der industriellen Produktion in Kroatien war in dieser Zeit deutlich schneller
als in der Mehrzahl der Industrielander; die Steigerung der Arbeitsproduktivitat blieb aller-
dings hinter einigen Industrielandern wie Frankreich, Belgien, den Niederlanden und Oster-
reich zurlck. Das lag unter anderem daran, dass das Wachstum der Industrie in erster Linie
durch die Ausweitung der Beschaftigung, vor allem durch den Transfer von Beschéftigten aus
der Landwirtschaft, erreicht wurde und weniger durch technologischen Fortschritt. Die Be-
schaftigung in der Industrie wuchs zunédchst kontinuierlich und erreichte 1965 einen Anteil
von 37,6% an der Gesamtbeschéftigung. Bis 1990 nahm dieser Anteil wieder leicht auf 37,2%
ab, was insbesondere am schnelleren Wachstum des Dienstleistungssektors lag. Dieses Be-
schaftigungswachstum ging allerdings mit einer stagnierenden und spéter sogar sinkenden
Arbeitsproduktivitat einher: sie sank zwischen 1979 und 1985 um 0,7%, wéhrend die Be-

schaftigung um 2,0% stieg.

Im Laufe der Zeit wird eine Abnahme des industriellen Wachstums deutlich sichtbar: Zwi-
schen 1956 und 1964 betrug es noch 11,7%, zwischen 1965 und 1978 5,6%, zwischen 1979
und 1984 noch 2,5% und von 1985 und 1989 nur noch 1,1%. Dabei wurde das fallende in-
dustrielle Wachstum nicht durch hohere Wachstumsraten in anderen Sektoren kompensiert.

Alle von der OECD bestimmten technologischen Niveaus waren in jugoslawischer Zeit in der
kroatischen Industrie vertreten: das niedrigere, das niedrigere mittlere, das hohere mittlere und
das hohere Niveau; dabei war das hohere Niveau am schwachsten und das héhere mittlere am

starksten vertreten.

Die Systemtransformation in Kroatien nach dem Ende Jugoslawiens war zundchst mit einem
gravierenden Einbruch des BIP und der industriellen Produktion im Besonderen verbunden
(s.0. S.62). Erst 1994 gab es zum ersten Mal wieder eine positive Wachstumsrate, und 1997
war das BIP noch um 21% niedriger als 1989. Am hartesten wurde dabei der industrielle Sek-
tor getroffen: Die industrielle Produktion sank 1991 um 29%, und dieser Trend setzte sich bis
in die zweite Halfte der 1990er Jahre fort. Bis 1997 hatte sich der Anteil der Industrie am BIP,
der zu Beginn der Transformation noch bei etwa 30% lag, auf etwa 20% verringert. Seit 2000
wéchst die Industrie wieder; Kroatien ist aber nach wie vor weit von einer Reindustrialisie-
rung entfernt, die es in anderen Transformationslandern gab. Der Anteil des verarbeitenden
Gewerbes lag 2000 bei 17,6% und sank bis 2003 weiter auf 16,4%; 2004 lag er bei 16,7%,
was noch immer niedriger war als 2000. Ein deutliches Wachstum ihres Anteils am BIP hat-

ten in dieser Zeit folgende Sektoren: das Hotel- und Gaststattengewerbe (von 2,8% auf 3,1%),
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Finanzdienstleistungen (von 3,8% auf 5,1%), Speditionen (von 8,1% auf 8,7%), Immobilien
(von 8,6% auf 9,7%) sowie Handel, KFZ-Dienstleistungen und Reparaturen (von 8,6% auf
10,8%). Aus dem industriellen Sektor wuchs lediglich der Anteil des Bauwesens von 3,9%
auf 5,7%. Die Veranderung der Struktur des BIP ging also in dieser Zeit weiter, und der
Dienstleistungssektor wuchs schneller als der industrielle Sektor. Das bedeutet aber nicht,
dass Kroatien bereits die postindustrielle Entwicklungsphase erreicht hat — dazu ist das BIP

pro Kopf nach wie vor zu klein.

Das verarbeitende Gewerbe, das nach wie vor den grofiten Anteil am kroatischen Export hat,
wuchs zwischen 1995 und 2005 um 40,5%. Das grofite Wachstum gab es dabei in den Berei-
chen Zellulose und Papier, Produktion von Transportmitteln und Maschinen- und Gerétebau.
Auf der anderen Seite gab es einen Rickgang in einigen technologisch komplexen Sektoren,
etwa in der chemischen Industrie, sowie in traditionell exportstarken Branchen wie der Textil-
und Lederindustrie. Die Beschéftigung im verarbeitenden Gewerbe ging seit Transformati-

onsbeginn kontinuierlich zurtick, wuchs aber seit 2006 wieder.

Allerdings gilt die industrielle Struktur in Kroatien als unzureichend, weil die Industrien mit
niedrigem und niedrigem mittlerem Niveau dominieren: Auf diese zwei Gruppen entfallen
74% aller Beschéaftigten im verarbeitenden Gewerbe, 79,6% des Gesamtkapitals und 72,5%
der Wertschopfung. Diese Industrien haben auch ein starkeres Wachstum der Arbeitsproduk-
tivitdt und der Kapitalausstattung zu verzeichnen, wéhrend in den Industrien mit héherem
mittlerem und hohem technologischem Niveau die Kapitalproduktivitat schneller wachst. In
den Industrien mit hoherem mittlerem Niveau fallen hingegen sowohl die Arbeitsproduktivitét
als auch die Kapitalausstattung, was wegen der enormen Bedeutung dieser Industriezweige in

Kroatien fiir die Konkurrenzfahigkeit der kroatischen Industrie insgesamt negativ ist.

Dabei war zwischen 2002 und 2006 die Entwicklung der internationalen Konkurrenzféhigkeit
traditioneller Exportzweige unterschiedlich: Der Maschinenbau verbesserte sie, die chemische
Industrie hielt sie auf gleichem Niveau, die Textil- und Schuhindustrie verlor an Konkurrenz-
fahigkeit, und der Schiffbau wechselte seine Position mehrfach, was an den langen Fristen
zwischen dem Abschluss eines Vertrages und der Fertigstellung des Produktes in dieser Bran-

che liegt.
8.2 Der Zufluss von auslandischem Kapital nach Kroatien

Nach Kroatien sind von 1993 bis zum dritten Quartal 2013 rund 27,1 Mrd. Euro Auslandsin-

vestitionen geflossen. Dabei sind die drei wichtigsten Herkunftslander Osterreich, die Nieder-
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lande und Deutschland, aus denen ca. 52% der Gesamtinvestitionen aus dem Ausland kom-
men (Deutsch-Kroatische Industrie- und Handelskammer 2014). Wéhrend in den Jahren da-
vor im Durchschnitt etwa drei Milliarden Dollar aus dem Ausland investiert wurden, waren
die Auslandsinvestitionen mit Beginn der Wirtschaftskrise 2008 sofort riicklaufig (Deutsche
Welle, 24.09.2009) und sind bis heute um 80% gesunken (Roser 2014).

Hauptséchlich flielen die Auslandsinvestitionen dabei in den Finanzsektor ohne Versicherun-
gen und Renten (2012 33%), den GroRhandel (2012 9,9%%) sowie in Post und Telekommu-
nikation (2012 6,6%%) (GTAI 2014). Kroatien unterscheidet sich damit von anderen Trans-
formationslandern, in denen auch in die Produktion investiert wird: In Tschechien wurden
hier zehn Milliarden Dollar, in Bulgarien neun und in Ungarn tber 6,5 Milliarden Dollar in-
vestiert. In den exportorientierten, gewinntréchtigen Industriezweigen mit viel Personal wurde
2009 in Kroatien jedoch erst ein Anteil ausléandischer Investitionen von 10% ausgemacht. Als
Grinde fur die Zurlckhaltung des Auslandskapitals gelten dabei ungeklarte Eigentumsfragen
und eine zu langsam arbeitende, abschreckende Burokratie sowie die Angst von Beschéftig-
ten, die beflrchten, dass lediglich Spekulanten an ihren Betrieben interessiert seien und Ar-
beitsplatze wegfallen wiirden (Deutsche Welle, 24.09.2009).

Die gegenwartige kroatische Mitte-Links-Regierung hat es sich zum Ziel gemacht, Investiti-
onshirden abzubauen (Anders-Clever 2013). Im September 2012 wurde das Investitionsfor-
dergesetz verabschiedet, dass die finanzielle Unterstiitzung flr Investitionen regelt und die
Gleichbehandlung von in- und ausléndischen Investoren zum Ziel hat. Vorhaben im verarbei-
tenden Gewerbe und in Dienstleistungssektoren mit hohem Wertschdpfungsanteil konnen
unterstitzt werden. Es gibt Subventionen fiir die Beschaffung von Ausristungen und immate-
riellen Vermogenswerten sowie fir die Schaffung von Arbeitsplatzen. GroRe Unternehmen
nach EU-Definition kdnnen Fdrderungen in Hohe von 40 bis 50% der Investitionskosten be-
kommen, mittlere von 50 bis 60% und Kleinunternehmen von 60 bis 70%. Mikrounternehmen
muissen mindestens 50.000 und grofRe mindestens 150.000 Euro investieren. Investiert ein
Unternehmen mehr als 3 Millionen Euro und schafft mindestens 15 Arbeitsplatze, kann es fur
zehn Jahre von der Kdrperschaftssteuer befreit werden. Bei kleineren Projekten kann der Satz
auf 5 oder 10% ermé&Rigt werden (Regelsatz 20%). Aulierdem gibt es in Gebieten mit hoher
Arbeitslosigkeit direkte Zuschusse fur die Schaffung neuer Arbeitsplatze in H6he von 30%
der Kosten, begrenzt auf maximal 9.000 Euro pro Arbeitsplatz. In Gebieten mit niedriger Ar-

beitslosigkeit sind es maximal 10% bzw. 3.000 Euro.
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Aulerdem wurde das Gesetz Uber Strategische Investitionen auf den Weg gebracht. Die Re-
gierung kann danach Vorhaben von mindestens 20 Millionen Euro (bei Tourismusprojekten
50 Millionen Euro) als strategisch einstufen. Sie missen auflerdem einen hohen Beschafti-
gungseffekt haben, dem Tourismus, der Wirtschaft, der exportorientierten Produktion oder
unterentwickelten Landesteilen Entwicklungsimpulse geben sowie die Einfihrung neuer
Technologien fordern. Kritik am Gesetzentwurf gab es vor allem, weil der Staat auch das
Recht erhalten sollte, staatliche Landereien und Vermdgenswerte im Wege von Ausschrei-
bungen zu verdulRern oder zu verpachten, wenn dies der Umsetzung strategischer Projekte
dient. So gingen etwa der Kroatischen Wirtschaftskammer die staatlichen Befugnisse zu weit.
Kritik kam auBerdem von der oppositionellen HDZ, von Gewerkschaften, von Verbanden und
Umweltschutzorganisationen und von groRen 6ffentlich-rechtlichen Institutionen. Die Angst

vor einem Ausverkauf des Landes war weit verbreitet.

Am 25.10.2013 verabschiedete das kroatische Parlament dieses Gesetz schlieBlich (Theiss
2013).

Als negative Folge auslandischer Investitionen wird von Gewerkschaftsseite die Ausbreitung

von Outsourcing benannt. Der SSSH etwa meint:

,»Outsourcing ist mit der Ankunft multinationaler Unternehmen eine normale Erscheinung
geworden. Sagen wir, Coca-Cola war eine der ersten Firmen, die hierzulande so gearbeitet
haben* (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2).

Kritisiert wird zweierlei: Vom SSSH wird angemerkt, die Griindung von Tochterfirmen sei
fir manche Unternehmen ein Mittel, Vermdgen in Sicherheit zu bringen — die Arbeiter wiir-
den in eine Tochterfirma ausgelagert, das Vermégen hingegen nicht, und die Tochterfirma
gehe dann bankrott, wéhrend das Vermogen verschwunden sei (ebd.). Der NHS beméngelt
die Ublicherweise geringeren Rechte von Beschéftigten in outgesourcten Unternehmen, wobei
es sich in erster Linie um Dienstleistungen handle, die das Unternehmen friiher selbst erbracht
habe. Diese Erscheinung sei durch Anderungen des Arbeitsgesetzes von 2003 erleichtert wor-
den (Eigenes Interview mit dem NHS, E1). Eine &hnliche Kritik formuliert HUS und merkt
an, die Gewerkschaften dieses Verbandes wirden sich bemiihen, flr outgesourcte Beschéftig-
te wenigstens eine gewisse Zeit den Schutz des Tarifvertrages aufrechtzuerhalten (Eigenes
Interview mit HUS, E3). Genaue Daten zu diesem Thema haben die Gewerkschaften nicht
(Eigenes Interview mit dem SSSH, E2). Hier ist also zu sehen, dass die Arbeit der Gewerk-

schaften durch Zersplitterung der Beschéftigten erschwert wird.
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Auf Nachfrage wird vom SSSH bejaht, dass auslandische Unternehmen auf Streiks und ge-
werkschaftliche Forderungen teilweise mit der Drohung reagieren, Kroatien zu verlassen, vor
allem in ostlicher gelegene Lander (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2). Dies ist laut NHS
allerdings nicht spezifisch fir auslandische Unternehmen, sondern wird von kroatischen Fir-
men genauso angewandt (Eigenes Interview mit dem NHS, E1). Lediglich HUS bestreitet,
dass dies eine haufige Erscheinung sei: In multinationalen Unternehmen sei es zum einen
schwierig, Uberhaupt eine Gewerkschaft zu etablieren; wenn es sie gebe, seien die Arbeitsbe-
dingungen fur kroatische Verhaltnisse relativ gut, so dass es keinen Bedarf fur Streiks gebe
(Eigenes Interview mit HUS, E3). Diese Aussage passt allerdings nicht zu den bei Dragan
Bagi¢ zitierten Daten, nach denen der Organisationsgrad in ausldndischen Unternehmen hoher

ist als in einheimischen (s.S.100).
8.3 Grofe, mittlere und kleine Unternehmen in Kroatien

Wahrend der 1990er Jahre wurden viele neue kleine Privatunternehmen gegriindet
(Kokanovi¢ 1999: 190). Ende 1998 waren 181.000 Unternehmen registriert, eine Zunahme
um 45% seit 1994. Pro Jahr wurden zwischen 9000 und 13.000 Unternehmen registriert. Eine
Untersuchung zur Situation im Jahr 2011 zeigt, dass kleine und mittlere Unternehmen auch
gegenwartig eine bedeutsame Rolle in der kroatischen Volkswirtschaft spielen: Sie sind flr
65,5% der Beschaftigung, 50,2% des BIP und 42% des Exports verantwortlich (Lider,
19.02.2013). In den kleinen und mittleren Unternehmen des Privatsektors ist der gewerk-
schaftliche Organisationsgrad deutlich niedriger als in groRen Unternehmen: In kleinen Un-
ternehmen mit hochstens 49 Beschéftigten sind nur 3% der Beschaftigten gewerkschaftlich
organisiert, in mittleren Unternehmen (50-249 Beschéftigte) ca. 21% und in groRen Unter-
nehmen mit Gber 250 Beschéaftigten 40%. Aber nur in den groRten Unternehmen (Uber 1000
Beschéftigte) liegt der Organisationsgrad nah an demjenigen im &ffentlichen Sektor (Bagié¢
2010: 167). Es ist also festzuhalten, dass die organisatorischen Bemuhungen der Gewerk-
schaften mit der 6konomischen Entwicklung, die zu einem wachsenden Gewicht von kleinen
und mittleren Unternehmen fihrt, nicht Schritt halten; zudem ist zu schlussfolgern, dass ein
erheblicher Teil der Beschéftigten sehr verstreut arbeitet, was die Organisation etwa von

branchenweiten Streiks gegebenenfalls erschweren wiirde.
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8.4 Strategische Organisationsbereiche der Gewerkschaften

Im Folgenden wird dargestellt, in welchen strategischen Bereichen die grolRen Dachverbande

vertreten sind, also in Bereichen, Uiber die bedeutende Teile der Volkswirtschaft zu beeinflus-

sen sind, die fur gewerkschaftliche Kémpfe also eine Schlisselstellung haben.

NHS: Der grofite kroatische Gewerkschaftsdachverband organisiert folgende industrielle Be-

triebe mit strategischer Stellung (Eigenes Interview mit dem NHS, E1):

INA (Industrija Nafte — Olindustrie) d.d. (dionicko drustvo — Aktiengesellschaft). INA
ist die grote kroatische Erdélfirma und spielt in der ganzen Region eine wichtige
Rolle in der Erforschung und Produktion von Erddl und Erdgas, der Verarbeitung von
Erdol und der Belieferung mit Erddl und Erddlderivaten. Die gréfiten Aktiondre sind
die ungarische Erdolfirma MOL und die kroatische Regierung (INA, o0.J.c). INA
beliefert einige GroBkunden in Kroatien mit Erdol; der groRte Kunde ist Petrokemija
d.d. Kutina, eine Fabrik fur mineralische Dungemittel (Eigenes Interview mit EKN,
C2). Der NHS ist bei INA mit der Gewerkschaft SING (Sindikat Naftnog
Gospodarstva — Gewerkschaft der Erddlwirtschaft) vertreten (SING, 0.J.).

HEP grupa (HEP-Gruppe; HEP - Hrvatska Elektroprivreda - Kroatische
Elektrizitatswirtschaft). HEP ist der nationale Stromversorger und versorgt tber 2,3
Millionen Kundinnen und Kunden in Kroatien mit elektrischer Energie. Einige zur
HEP-Gruppe gehorende Firmen versorgen ihre Kundinnen und Kunden mit Warme
und Erdgas (HEP, 0.J.). Der NHS ist bei HEP mit der Gewerkschaft Hrvatski
Elektrogospodarski Sindikat (Kroatische Gewerkschaft der Energiewirtschaft)
vertreten (HES 2007).

Podravka d.d. Diese Firma produziert Nahrung, Getranke und Medikamente und ist
eine der fihrenden Lebensmittelfirmen Sudost-, Mittel- und Osteuropas. Sie exportiert
ihre Gew(rzmischung Vegeta in mehr als 40 Lander (Podravka, 0.J.). Podravka ist
privatisiert worden, dem Staat gehoren aber noch 26% der Aktien (Theguardian,
12.2.2010). Der NHS ist bei Podravka mit der Hausgewerkschaft Sindikat radnika
koncerna podravka (Gewerkschaft der Arbeiter des Podravka-Konzerns) vertreten
(NHS 2011a).

Ericsson Nikola Tesla. Das Unternehmen Nikola Tesla wurde 1949 gegrindet und war
viele Jahre der grofte Lieferant von Telekommunikations-Technologie in Mittel- und
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Osteuropa (Ericsson Nikola Tesla, 0.J.a). Seit einigen Jahren gehort das Unternehmen
zum schwedischen Konzern Ericsson (Ericsson, 0.J.) und hat sich seitdem zum
Software-Spezialisten gewandelt (Ericsson Nikola Tesla, 0.J.). Ericsson besitzt
49,07% der Aktien; es gibt aulerdem 0,29% eigene Aktien, und 50,64% verteilen sich
auf weitere Aktionarinnen und Aktiondre (Ericsson Nikola Tesla, 0.J.b). Der NHS ist
bei Ericsson Nikola Tesla mit der Hausgewerkschaft Sindikat radnika Ericsson Nikola

Tesla (Gewerkschaft der Arbeiter von Ericsson Nikola Tesla) vertreten (NHS 2011a).

SSSH: Der zweitgroRte Dachverband ist in folgenden Betrieben mit strategischer Stellung

vertreten:

Petrokemija d.d. Kutina ist der einzige kroatische Produzent fir mineralische
Dingemittel und fast der einzige Produzent in der ganzen Region — mit Ausnahme
eines Kkleinen Betriebs in Serbien. Die Grindung von Petrokemija war
ausschlaggebend fir die Entwicklung von Kutina zur Stadt. Bei Petrokemija arbeiten
gegenwartig 2000 Beschaftigte, wéhrend Kutina nur 10.000 Einwohnerinnen und
Einwohner hat. Petrokemija ist wichtig fur die kroatische Landwirtschaft (Eigenes
Interview mit EKN Petrokemija, D1). Die Firma exportiert ihre Produkte in 20 Lander
(Petrokemija 2014). Bei Petrokemija ist die Gewerkschaft Samostalni Sindikat
Radnika u Djelatnostima Energetike, Kemije i Nemetala Hrvatske (Autonome
Gewerkschaft der Arbeiter in den Branchen Energie, Chemie und nichtmetallische
Industrie Kroatiens — Samostalni Sindikat Energetike, Kemije i Nemetala Hrvatske,
kurz EKN), die SSSH-Mitglied ist, Mehrheitsgewerkschaft (Eigenes Interview mit
EKN Petrokemija, D1).

DIOKI d.d. Diese Firma produziert petrochemische Erzeugnisse, Plastik und Erdgas.
Etwa 90% der Produkte werden exportiert; DIOKI ist einer der grofiten kroatischen
Exporteure. Seit 2004 gehort DIOKI mehrheitlich der DIOKI Holding AG mit Sitz in
der Schweiz (DIOKI 2002). DIOKI befindet sich jedoch in ernsten Schwierigkeiten:
Ein Teil der Betriebe in Zagreb wurde geschlossen (24 sata, 19.10.2012), weil die
Firma hochverschuldet ist und nicht Uber die zur Produktion nétigen Rohstoffe
verfugt. Anfang 2014 wurde von den Gl&ubigern der Plan flr das Konkursverfahren
akzeptiert; fur einen Teil des Konzerns, DINA Petrokemija, wird mit einem maoglichen

britischnen Investor, namlich Davon Trading&Finance Limited, verhandelt
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(Hrportfolio, 4.3.2014). EKN st bei DIOKI die Mehrheitsgewerkschaft (Eigenes
Interview mit dem SSSH, E2).

Bei INA und HEP ist EKN die Minderheitsgewerkschaft (Eigenes Interview mit dem
SSSH, E2).

Die Gewerkschaft der Metallarbeiter Kroatiens (Sindikat Metalaca Hrvatske - SMH),
die groRte Einzelgewerkschaft im SSSH (SMH 2014), ist bei den groRen Werften
vertreten (Eigenes Interview mit dem SSSH/2, B4). Der Schiffbau machte 2010 nach
wie vor 12 bis 15% der Exporte aus; 60.000 Arbeitsplatze hingen direkt vom
Schiffbau ab, insgesamt lebten etwa 200.000 Menschen von dieser Branche. Die
Werften waren jedoch hochverschuldet (2 Milliarden Euro); sie wurden vom Staat mit
40 bis 50 Milliarden Euro im Jahr subventioniert. Die Arbeiter warfen dem Staat vor,
jahrelang nicht in neue Technologien investiert zu haben (Roser 2010). Die
Privatisierung der Werften gehorte zu den Bedingungen fiir den EU-Beitritt. Bis
Anfang 2013 privatisiert wurden die Werften in Split und Trogir, wahrend die Werft
von Kraljevica ins Konkursverfahren geschickt wurde und bei den anderen Werften
die Bestéatigung der Privatisierungspléane durch die EU-Kommission ausstand. Die
Werft Uljanik in Pula wurde als einzige noch profitabel arbeitende vom
Privatisierungsprozess ausgenommen und im Sommer 2012 von den Beschaftigten
ubernommen. Aber selbst diese Werft machte 2012 einen Verlust von 7,85 Millionen
Euro (Solidbau, 15.02.2013). Im Laufe des Jahres 2013 kaufte dann Uljanik die Werft
3.Maj (3.Mai) in Rijeka und einen Teil der Aktien von Viktor Lenac (Rijeka)
(Tankerska Plovidba aus Zadar wurde der zweite Hauptaktionér) (Klisovi¢ 2013). Vor
allem die Zukunft von Brodosplit (Split), Brodotrogir (Trogir) und 3.Maj ist jedoch
nach wie vor ungewiss, weil noch nicht klar ist, in welchem Umfang der Staat die

Schulden dieser Unternehmen iibernechmen wird (Brni¢ 2014).

HURS: Der zweitkleinste Dachverband stellt die Mehrheitsgewerkschaft bei INA und HEP

sowie die Minderheitsgewerkschaft bei Petrokemija Kutina und ist aul3erdem mit Hausge-

werkschaften bei den grolRen Werften vertreten (Eigenes Interview mit HUS, E3). Bei INA
heiflt die Gewerkschaft Sindikat Radnika INE i Drustava INE Zagreb (Gewerkschaft der Ar-
beiter von INA und der Gesellschaften von INA Zagreb, kurz Sindikat INAS) (INAS 2013a).

Bei HEP heil3t sie Nezavisni Sindikat Radnika Hrvatske Elektroprivrede (Unabhangige Ge-
werkschaft der Arbeiter der Kroatischen Elektrowirtschaft, kurz NSRHEP) (NSRHEP 2007).
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In der Spliter Werft heil3t sie NSB (Nezavisni Sindikat Brodosplit - Unabhéangige Gewerk-
schaft Brodosplit) (NSB, 0.J.). Weitere Gewerkschaften im Schiffbau sind Nezavisni Sindikat
Brodotrogir (Unabhangige Gewerkschaft Brodotrogir), Sindikat Brodogradilista '3.Maj’
(Gewerkschaft der Werft “3.Mai’), Sindikat brodogradilista Kraljevica (Gewerkschaft der
Werft Kraljevica) und Sindikat brodogradilista Viktor Lenac (Gewerkschaft der Werft Viktor
Lenac) (HUS 2014a). Auch beim Nahrungsmittelkonzern Podravka ist der Dachverband mit
einer Hausgewerkschaft namens Nezavisni sindikat Podravke (Unabhédngige Gewerkschaft

von Podravka) vertreten (ebd.).

URSH ist nur bei den Arzten und in Kindergarten stark und hat in der Industrie nur kleine
Hausgewerkschaften (Eigenes Interview mit HUS, E3). Der MHS ist gar nicht in der Industrie
vertreten (MHS, 0.J.).

Auler den groRen Dachverbénden ist noch die Einzelgewerkschaft PPDIV (Sindikat
zaposlenih u poljoprivredi, prehrambenoj industriji, duhanskoj industriji i vodoprivredi —
Gewerkschaft der Beschéftigten in der Landwirtschaft, Nahrungsmittelindustrie, Tabakin-
dustrie und Wasserwirtschaft)** zu nennen, mit etwa 40.000 Mitgliedern die groRte kroatische
Gewerkschaft und friher Mitglied des SSSH (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2). Diese
Gewerkschaft ist bei Podravka vertreten (PPDIV Podravka, 0.J.), auflerdem bei Hrvatska
Voda (Kroatisches Wasser), dem offentlichen Unternehmen der kroatischen Wasserwirtschaft
(Hrvatska Voda 2010).

8.5 Sonstige Faktoren der Produktionsmacht

Zu einigen weiteren Faktoren, die die Produktionsmacht beeinflussen kdnnen, gibt es keine

systematische Forschung, sondern lediglich einige Interviewaussagen.

Zulieferindustrie: Ein Streik kann groRere Wirkung entfalten, wenn er in einem Betrieb statt-
findet, von dem viele Zulieferbetriebe abhangig sind, die der Streik indirekt betrifft. Es wird
jedoch in den Interviews bestritten, dass dies in Kroatien so sei. Der NHS sagt, dies konne in
der Bauwirtschaft und der Lebensmittelindustrie der Fall sein, aber nicht in wichtigem Aus-
mal} (Eigenes Interview mit dem NHS, E1). HUS weist darauf hin, dass indirekte Schaden zu
Schadensersatzklagen gegen die Gewerkschaften fiihren kénnten. Um dies zu vermeiden,
werde bei der Organisation von Streiks gewohnlich darauf geachtet, Verabredungen dariiber

zu treffen, welche Arbeiten aufrechterhalten werden. AuBerdem dauerten Streiks in GroR3be-

“PPDIV (0.J.)
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trieben gewohnlich nur wenige Tage (Eigenes Interview mit HUS, E3). Der SSSH stellt Klar,
dass solche indirekten Auswirkungen dem Streik auch schaden konnten — so hatten sich die
Beschaftigten von Petrokemija in den 1990ern gegen einen Streik bei der Eisenbahn gestellt,
weil er zu Rohstoffmangel in ihrer Firma gefuihrt habe. Seitdem habe es jedoch keine langeren
Streiks in industriellen GroRbetrieben mehr gegeben (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2).
Hier ist also kein wichtiger gewerkschaftlicher Machtfaktor zu sehen, weder im positiven

noch im negativen Sinne.

Just-in-time-Produktion: Just-in-time-Produktion kann Unternehmen druckanfalliger machen,
weil sie im Falle eines Streiks nicht auf Lagerbestédnde zuriickgreifen kénnen. Zur Situation in
Kroatien gibt es in den Interviews keine einheitliche Antwort, aber die Mehrheit der Befrag-
ten tendiert in die Richtung, dass die meisten kroatischen Firmen noch Lager haben. Der
SSSH antwortet:

,Die Mehrheit der Firmen in Kroatien hat ein Lager. Und man kann nicht sagen, dass die kro-
atischen Firmen technologisch besonders fortgeschritten wéren* (Eigenes Interview mit dem
SSSH, E2).

Auch die im SSSH organisierte Baugewerkschaft schétzt Just-in-time-Produktion als eher
seltene Erscheinung in Kroatien ein, begrenzt vor allem auf den Erndhrungs- und den Kom-

munikationssektor (Eigenes Interview mit der SGH, C1). Bei HUS lautet die Antwort:

,Darlber kann ich Thnen nicht viel Relevantes sagen, ich denke, dass wir da noch weit von

Europa entfernt sind, aber es wird daran gearbeitet* (Eigenes Interview mit HUS, E3).

Lediglich der NHS gibt zur Antwort, der Trend gehe in Richtung Just-in-time-Produktion
(Eigenes Interview mit dem NHS, E1).

Teilautonome Arbeitsgruppen: Teilautonome Arbeitsgruppen kénnen ein Faktor der Schwé-
chung der Produktionsmacht sein, weil sie Konkurrenz in die Belegschaft selbst hineintragen.
Nach den Aussagen in den Interviews ist dies jedoch keine h&ufige Erscheinung in Kroatien.
Laut NHS hat Teamarbeit in Kroatien normalerweise nichts mit Konkurrenz unter den Be-
schaftigten zu tun (Eigenes Interview mit dem NHS, E1); der SSSH-Interviewpartner erklart,
dazu nicht viel zu wissen, vermutet aber, moderne Organisationsformen seien wegen unfahi-
ger Managerinnen und Manager in der kroatischen Arbeitswelt eher selten (Eigenes Interview
mit dem SSSH, E2). Der HUS-Vertreter berichtet allerdings von einem Beispiel fiir derartige

Organisationsformen von der Spliter Werft, wo er selbst gearbeitet hat, und denkt, dies sollte
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es in Kroatien haufiger geben, um die Effizienz der Arbeit zu steigern (Eigenes Interview mit
HUS, E3).

8.6 Fazit

Die Produktionsmacht der kroatischen Gewerkschaften ist zunachst durch die massive
Deindustrialisierung der 1990er Jahre geschwécht worden, von der sich das Land bis heute
nicht erholt hat. Gerade traditionell exportstarke Branchen wie Textil und Schiffbau wurden
massiv geschwécht, und der Anteil technologisch komplexer Industrien, wo kleine Gruppen
von Beschéftigten mit ihren Aktionen eine massive Wirkung erzielen kdnnen, ist eher gering.
Auch die Zuflisse von auslandischem Kapital beschréanken sich weitgehend auf Bereiche au-
Rerhalb der eigentlichen Produktion, so dass sie nicht dazu fiihren, dass neue méachtige Grup-
pen von Industriearbeiterinnen und —arbeitern entstehen. Sie haben aulRerdem dazu beigetra-
gen, dass die Zersplitterung der Beschaftigten durch Outsourcing zu einer normalen Erschei-
nung geworden ist. Auch die postindustrielle Entwicklungsphase hat das Land aber noch nicht
erreicht — auch die Dynamik des Dienstleistungsbereiches reicht also nicht, um neue, méchti-

ge Gruppen von Beschaftigten hervorzubringen.

Ein weiterer Punkt, der die Produktionsmacht in Kroatien schwécht, ist die Anderung der
Wirtschaftsstruktur zugunsten eines grofieren Gewichts von kleinen und mittleren Unterneh-
men, also eine weitere Zersplitterung der Beschéftigten.

Die Auswirkungen von Streiks auf Zulieferbetriebe oder neue Organisationsformen wie Just-
in-time-Produktion oder teilautonome Arbeitsgruppen mit ihren potentiellen Auswirkungen

auf die Produktionsmacht spielen in Kroatien bisher keine nennenswerte Rolle.

All den schwéachenden Faktoren steht jedoch die Tatsache gegeniber, dass die Gewerkschaf-
ten nach wie vor in einigen strategisch wichtigen Bereichen organisatorisch stark sind, von
denen ausgehend enorme Wirkungen auf die gesamte Volkswirtschaft produziert werden
konnen, etwa die Energiewirtschaft. Es erscheint daher lohnend, sich die gewerkschaftliche

Situation zumindest in einem dieser strategischen Bereiche empirisch ndher anzuschauen.
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9. Die institutionelle Macht der kroatischen Gewerkschaften

9.1 Gesetze zur Regelung der industriellen Beziehungen in Kroatien*

Das Arbeitsgesetz (Zakon o Radu — ZOR) ist der wichtigste Teil des Rechtsrahmens der in-
dustriellen Beziehungen (Bagi¢ 2010: 191f.). Seine erste Fassung wurde im Mai 1995 be-
schlossen und trat zum 1.1.1996 in Kraft. Im Dezember 2009 beschloss das Parlament ein
neues Arbeitsgesetz; in der Zwischenzeit hatte es viermal Anderungen gegeben, die den
Kernbestand jedoch nicht betrafen, der auch durch die Neufassung von 2009 unberihrt blieb —
bei dieser ging es nur um die Angleichung an EU-Recht, aber schon die erste Fassung von
1995 hatte sich stark am deutschen Arbeitsrecht orientiert. 2009 wurden vor allem neue Be-
stimmungen zu Unternehmen eingefuhrt, die grenzuberschreitend auf EU-Territorium tatig
sind. Seitdem wurden mehrmals kleinere Anderungen beschlossen, etwa 2013 zu Lockerun-
gen bei der befristeten Beschaftigung (s.0. S.127), und weitere Anderungen sind derzeit im
Gesprach (s.0. S.84).

Das Arbeitsgesetz wurde relativ spat, erst funf Jahre nach den ersten Mehrparteienwahlen,
eingeflihrt. Vorher wurden einige Bereiche durch besondere Gesetze, andere iberhaupt nicht
reguliert (Bagi¢ 2010: ebd.). So waren etwa Regeln zur Griindung von Gewerkschaften und
Arbeitgeberverbénden im Gesetz iber gesellschaftliche Organisationen und Vereinigungen
von Birgern enthalten, das noch aus jugoslawischer Zeit stammte. Wichtige Fragen wie das
Streikrecht waren Uberhaupt nicht reguliert. Einige wenige Abanderungen wurden am sozia-
listischen Gesetz iber Arbeitsverhaltnisse vorgenommen. Trotz des fehlenden Rechtsrahmens
entwickelte sich das System der industriellen Beziehungen in der Praxis; so wurden etwa

mehrere gewerkschaftliche Dachverbande gegriindet, die es bis heute gibt.

Das Arbeitsgesetz regelt die industriellen Beziehungen in den Kapiteln 17 bis 21, die 151 Ar-
tikel umfassen (Hrvatski Sabor 2013: 1). Kapitel 17 behandelt die betriebliche Mitbestim-
mung, Kapitel 18 Grindung und Arbeit von Gewerkschaften und Arbeitgeberverbanden, Ka-
pitel 19 Tarifverhandlungen, Kapitel 20 das Recht auf Streik und Aussperrung und Kapitel 21
die Arbeit des Wirtschafts- und Sozialrats, eines tripartiten Gremiums. AuBerdem finden sich
bestimmte Rechte und Pflichten von Gewerkschaften und Betriebsraten und die Mdglichkeit,
bestimmte Fragen per Tarifvertrag zu regeln, auch in anderen Teilen des Arbeitsgesetzes
(Bagi¢ 2010: ebd.).

**Auch dieses Kapitel ist nicht nach dem Variablenschema aus Kapitel 3 gegliedert, weil sich dieses nach den
Bedurfnissen der empirischen Untersuchung (dargestellt in Kapitel 10) richtet und fur diese nur ein kleiner Teil
dieses Kapitels relevant ist.
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9.2 Der gesetzliche Rahmen fir die Griindung von Gewerkschaften und ihre betriebli-
che Stellung

Artikel 60, Absatz 1 der kroatischen Verfassung garantiert das Recht auf gewerkschaftliche
Organisierung: ,,Zum Schutz ihrer wirtschaftlichen und sozialen Interessen haben alle Be-
schaftigten das Recht, Gewerkschaften zu griinden und frei in sie ein- und aus ihnen auszutre-
ten” (Hrvatski Sabor 2014). Absatz 2 gibt den Gewerkschaften aulerdem das Recht, Dach-
verbande zu grunden und sich internationalen Organisationen anzuschlieBen. Absatz 3 legt
allerdings fest, dass in Armee und Polizei per Gesetz das Recht auf gewerkschaftliche Organi-

sierung eingeschrankt werden kann (ebd.).

Das Recht auf gewerkschaftliche Organisierung wird auerdem durch Artikel 226 des Ar-
beitsgesetzbuches garantiert; Artikel 227 bekraftigt die Freiwilligkeit der Gewerkschaftsmit-
gliedschaft und verbietet Arbeitgebern, Beschéftigte wegen ihrer Mitgliedschaft zu diskrimi-
nieren. Nach Artikel 228 darf die Exekutive keine Gewerkschaften verbieten (Hrvatski Sabor
2013: 60). Dieses Recht bleibt nach Artikel 252 den Gerichten vorbehalten (ebd.: 64). Artikel
229 gibt den Gewerkschaften erneut das Recht, Dachverbénde zu griinden (ebd.: 60). Artikel
244 verbietet den Arbeitgebern, Gewerkschaften oder Dachverb&nde zu Uberwachen oder zu
finanzieren (ebd.: 63). Artikel 248 ermdglicht die Ernennung gewerkschaftlicher Vertrauens-
leute durch Gewerkschaften, die Beschéftigte beim jeweiligen Arbeitgeber haben; ihre Auf-
gabe ist es, die Rechte und Interessen der Mitglieder ihrer Gewerkschaft im Betrieb zu schit-
zen (ebd.). Durch Artikel 249 werden diese Vertrauensleute geschiitzt — zum Beispiel darf
ihnen wahrend und bis zu sechs Monate nach Ende ihrer Tatigkeit nur mit gewerkschaftlicher
Zustimmung gekindigt werden (ebd.: 64).

Allerdings wird durch die gesetzlichen Bestimmungen die Fragmentierung der Gewerkschaf-
ten beférdert. Nach Artikel 232, Absatz 1 des Arbeitsgesetzbuches reichen zur Grindung ei-
ner Gewerkschaft zehn volljahrige, geschéftsfahige natirliche Personen. Nach Absatz 3 des-

selben Artikels reichen zwei Gewerkschaften zur Griindung eines Dachverbandes (ebd.: 60).

Die betriebliche Mitbestimmung wird bereits in Kapitel 6 (S.110ff.) in den Grundziigen be-
handelt*®. Eine Besonderheit des kroatischen Arbeitsrechts besteht darin, dass nach Artikel
152, Absatz 3 des Arbeitsgesetzes alle Befugnisse des Betriebsrats vom gewerkschaftlichen

Vertrauenskorper bernommen werden konnen, falls kein Betriebsrat gegriindet wird (ebd.:

**Dort wird die Mitbestimmung unter dem Aspekt betrachtet, welche Verbiindeten Gewerkschaften zur Verfi-
gung haben, um ihre Organisationsmacht zu starken, hier unter dem Aspekt, welche institutionalisierten Rechte
Gewerkschaften im Verhéltnis zu den Betriebsraten haben.
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39). Die einzige Ausnahme ist die Ernennung eines Mitglieds des Aufsichtsrates; fehlt ein
Betriebsrat, wird das Aufsichtsratsmitglied Gber Wahlen bestimmt (ebd.: 41). Gibt es bei ei-
nem Arbeitgeber nur eine Gewerkschaft, ist es folglich in ihrem Interesse, dass kein Betriebs-
rat gegriindet wird und sie seine Befugnisse Gbernehmen kann. Gibt es mehrere Gewerkschaf-
ten, mussen sie sich tber die Wahl von Vertrauensleuten verstandigen; schaffen sie dies nicht,
finden nach Artikel 152, Absatz 4 Betriebsratswahlen statt (ebd.: 39). Falls ein Aufsichtsrat
existiert, haben die Gewerkschaften ein Interesse an der Griindung eines Betriebsrats, weil sie
uber ihre Mitglieder im Betriebsrat Einfluss auf die Bestimmung des Beschéftigtenvertreters

im Aufsichtsrat nehmen kdnnen.

Bei groReren Arbeitgebern besteht die Moglichkeit, dass gewerkschaftliche Mitglieder des
Betriebsrats oder Vertrauensleute, die die Aufgaben des Betriebsrats tbernehmen, diese Ar-
beit hauptamtlich auf Arbeitgeberkosten machen. Allerdings kénnte dies auch die Unabhan-
gigkeit der Gewerkschaften gefahrden (Bagi¢ 2010: 198).

Aus den angefuhrten Bestimmungen ber das Verhaltnis zwischen Betriebsraten und Vertrau-
ensleuten folgert Bagi¢ (ebd.: 198f.), dass die Gewerkschaften die dominante Rolle im dualen
System der Interessenvertretung hatten, denn sie konnten die Betriebsréte als Quelle zusatzli-
cher Macht nutzen. Diese Einschatzung wirden auch alle Interviews mit Gewerkschaftsvor-
sitzenden bestétigen. Gewerkschaften bieten oftmals Seminare fur ihre Vertrauensleute an,
damit diese die gesetzlichen Mdglichkeiten der Betriebsrate noch besser nutzen kénnen; und
die Gewerkschaften haben 1996 maligeblich auf die Regelung des Verhaltnisses von Gewerk-

schaften und Betriebsréten eingewirkt.

Zum System der industriellen Beziehungen gehdren aullerdem die vom Arbeitsschutzgesetz
vorgesehenen Vertrauensleute fur Arbeitsschutz (ebd.: 199f.). Sie haben die Aufgabe, das
System des betrieblichen Gesundheitsschutzes zu iberwachen und in dieser Frage mit dem
Arbeitgeber zusammenzuarbeiten. Die Beschéftigten haben in Betrieben mit mehr als 20 Be-
schéftigten das Recht, einen Vertrauensmann flr Arbeitsschutz zu wéhlen; alle Details wer-
den in den Abschnitten des Arbeitsgesetzes zu Betriebsraten geregelt. Per Tarifvertrag kann
den Gewerkschaften die Moglichkeit eingerdumt werden, neben der von den Beschéftigten
gewadhlten Vertrauensperson ihre eigene Vertrauensperson fiir Arbeitsschutz zu benennen. Bei
grolReren Arbeitgebern kénnen die Vertrauensleute fiir Arbeitsschutz ihre Arbeit hauptamtlich

auf Kosten des Arbeitgebers machen.
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9.3 Arbeitgeberverbande als Gegenpol zu den Gewerkschaften

Einen Arbeitgeberverband kénnen nach Artikel 232 des Arbeitsgesetzes drei juristische oder
naturliche Personen griinden, zwei Arbeitgeberverbénde reichen zur Grundung eines Verban-
des hoherer Ebene (Hrvatski Sabor 2013: 60). Anders als bei den Gewerkschaften hat die Ein-
fachheit der Grindung aber nicht zu einer starken Fragmentierung geflhrt: Die Arbeitgeber
sind im Unterschied zur Vielzahl von Gewerkschaften in einer relativ kleinen Zahl von Ver-
banden organisiert (zum Folgenden Bagi¢ 2010: 185ff.). Anfang November 2009 waren beim
Wirtschaftsministerium 45 Arbeitgeberverbande organisiert, die im ganzen Land oder in min-
destens zwei Gespanschaften aktiv waren. Weitere sieben Organisationen waren nur in einer
Gespanschaft aktiv. Die Arbeitgeberorganisationen sind aulBerdem (berwiegend nur in be-
stimmten Branchen aktiv, machen sich also wechselseitig keine Konkurrenz, so dass ihre

Fragmentierung erheblich geringer ist als die der Gewerkschaften.

Nur drei Dachverbande der Arbeitgeber sind registriert, von denen nur einer fiir das System
der industriellen Beziehungen relevant ist, namlich HUP (Hrvatska Udruga Poslodavaca —
Kroatische Arbeitgebervereinigung). HUP vertritt die Arbeitgeberseite als einziger Verband
in den tripartistischen Gremien Kroatiens. Die beiden anderen Verbdnde heillen Savez
neovisnih udruga poslodavaca (Bund der unabh&dngigen Arbeitgebervereinigungen) und
Konfederacija hrvatske industrije i poduzetnika (Konfdderation der kroatischen Industrie und
Unternehmer) und konnten trotz mehrerer Versuche keinen Sitz in diesen Gremien durchset-
zen. Zuletzt wurden 2007 vom Wirtschafts- und Sozialrat (s.u. S.171ff.) in Zusammenarbeit
mit der Internationalen Arbeitsorganisation Minimalkriterien fir die Représentativitat der

Arbeitgeberorganisationen ausgearbeitet, die nur HUP vollstandig erfullte.

HUP wurde 1993 von 40 Arbeitgebern mit Ivica Todori¢ an der Spitze gegriindet, der auch
zum ersten Vorsitzenden gewahlt wurde. Heute hat HUP etwa 6.700 Mitglieder, bei denen
fast eine halbe Million Beschaftigte arbeiten. Allerdings sind dies nur ca. acht Prozent der ca.
87.000 kroatischen Unternehmen. Werden die Kleinstunternehmen mit weniger als zehn Be-
schéftigten nicht berlicksichtigt, bleiben ca. 13.000 Unternehmen ubrig; so ergibt sich ein
recht hoher Organisationsgrad von ca. 50%. Wichtig ist jedoch die GroRe der organisierten
Unternehmen. Hierzu gibt es keine detaillierten Angaben; laut Bagi¢ kann jedoch davon aus-
gegangen werden, dass der Organisationsgrad bei mittleren und grofRen Unternehmen (zu-
sammen etwa 2000) deutlich groRer ist als bei kleinen Unternehmen. Dies folgt daraus, dass
bei den HUP-Mitgliedern etwa 500.000 Beschéftigte arbeiten; folglich hat das durchschnittli-
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che HUP-Mitglied ca. 70 Beschéftigte. Die durchschnittliche Beschéftigtenzahl eines kroati-
schen Unternehmens ist 13; HUP organisiert also sehr wahrscheinlich tberdurchschnittlich

grol’e Unternehmen.

Bei den HUP-Unternehmen ist etwas mehr als die Halfte der Beschaftigten im Privatsektor
(ca. 900.000) beschaftigt, was auf eine zufriedenstellende Représentativitat der Organisation
hindeutet. HUP gehoren 25 Branchenverbdnde an. In manchen Branchen sind die Arbeitgeber
besser organisiert als die Gewerkschaften, in anderen ist das Verhaltnis umgekehrt, so dass
den Gewerkschaften ein reprasentativer Gegenpol fiir Tarifverhandlungen fehlt. Dies ist auch
eine Folge der Tatsache, dass manche Mitgliedsorganisationen nicht in erster Linie mit dem
Ziel gegrindet wurden, die Arbeitgeber der jeweiligen Branche in Tarifverhandlungen zu
vertreten. Dies wird dadurch klar, dass etwa fir 2008 nur 14 Verbande von 23, die einen Be-
richt Ober ihre Téatigkeit vorgelegt haben, einen Bericht Uber ihre Politik gegenuber den Ge-

werkschaften abgeliefert haben, wahrend alle 23 (iber ihre Mitarbeit an Gesetzen berichten.

2008 Ubergab HUP dem kroatischen Prasidenten und dem Ministerprasidenten das Weil3buch
des Kroatischen Arbeitgeberverbandes — Wirtschaftspolitik: Erwartungen, Prioritaten und
notwendige Reformen, das wichtigste Dokument der politischen Ziele des Verbandes. Als
Hauptziele werden dort die Vereinfachung des Steuersystems, die Flexibilisierung des Ar-
beitsmarktes und die Industrialisierung Kroatiens auf dem Niveau des 21. Jahrhunderts ge-
nannt. Dabei ist die Flexibilisierung des Arbeitsmarktes seit Ende der 1990er Jahre auf der
Agenda der Arbeitgeber; hier handelt es sich zwischen Gewerkschaften, Regierung und Ar-
beitgebern sicher um den konflikttrachtigsten Punkt.

In allen seinen Dokumenten nennt HUP als eines seiner wichtigsten Ziele auRRerdem die For-
derung des sozialen Dialogs mit Regierung und Gewerkschaften. Im WeiRbuch wird die In-
tensivierung des sozialen Dialogs auf niedrigeren Ebenen, etwa die Einrichtung sektoraler

Réte, vorgeschlagen.

HUP hat noch nie eine formelle oder informelle N&he zu irgendeiner politischen Partei auf-

gewiesen.
9.4 Streikrecht und Streikpraxis

Das Streikrecht wird in Kroatien durch Artikel 61 der Verfassung garantiert (Hrvatski Sabor
2014). Allerdings ist dies kein absolutes Recht: Absatz 2 sieht die Mdglichkeit vor, es fur

Armee, Polizei, Staatsverwaltung und den 6ffentlichen Dienst einzuschranken (ebd.). Das
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kroatische Arbeitsgesetzbuch sieht in Artikel 269 nur zwei legale Formen des Streiks vor: von
den Gewerkschaften organisierte Streiks, bei denen es um den Schutz und die Férderung der
Interessen ihrer Mitglieder oder um die Auszahlung von Léhnen oder Abfindungen geht — in
letzterem Fall darf gestreikt werden, wenn mindestens 30 Tage nach Falligkeit noch nicht
gezahlt wurde®” -, und Solidaritatsstreiks zur Unterstiitzung von bereits begonnenen anderen
Streiks (zum Folgenden Hrvatski Sabor 2013: 67ff.). Ein Gewerkschaftsmitglied, das an ei-
nem Streik teilnimmt, darf dadurch keine Nachteile erleiden. Andererseits durfen Beschaftigte
auch nicht zur Teilnahme an einem Streik gezwungen werden (Artikel 279). Ein Streik muss
dem Arbeitgeber, gegen den er sich richtet, angekiindigt werden (Artikel 269), und zwar in
schriftlicher Form; im entsprechenden Schreiben mussen Grund, Ort und Zeit des Streikbe-
ginns aufgefuhrt werden. Ein Streik darf erst nach einem Schlichtungsverfahren begonnen
werden (Artikel 270). Dies gilt nicht fur Solidaritatsstreiks, die zwei Tage nach Beginn des
Streiks beginnen durfen, dem die Solidarisierung gilt (Artikel 269). Er muss allerdings eben-
falls dem Arbeitgeber angekundigt werden, aber nur demjenigen, bei dem er stattfindet.

Der Arbeitgeber hat die Mdglichkeit, streikenden Beschaftigten den Lohn zu kiirzen; der Um-
fang der Kirzung richtet sich nach der Lange der Beteiligung am Streik (Artikel 280). Gegen
einen Streik, den er flr illegal halt, kann der Arbeitgeber klagen mit dem Ziel, ihn verbieten

zu lassen und den durch den Streik entstandenen Schaden ersetzt zu bekommen (Artikel 281).

Die fehlende Verpflichtung des Arbeitgebers zur Weiterbezahlung des Lohns (bt auf die Ge-
werkschaften Druck aus, Streikfonds einzurichten, und soll sie von langeren Streiks mit ge-
ringer Erfolgsaussicht abhalten (Bagi¢ 2010: 193f.).

Zu Streiks in Bereichen von besonderem nationalem Interesse, wie Armee und Polizei, mus-
sen laut Artikel 284 besondere Gesetze geschaffen werden (Hrvatski Sabor 2013: 70). Fir
Armee, Polizei, Staatsverwaltung und o6ffentlichen Dienst gibt es mittlerweile besondere Ge-
setze zur Regelung des Streikrechts, die im Grunde allen diesen Gruppen mit Ausnahme der
Streitkréafte das Streikrecht gewahren; bei manchen dieser Gruppen ist es jedoch in besonde-
ren Situationen eingeschrankt — so darf etwa die Polizei in Kriegszeiten oder wéhrend be-
waffneter Aufstdnde nicht streiken (Bagi¢ 2010: 194).

Das Streikrecht ist nach dem kroatischen Arbeitsgesetz Gewerkschaften und gewerkschaftli-

chen Dachverbénden vorbehalten; in der Zeit, in der das erste Arbeitsgesetz eingefuhrt wurde,

*"Dieser legale Streikgrund wurde 2003 neu eingefiihrt, nachdem es Streitigkeiten zwischen Gewerkschaften und
Verfassungsgericht iiber die RechtméBigkeit solcher Streiks gegeben hatte (Bagi¢ 2010: 193).
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gab es Diskussionen daruber, ob dies nicht eine Verletzung des verfassungsmaRigen Grund-
rechts auf Streik sei (ebd.: 193).

Auch die Aussperrung als KampfmalRnahme des Arbeitgebers gegen Streiks ist in Kroatien
erlaubt, aber sie ist restriktiver geregelt als der Streik (Rebac 2010: 36): Sie ist nach Artikel
277 des Arbeitsgesetzbuches nur als Antwort auf einen schon begonnenen Streik zul&ssig,
und es darf nicht mehr als die Hélfte der Anzahl der streikenden Beschéftigten ausgesperrt
werden. Der Arbeitgeber muss den Ausgesperrten aulerdem den Mindestlohn weiterzahlen.
Die Aussperrung darf erst acht Tage nach Streikbeginn durchgefiihrt werden. Auch eine Aus-
sperrung im Rahmen von Tarifauseinandersetzungen, ohne dass gestreikt wird, ist zuléssig
(Hrvatski Sabor 2013: 69).

In der kroatischen Praxis finden Streiks vor allem auf der Ebene einzelner Unternehmen statt
oder aber auf nationaler Ebene im 6ffentlichen Dienst; sie werden nicht auf Branchenebene
im Privatsektor durchgefuhrt. Ebenso ist die Aussperrung bisher in der Praxis unbekannt
(Rebac 2010: 39). Von Gewerkschaftsseite ist oft die Einschatzung zu horen, dass die Streik-
bereitschaft in Kroatien nicht besonders ausgepragt sei; Streiks wegen fehlender Lohnzahlun-
gen wurden gewohnlich erst nach mehreren Monaten stattfinden, und so lange gebe es noch
Hoffnung auf Einsicht des Arbeitgebers (Eigenes Interview mit dem NHS, E1). Die kroati-
schen Streiks werden wegen ihrer Zersplitterung bzw. Beschrankung auf einzelne Firmen als
insgesamt wenig erfolgreich eingeschatzt; beklagt wird fehlende Solidaritat zwischen den
Belegschaften (Eigenes Interview mit dem SSSH/2, B4). Von HUS ist beispielsweise zu ho-

ren:

,.In Kroatien ist es sehr schwierig, die Leute fir einen Streik zu gewinnen, denn die Angst ist
grol3, und die Situation ist gewdhnlich nicht so schlecht, dass sie streiken wiirden. Sie méch-
ten streiken, wenn grundlegende Rechte bedroht sind oder wenn ihre Lohne nicht ausgezahlt

werden® (Eigenes Interview mit HUS, E2).
9.5 Tarifverhandlungen

Bei Tarifverhandlungen zeigt sich deutlich, wie problematisch es ist, dass Gewerkschaften in
Kroatien sehr einfach gegriindet werden kénnen, ndmlich von zehn Personen (s.0.S.158). Laut
Ivan Rebac ist dies eine ,,Vorschrift, die in der praktischen Implementierung zu grofter Kon-
fusion zwischen den Sozialpartnern fiihrt, besonders bei der Bildung von Verhandlungsaus-
schussen fur Tarifvertrdge® (Rebac 2010: 69). Ein Verhandlungsausschuss wird gebildet,

wenn es bei einem Arbeitgeber oder in einer Branche mehrere Gewerkschaften gibt. Falls sich
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die Gewerkschaften nicht Uber die Zusammensetzung des Ausschusses einigen konnten, wur-
de diese Entscheidung bis 2012 vom Wirtschafts- und Sozialrat (s.u. S.171ff.) Gbernommen.
In der Praxis kam es oft zu Konflikten zwischen den Gewerkschaften in dieser Frage, die den
Entscheidungsprozess bedeutend verldngern konnten. Der entscheidende Grund dafur war,
dass es im Unterschied zu den Dachverbénden keine Regeln zur Feststellung der Représenta-
tivitdt von Einzelgewerkschaften gab. Auch in denjenigen Féllen, in denen der Wirtschafts-
und Sozialrat entschied, wurde auf der Basis von willkirlich festgelegten Kriterien entschie-
den. So wurden Situationen ermdglicht, in denen Tarifvertrage durch Minderheitsgewerk-
schaften abgeschlossen wurden und die Mehrheitsgewerkschaft gar nicht an den Tarifver-
handlungen teilnahm. Teilweise organisierten dann Gewerkschaften (seien es Mehrheits- oder
Minderheitsgewerkschaften), die nicht am Vertragsabschluss beteiligt waren, industrielle Ak-

tionen, um den Arbeitgeber zu neuen Verhandlungen zu zwingen.

Seit 2012 wird die Représentativitat von Gewerkschaften im Rahmen von Tarifverhandlungen
in einem eigenen Gesetz geregelt (Hrvatski Sabor 2012: 2ff.). Falls es bei einem Arbeitgeber
mehrere Gewerkschaften gibt und diese einen gemeinsamen Verhandlungsausschuss bilden,
kann der Arbeitgeber mit diesem Ausschuss verhandeln, und alle beteiligten Gewerkschaften
gelten automatisch als reprasentativ. Verstandigen sich die verschiedenen Gewerkschaften
nicht auf einen gemeinsamen Verhandlungsausschuss, muss jede Gewerkschaft ihre Repréa-
sentativitat von einer Kommission Uberpriifen lassen. Als représentativ wird sie anerkannt,
wenn sie mindestens 20% der beim jeweiligen Arbeitgeber bzw. im jeweiligen Bereich, auf
den sich der Tarifvertrag bezieht, gewerkschaftlich organisierten Beschéftigten als Mitglieder
hat. Handelt es sich um eine Gewerkschaft, deren Mitglieder den gleichen Beruf austben, ist
sie représentativ, wenn sie mindestens 40% der beim jeweiligen Arbeitgeber im jeweiligen
Beruf tatigen Beschaftigten organisiert. Die Analyse der Folgen dieses Gesetzes in der Praxis

steht noch aus.

Laut Arbeitsgesetz regulieren Tarifvertrage die Rechten und Pflichten der Seiten, die den Ver-
trag abschliel3en, und kénnen Regeln zu Abschluss, Inhalt und Beendigung eines Arbeitsver-
haltnisses enthalten. Konkret konnen sie etwa die Lohnhthe und andere materielle Rechte
regeln, die Héhe von Sonderzahlungen (Weihnachtsgeld, Erstattung von Anfahrtskosten etc.),
Arbeitsschutzmanahmen, die Lange der Arbeitszeit und ihre Verteilung tiber das Jahr, Uber-
stunden und ihre Bezahlung, L&4nge und Verteilung des Urlaubs, Abfindungen und andere
Rechte im Falle einer Kiindigung, die Arbeit von Betriebsraten und Gewerkschaften beim
Arbeitgeber etc. (Rebac 2010: ebd.).
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Tarifvertrdge (zum Folgenden Hrvatski Sabor 2013: 65ff.) binden alle diejenigen, die im
Moment des Abschlusses Mitglieder der beteiligten Organisationen sind, und alle, die wah-
rend der Laufzeit des Vertrags einer der beteiligten Organisationen beitreten (Artikel 257).
Gewerkschaften, Arbeitgeber und Arbeitgeberverbénde, die den Tarifvertrag nicht unter-
schrieben haben, konnen ihm freiwillig beitreten, mussen dartiber allerdings die Vertragsun-
terzeichner informieren. Nachdem sie eine Erklarung ber ihren Beitritt unterschrieben haben,
finden alle Regeln aus dem Tarifvertrag Anwendung auf die beigetretenen Organisationen
und ihre Mitglieder (Artikel 266). Das Arbeitsministerium kann auf Antrag einer der am Ver-
trag beteiligten Seiten einen Tarifvertrag in einer ganzen Branche fur allgemeinverbindlich
erklaren, falls es zur Einschatzung kommt, dass diese Entscheidung im 6ffentlichen Interesse
liegt (Artikel 267). Diese Entscheidung gilt nur flr die Laufzeit des jeweiligen Vertrages. Mit
diesem Instrument soll verhindert werden, dass kleine Arbeitgeber und solche ohne Gewerk-
schaft mit schlechteren Arbeitsbedingungen den groRen und gut organisierten Unternehmen
Konkurrenz machen. Allerdings flhrt dies in der Praxis mitunter zu Konkurrenz zwischen
mehreren Tarifvertragen, weil manche Unternehmen in mehreren Branchen registriert sind
(Rebac 2010: 69ff.). Auch der Arbeitsminister ist nicht verpflichtet, solche Unklarheiten auf-
zuldsen, und es gibt keine Regel, ob ein Unternehmen verpflichtet ist, einen Tarifvertrag einer
Branche anzuwenden, in der es zwar registriert ist, die jedoch nicht seine Hauptbranche ist.®

Rechte aus Tarifvertragen kénnen laut Artikel 268 des Arbeitsgesetzes vor Gericht durchge-
setzt werden, falls sich eine der beteiligten Seiten nicht daran h&lt (Hrvatski Sabor 2013: 67).

Die aktuellsten Zahlen zu kroatischen Tarifvertragen liegen in der Dissertation von Dragan
Bagi¢ von 2010 vor. Am 1.11.2009 waren laut Angaben des Wirtschafts- und Arbeitsministe-
riums und der Verwaltungen der Gespanschaften in Kroatien ca. 845 Tarifvertrage in Kraft,
d.h. sie wurden unbefristet abgeschlossen oder ihr Fristende liegt noch in der Zukunft (Bagi¢
2010: 2041ff.). Allerdings gibt es sehr wahrscheinlich weiter giltige, aber nicht registrierte
Tarifvertrdge auf der einen Seite und auf der anderen Seite als glltig verzeichnete, die in
Wirklichkeit bereits gekundigt wurden. Die meisten der registrierten Tarifvertrdge, namlich
686, waren auf Gespanschaftsebene registriert, also auch nur fir eine Gespanschaft gultig —
hier handelt es sich wahrscheinlich um Vertrdage, die nur mit einem Arbeitgeber abgeschlos-

sen wurden. Etwa 160 waren auf nationaler Ebene oder in mindestens zwei Gespanschaften

*®AuBerdem ist rechtlich nicht definiert, was unter der ,2JHauptbranche* zu verstehen ist; dies ist ein rein statisti-
scher Begriff.
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gultig. Diese Verteilung weist bereits auf den dezentralen Charakter der Tarifverhandlungen

in Kroatien hin.

Eine detaillierte Analyse gibt es jedoch nur zu den beim Ministerium registrierten Abkom-
men. Seit der Verabschiedung des neuen Arbeitsgesetzbuches 1996 wurden dort insgesamt
628 Tarifvertrage bzw. im Durchschnitt 45 jahrlich registriert. Nach dem Aufschwung der
ersten Jahre wurde Ende der 1990er und zu Beginn des neuen Jahrtausends nur eine unter-
durchschnittliche Zahl von Tarifvertrdgen abgeschlossen. Zwischen 2002 und 2007 wurden
40 bis 50 pro Jahr abgeschlossen — lediglich im Jahre 2007 gab es 67 neue Tarifvertrage. Das
Rekordjahr war 2008 mit 92 neuen Abkommen. 2009 waren bis zum Abschluss von Bagics
Dissertation 33 neue Abkommen abgeschlossen worden, was auf eine Normalisierung der
Zahl hindeutet.

Lediglich 12% der beim Ministerium registrierten Tarifvertrage beziehen sich auf die Ar-
beitsbedingungen bei einer Vielzahl der Arbeitgeber einer Branche. Alle anderen sind Hausta-
rifvertrdge. Ohne diejenigen Tarifvertrage, an denen die Regierung beteiligt war (die Ab-
kommen fir den o6ffentlichen Sektor und die Staatsverwaltung sowie das Abkommen (ber den
Mindestlohn von 1998) machen die Branchentarifvertrage sogar nur 8% aus. Das Gesamtbild
andert sich auch dann nicht, wenn einige Abkommen bei Unternehmen mit faktischem Mo-
nopol in ihrer Branche (etwa HEP bei der Stromversorgung) zu den Branchentarifvertragen
gezahlt werden. Die Detailanalyse der beim Ministerium registrierten Abkommen bestatigt
also die These, dass die Tarifverhandlungen in Kroatien einen ausgesprochen dezentralen
Charakter haben. Werden alle Tarifvertrdge einbezogen, auch die auf Gespanschaftsebene

registrierten, machen Branchentarifvertrage vernachlassigbare zwei Prozent aus.

Allerdings fihrt diese Dezentralisierung nicht zwangslaufig zu negativen Ergebnissen bei den
Rechten der Beschaftigten. Verschiedene gewerkschaftliche Funktiondre sind der Ansicht,
dass Firmentarifvertrdge zu besseren Ergebnissen flihren, weil der Arbeitgeberverband HUP
auf Branchenebene zu niedrige Standards angeboten habe. Diese Aussage kommt etwa von
der grofBten Einzelgewerkschaft PPDIV. Damir Jaku§, Vorsitzender des Dachverbandes
URSH, argumentiert mit den grof3en regionalen Unterschieden, die dazu fiihren, dass Bran-
chentarifvertrdge Niveaus setzen wiirden, die fur bestimmte Arbeiter nicht realisierbar wéren,
fiir andere Arbeiter hingegen das Erreichbare unterschreiten wiirden (Bagi¢ 2010: 209f.).
Aber auch die gewerkschaftliche Fragmentierung bzw. die iberwiegende Présenz in wenigen

Grolbetrieben (zumindest was den Privatsektor betrifft) tragt zur Dezentralisierung der Tarif-
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verhandlungen bei. In denjenigen Betrieben, wo sie stark vertreten sind, setzen die Gewerk-
schaften auf VVerhandlungen mit dem Management, mit denen sie mehr erreichen kdnnen als
durch solche mit dem Arbeitgeberverband. Und schlieBlich gibt es in manchen Branchen kei-
ne Branchengewerkschaft oder aber mehrere konkurrierende. Wo es Branchengewerkschaften
gibt, fehlt es ihnen oftmals an Kampfkraft, was etwa an fehlenden Mitteln fur die Streikkasse
liegt, da Gewerkschaften viel flr Dienstleistungen fiir ihre Mitglieder (glnstiger Urlaub etc.)
ausgeben. Grolie Gewerkschaften mit ausreichenden finanziellen Mitteln wiederum sind nicht

unbedingt aktivistisch, weil sie das Erreichte nicht gefdhrden wollen.

Der Wirtschafts- und Sozialrat und das Amt fiir Sozialpartnerschaft, eine Regierungseinrich-
tung, streben an, Tarifverhandlungen auf Branchenebene zu fordern, indem Branchenrate als
Foren des sozialen Dialogs ins Leben gerufen werden. Diese Absichten hatten bisher mangels
Beteiligung jedoch keinen Erfolg.

Ein weiteres Problem flr die Gewerkschaften ist das Fehlen geeigneter Ansprechpartner in
manchen Branchen, weil aufgrund der Heterogenitat ihrer Interessen die Arbeitgeber unzurei-
chend organisiert sind. Es gibt ndmlich in manchen Branchen sowohl GroRunternehmen aus
jugoslawischer Zeit, die privatisiert wurden, als auch neugegriindete kleine und mittlere Un-

ternehmen.

Vertreter des Arbeitgeberverbandes HUP loben die Gewerkschaftsvertreterinnen und -
vertreter auf Unternehmensebene, weil sie sich seit Beginn der Wirtschaftskrise auf Zuge-
stdndnisse zum Erhalt von Arbeitspléatzen eingelassen haben. Dies zeigt die grofie Druckanfal-
ligkeit dieser Gewerkschafterinnen und Gewerkschafter gegentiber den Arbeitgebern — ein
Grund, warum auch auf Arbeitgeberseite kein grof3es Interesse an der Starkung von Bran-

chentarifverhandlungen besteht.

Abgesehen von ihrer bloRen Anzahl sind noch bestimmte Merkmale der Branchentarifvertra-
ge zu betrachten (Bagi¢ 2010: 214). Dazu gehort etwa ihr Alter: 2009 gab es 11 Branchenta-
rifvertrdge im Privatsektor, von denen fiinf innerhalb der funf vorhergehenden Jahre, aber
sechs mehr als flinf Jahre, teilweise sogar mehr als zehn Jahre vorher unterschrieben worden
waren. Lediglich einer der sechs alteren Vertrage, derjenige fir die Baubranche, hatte eine
groRere Zahl von Anhangen und Ergénzungen, hatte sich also im Laufe der Zeit weiterentwi-
ckelt. Insbesondere der Tarifvertrag fir die Handelsbranche zeigt auRerdem, dass die Gewerk-
schaften oft nicht in der Lage sind, die Einhaltung bestehender Tarifvertrdge durchzusetzen:

Er regelt zwar die Frage der Sonntagsarbeit bzw. des Ausgleichs fiir Sonntagsarbeit der Be-
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schaftigten; seine Regeln in dieser Frage werden in der Praxis jedoch oftmals nicht eingehal-
ten. Anstatt dagegen einen Streik zu organisieren, setzt die Handelsgewerkschaft im Blindnis
mit der Kirche auf Lobbyismus gegeniiber den verschiedenen kroatischen Regierungen. Au-
Rerdem gab es in den letzten Jahren keinen Streik wegen Nichteinhaltung von Branchentarif-
vertragen, woraus Bagi¢ auf ein mangelndes Engagement der Gewerkschaften fiir die Einhal-

tung der Abkommen schlief3t.

Es kommt hinzu, dass die Branchentarifvertrdge den Beschaftigten gewohnlich keinen nen-
nenswerten Rechtezuwachs verschaffen. Dies zeigt eine Analyse, die Ivan Rebac 2006 fur 15
Branchentarifvertrage und Tarifvertrdge fur die grofiten Unternehmen durchgefiihrt hat.
Uberwiegend garantieren sie diejenigen Rechte, die auch durch das Arbeitsgesetzbuch schon
festgelegt sind, und der geringste Lohn, den sie festlegen, ist meist nah am gesetzlichen Min-
destlohn. Darlber hinaus gibt es zwischen den verschiedenen Abkommen keine nennenswer-
ten Unterschiede im Rechteniveau, spezifische Bedingungen bestimmter Branchen werden
nicht geregelt, und Branchen- und Haustarifvertrédge sind im Inhalt sehr &hnlich. In einer spéa-
teren Analyse hat Rebac aulRerdem gezeigt, dass Tarifvertrdge in Kroatien sich kaum mit ge-
schlechtlicher und Altersdiskriminierung auseinandersetzen. Sie verbieten diese zwar — das ist
allerdings nur eine Wiederholung des gesetzlichen Diskriminierungsverbots. Mechanismen

zur Durchsetzung des Verbots enthalten sie nicht.

Die Situation im offentlichen Sektor ist eine andere: Von sechs 2010 gultigen Abkommen, bei
denen die Regierung einer der Verhandlungspartner war, waren vier in den vorherigen zwei
Jahren abgeschlossen worden, und die anderen zwei waren laufend mit Erganzungen versehen

worden.

Im Privatsektor werden fast alle Branchentarifvertrage vom zustandigen Ministerium fir all-
gemeinverbindlich erklért. Bagi¢ sieht darin eine Chance fiir die Gewerkschaften, im Privat-
sektor neue Mitglieder zu gewinnen, indem sie sich in Betrieben ohne Gewerkschaftsbindung

fur die Einhaltung dieser allgemeinverbindlichen Abkommen einsetzen.

Bei den Haustarifvertragen ergibt sich ein dhnliches Bild (Bagi¢ 2010: 219ff.). Ca. 2/3 aller
Haustarifvertrage werden im Privatsektor, ca. 1/3 im offentlichen Sektor abgeschlossen. Dies
entspricht nicht den wirklichen Anteilen der Sektoren an der Gesamtzahl der Unternehmen, so
dass hier erneut die starkere Vertretung von Tarifverhandlungen im 6ffentlichen Sektor ge-
geniiber dem Privatsektor deutlich wird. Haustarifvertrage im Offentlichen Sektor werden

deutlich héaufiger erneuert als solche im Privatsektor: Das durchschnittliche Alter der Ab-
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kommen im 6ffentlichen Sektor betrégt zwei Jahre und acht Monate, im Privatsektor hinge-
gen drei Jahre und neun Monate. Die durchschnittliche Zahl von Anhangen und Abéanderun-
gen betragt aullerdem im 6ffentlichen Sektor 0,7, im Privatsektor nur 0,4. Bei den Abkom-

men, die Uber drei Jahre alt sind, betragen die Werte sogar 1,9 vs. 0,8.

Allerdings ist die Gewerkschaftszersplitterung offensichtlich im 6ffentlichen Sektor starker
ausgepragt: Hier unterschreiben im Durchschnitt 1,7 Gewerkschaften einen Haustarifvertrag,
im Privatsektor hingegen nur 1,4.

Auffallig ist aullerdem, dass der Anteil einer Branche an der Zahl aller Haustarifvertrage
meistens nah am Anteil der groflen und mittleren Unternehmen dieser Branche an der Zahl
aller grofRen und mittleren Unternehmen liegt. Ausnahmen sind auf der einen Seite der Han-
del, wo der Anteil an den Haustarifvertrdgen unter dem Anteil an den groRen und mittleren
Unternehmen liegt, und auf der anderen Seite einmal Transport und Lagerung sowie der Be-
reich der administrativen und sonstigen Dienstleistungen, wo der Anteil an den Haustarifver-
tragen Uber dem Anteil an den grofRen und mittleren Unternehmen liegt. Bei Transport und
Lagerung ist dies damit erklarbar, dass es bei der Eisenbahn und der staatlichen Fluggesell-
schaft eine Vielzahl von Tarifvertragen fiir einzelne Bereiche und Beschéftigtengruppen gibt.
Bei den Dienstleistungen ist der Grund in der Vielzahl von Haustarifvertrdgen im Security-
Bereich zu sehen, wo es gleichzeitig auch einen Branchentarifvertrag gibt. Entscheidend fur
die Entwicklung von Tarifverhandlungen war hier die Gewerkschaft Republicki Sindikat
Radnika Hrvatske (Republiksgewerkschaft der Arbeiter Kroatiens), die aus der Hausgewerk-
schaft des staatlichen Post- und Telekomunternehmens nach dessen Auflgsung als Gewerk-

schaft fur alle Dienstleistungsbeschaftigten entstand.

Schéatzungsweise 750.000 Beschaftigte waren in Kroatien Ende 2009 durch Tarifvertrage ge-
schiitzt (Bagi¢ 2010: 223ff.). Davon waren etwa 609.000 bzw. 81% durch Branchentarifver-
trdge geschitzt (von denen ca. ein Finftel zusétzlich durch Haustarifvertrage geschiitzt war)
und 148.000 bzw. 19% ausschlieBlich durch Haustarifvertrage. Bei etwa 1,4 Millionen ab-
hangig Beschaftigter sind also mindestens 54% der Beschéaftigten durch Tarifvertrdge ge-
schiitzt. Allerdings werden hier nur die beim Ministerium registrierten Abkommen berlck-
sichtigt; durch Tarifvertrage, die nur auf der Ebene einer Gespanschaft gultig sind, werden
etwa 100.000 weitere Beschaftigte erfasst. Werden diese Abkommen bertcksichtigt, sind ca.
61% der Beschéftigten durch Tarifvertrage geschiitzt. Dies ist ein im Vergleich zufriedenstel-

lender Wert, denn die durchschnittliche Deckungsrate in den 15 alten EU-Mitgliedslandern
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betragt 68% und in den 10 Beitrittslandern von 2004 43%. Die Deckungsrate in Kroatien liegt
auf deutschem Niveau.

Allerdings sind 45% aller Beschaftigten, deren Rechte durch Tarifvertrdge geschutzt werden,
Beschaftigte im 6ffentlichen Sektor. Dazu gehdren zundchst fast alle Beschaftigten des 6ffent-
lichen Sektors im engeren Sinne, also alle, deren Lohn aus dem Staatshaushalt bezahlt wird
(lediglich Inhaber von Staatsamtern und Angehdrige der Armee unterliegen keinem Tarifver-
trag); das sind etwa 248.000. Dazu kommen etwa 92.000 Beschaftigte von Unternehmen in
offentlichem Eigentum, deren Tarifvertrag auf nationaler Ebene gilt, und eine gewisse Zahl
von Beschéftigten offentlicher Unternehmen, deren Tarifvertrag auf Gespanschaftsebene re-
gistriert ist. Schlief}lich kommen noch etwa 48.000 Beschéaftigte von Unternehmen hinzu, die
sich noch zumindest teilweise in staatlichem Eigentum befinden. Von den 850.000 von Tarif-
vertragen erfassten Beschéftigten arbeiten also etwa 390.000 im 6ffentlichen Sektor. Bei einer
Beschaftigtenzahl im ¢ffentlichen Sektor von ca. 555.000 betragt die Deckungsrate hier Uber

70%, im offentlichen Sektor im engeren Sinne sogar fast 100%.

Von den etwa 857.000 abhangig Beschaftigten im Privatsektor werden etwa 374.000 durch
Tarifvertrage auf nationaler Ebene erfasst, also ca. 44%. Werden die nur auf
Gespanschaftsebene gultigen Abkommen einbezogen, steigt die Deckungsrate auf etwa 55%.
Aber auch hier gilt es zu berlcksichtigen, dass die Mehrheit von Branchentarifvertragen er-
fasst wird, die lang nicht mehr erneuert worden sind. Von den erwéhnten 374.000 Beschaftig-
ten werden 80% durch Branchentarifvertrége erfasst, und fasst die Hélfte entféallt auf den oben
erwéhnten Tarifvertrag fir den Handel, bei dem die Gewerkschaften noch nicht einmal in der
Lage sind, seine Einhaltung durchzusetzen. AuRerdem ist die groRe Mehrheit dieser Beschaf-
tigten allein durch eine Allgemeinverbindlichkeitserklarung des Ministeriums von Tarifver-

tragen erfasst.

Des weiteren sinkt die Zahl der durch Tarifvertrage erfassten Beschéftigten auf 91.000 bzw.
um ein Viertel, wenn nur diejenigen Tarifvertrage berticksichtigt werden, die in den drei Jah-
ren vor Erscheinen von Bagi¢s Arbeit, also seit Anfang 2007, abgeschlossen wurden. Dann
sinkt auch die Deckungsrate im Privatsektor auf gerade einmal 10%. Wird das gleiche Krite-
rium auf den o6ffentlichen Sektor im weiteren Sinne angewandt, sinkt die Deckungsrate nicht
so stark — von 70% auf 57%.
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9.6 Der tripartite Dialog

Bagi¢ (Bagi¢ 2010: 227ff.) teilt die Entwicklung des tripartiten Dialogs zwischen Gewerk-
schaften, Arbeitgebern und Regierung in drei Phasen ein. Die erste Phase, die Phase der For-
mierung des sozialen Dialogs, dauerte von 1991 bis 1995. Bereits 1991 unternahm der SSSH
die ersten Initiativen zur Grindung eines tripartiten Gremiums, das schlieflich im August
1993 unter dem Namen Gospodarsko-socijalno vijece (GSV — Wirtschafts- und Sozialrat)
gebildet wurde. Die Griindung des GSV fiel in eine Zeit, in der die Intensitat der bewaffneten
Auseinandersetzungen im Land zuriickgegangen war und die Regierung darauf orientierte, die
Unterstutzung wichtiger Interessensgruppen fir MalRnahmen zur Entwicklung der Wirtschaft
in Friedenszeiten zu gewinnen. Im Zuge dessen kam es auch zu personellen Veranderungen —

so wurde etwa Nikica Valenti¢ neuer Ministerprasident.

Der GSV war zuné&chst ein reines Gremium zum Austausch von Standpunkten und hatte keine
gesetzliche Verankerung. Die Gewerkschaften waren durch die Dachverbédnde SSSH, HUS
und KNSH vertreten, die Regierung durch den Ministerprasidenten und die Arbeitgeber durch
die Kroatische Wirtschaftskammer (Hrvatska Gospodarska Komora — HGK). Am 21.1.1994
wurde dann das Abkommen Uber die Grindung, Zustandigkeit und Arbeit des Wirtschafts-
und Sozialrates von der Regierung, den drei bereits erwéhnten gewerkschaftlichen Dachver-
banden, HGK und HUP unterschrieben. Danach wurde HUP allmahlich wichtiger als die

HGK als Vertreter der Arbeitgeber im sozialen Dialog.

In der urspriinglichen Fassung dieses Abkommens wurde festgelegt, dass Entscheidungen im
GSV getroffen werden kdnnen, wenn mindestens je zwei der drei Vertreterinnen und Vertre-
ter jeder Seite ihnen zustimmen. Es konnte also eine Entscheidung gegen den Willen eines
gewerkschaftlichen Dachverbandes durchgesetzt werden, aber nicht gegen den Willen von
zwei oder drei Dachverbanden. Bis 2003 wurde dieses Abkommen mehrfach geandert; unter
anderem wurde bestimmt, dass jede Seite eine Stimme hat und Entscheidungen mit Stim-
menmehrheit getroffen werden. Dies ist eine Schwéchung der urspriinglichen Konsensorien-

tierung des Gremiums.

Festgelegt wurden aufRerdem die Zustandigkeitsbereiche des GSV. Der GSV soll erstens den
Einfluss 6konomischer Entwicklungen auf die soziale Stabilitdt beobachten und Vorschlage
zur Lohn- und Preispolitik ausarbeiten, um die Entwicklung von Léhnen und Preisen aufei-
nander abzustimmen. Zweitens ist er ein Raum, um Meinungen zu Gesetzesentwirfen aus

dem Bereich der Arbeits- und Sozialpolitik auszutauschen, bevor sie wieder in die Gesetzge-
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bungsprozedur eingehen. Die dritte Aufgabe des GSV ist die friedliche Vermittlung bei Aus-
einandersetzungen zwischen Gewerkschaften und Arbeitgebern und die Forderung des bi- und
tripartiten Dialogs auf allen Ebenen. Der GSV kann also nur zu einem sehr eingeschrankten
Teil der Gesetzesentwiirfe Stellung nehmen; spéter erhielt er allerdings auch das Recht, seine
Meinung zum Staatshaushalt und zu Gesetzen tber 6ffentliche Arbeiten abzugeben sowie die
Durchfiihrung und Abanderungen von Gesetzen zur Arbeits- und Sozialpolitik zu beobachten.

Gegenwartig gibt es acht Ausschiisse des GSV, die zu speziellen Themen arbeiten.

Per Abkommen wurde auch die Mdglichkeit geschaffen, Wirtschafts- und Sozialréate auf regi-
onaler und lokaler Ebene einzurichten. Von dieser Mdglichkeit wurde auf
Gespanschaftsebene auch Gebrauch gemacht — in diesen Réten sitzen Vertreter der Regional-
blros der gewerkschaftlichen Dachverbénde, der Regionalbiros der Arbeitgeber und der
Gespanschaftsregierungen. Bagi¢ (Bagi¢ 2010: 231) zweifelt wegen der geringen Befugnisse
der Gespanschaften in der Wirtschafts- und Sozialpolitik und ihrer geringen finanziellen Mit-
tel an der Effektivitat der regionalen Wirtschafts- und Sozialrate, hélt aber eine detaillierte

Forschung dazu fiir nétig.

Alle drei Seiten im GSV sind mit ihren Fiihrungspersonlichkeiten vertreten. Die Regierung ist
anders als zu Beginn der Existenz des Gremiums nicht mehr mit dem Ministerprésidenten
oder der Ministerprasidentin vertreten, sondern mit einem seiner oder ihrer Stellvertreterinnen
und Stellvertreter, auBerdem mit den fur Wirtschafts-, Arbeits- und Sozialpolitik zustandigen
Ministerinnen und Ministern. Die Zahl der Mitglieder des GSV variierte die ganze Zeit Gber
entsprechend der jeweiligen Zahl von reprasentativen gewerkschaftlichen Dachverbénden.
Regierung und Arbeitgeber haben immer jeweils genauso viele Vertreter im GSV, wie es re-
prasentative Gewerkschaftsverbande gibt. Jeder gewerkschaftliche Dachverband hat je einen

Vertreter oder eine Vertreterin im Gremium.

Im kroatischen GSV findet ein breiter sozialer Dialog nach der Typologisierung von Casey
und Gold statt: Wihrend an einem ,,engen‘ sozialen Dialog nur Gewerkschaften, Arbeitgeber
und eventuell der Arbeitsminister oder die Arbeitsministerin teilnehmen und ausschlief3lich
iber Arbeiterrechte und Arbeitsbedingungen sprechen, nehmen am ,,breiten* sozialen Dialog
Gewerkschaften, Arbeitgeber und Regierung teil und beziehen die makrotkonomische Politik
sowie andere politische Felder wie Bildung und Gesundheit mit ein. Am ,,allumfassenden*
sozialen Dialog nehmen auch andere Interessengruppen teil, und prinzipiell kann die gesamte

Politik zum Thema werden.
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Die Gewerkschaftsvorsitzenden Lesar und Ribi¢ bewerten die erste Phase der Entwicklung
des GSV positiv, weil es hdufige Treffen zu wichtigen Fragen gegeben habe, alle Seiten kom-
promissbereit gewesen seien und die Absprachen des Gremiums eingehalten hétten. Als be-
sonderen Erfolg aus dieser Phase betrachten die Gewerkschaften bestimmte Regelungen des

Arbeitsgesetzbuches von 1995, etwa die Einflihrung des deutschen Mitbestimmungsmodells.

Nach der Einflihrung des Arbeitsgesetzbuches begann die zweite Phase des tripartiten Dia-
logs, in der die Formalisierung der Arbeit des GSV vollendet wurde (au3erdem wurden einige
wichtige staatliche Einrichtungen wie das Kroatische Amt fiir Beschaftigung mit tripartiten
Aufsichtsgremien ausgestattet, und Mitglieder des GSV nehmen ohne Sitz und Stimme an
Sitzungen bestimmter parlamentarischer Ausschusse teil (Kreuzkamp et al. 2009: 273) ). In
dieser Phase (s. dazu Bagi¢ 2010: 232ff.) arbeitete der GSV nicht regelmiBig, und es gab héu-
fig Konflikte auf allen drei Seiten, insbesondere auf Gewerkschaftsseite. Zwischen 1995 und
1996 arbeitete das Gremium kaum, weil die Gewerkschaften ihre Arbeit dort vernachlassig-
ten. Es dauerte bis 1997, bis der GSV seine Arbeit wiederaufnahm, weil die verschiedenen
Dachverbande sich uneins tber die Kriterien der Reprasentativitat und das Abstimmungsver-
fahren im GSV waren. Die Frage der Reprasentativitat wurde 1999 per Gesetz geklart, die
Frage der Stimmenzahl im GSV fir jeden Dachverband erst noch spater mit einem Abkom-

men der Dachverbande untereinander.

In dieser Phase erreichte der GSV kein einziges Abkommen und tagte nicht regelmalRig, ob-
wohl es, nicht zuletzt in Folge des gewéhlten Privatisierungsmodells, gravierende soziale und

6konomische Probleme in Kroatien gab, mit denen er sich hatte beschaftigen konnen.

Die dritte Phase des GSV begann mit dem Regierungswechsel 2000. Die Arbeit des Gremi-
ums war bereits ein halbes Jahr vor den Wahlen wieder in Gang gekommen, und sehr bald
nach der Bildung der neuen Regierung wurde sie fortgesetzt, womit die SDP- gefuhrte Koali-
tion eines ihrer Wahlversprechen, die Starkung des sozialen Dialogs, erfullte. Seitdem tagt der
GSV etwa einmal im Monat. 2001 wurde auRerdem die Regierungsinstitution Ured za
socijalno partnerstvo (Amt fir Sozialpartnerschaft) eingerichtet, die den GSV infrastrukturell

unterstutzt.

Innerhalb dieser dritten Phase konnen zwei Abschnitte unterschieden werden: die Zeit der
SDP- gefuhrten Koalition und die HDZ- gefuhrten Regierungen seit Ende 2003. Nach den
Aussagen damaliger GSV- Mitglieder gibt es zwischen diesen zeitlichen Abschnitten keine

wesentlichen Unterschiede in der Rolle des GSV, sondern nur kleinere Unterschiede, so dass
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es sich nicht um zwei verschiedene Phasen handelt. Der Hauptunterschied besteht darin, dass
Ivo Sanader, Ministerprasident von 2003 bis 2009, grolieres formales Interesse am GSV zeig-
te als sein sozialdemokratischer Vorgianger Racan. Er war haufiger personlich bei GSV- Sit-
zungen anwesend, organisierte besondere Treffen mit Vertretern von Gewerkschaften und
Arbeitgebern und rief haufiger in der Offentlichkeit den GSV zu Entscheidungen auf. Der
GSV war ihm wichtig, um Entscheidungen seiner Regierung zu legitimieren. Die Zahl der
Sitzungen des Gremiums vergroRerte sich insbesondere 2008 und 2009: In diesen Jahren fan-
den (nach 11 bis 16 jéhrlichen Sitzungen in den Jahren zuvor) 28 bzw. 19 Sitzungen statt,
weil der Prozess der Rechtsangleichung an die EU sich beschleunigte. Die meisten Vertreter
von Gewerkschaften und Arbeitgebern im GSV sind der Meinung, dass der GSV seit dem
Regierungswechsel von 2003 formal besser funktionierte, was etwa die Klarheit der Termine
seiner Sitzungen oder die zuverlassige Lieferung von Materialien angeht, dass er aber den-
noch den Zweck seiner Existenz nicht besser erfiillte. Vilim Ribi¢ (MHS) ist sogar der Mei-
nung, dass seit 2003 der GSV nicht mehr Uber strategische Fragen, sondern nur noch Uber
einzelne Gesetzesvorhaben diskutierte, wéahrend Boris Kunst (URSH), der seit 2007 fur die
HDZ im Parlament sitzt, von einem groRen Fortschritt des sozialen Dialogs unter Sanader
ausgeht, weil Sanader selbst gegentiber der Kommunikation mit den Verbanden offener ge-

wesen sei.

In der gesamten dritten Phase wurde es Routine, dass die drei Seiten sich regelmaRig treffen,
sich Uber ihre Plane informieren und ihre Meinungen austauschen. So ist es flr die Verbande
auch mdoglich, Gesetzesvorhaben zu beeinflussen. Wichtig ist auch die Rolle des GSV bei der
friedlichen Beilegung von Tarifauseinandersetzungen und Arbeitskdmpfen (Kreuzkamp et al.
2009: 273). Allerdings bedurfte es eines gewissen Drucks von Gewerkschaftsseite, um das
Funktionieren des GSV im Sinne aller drei Seiten zu beeinflussen: 2010 verliel3en die Ge-
werkschaften das Gremium fur tber einen Monat, weil Materialien oft zu spat kamen oder das
Amt fir Sozialpartnerschaft oft einseitig die Regierung unterstiitzte. Nachdem ein neues Ab-
kommen durchgesetzt war, kehrten die Gewerkschaften zuriick (Eigenes Interview mit dem
NHS, E1).

Was der GSV allerdings bisher nicht erreicht hat, sind langerfristige Abkommen uber ge-
meinsame strategische Ziele (Bagi¢ 2010: 235ff.). Nur ein einziges bedeutsameres Abkom-
men wurde seit 2000 unterzeichnet, ndmlich die im Transformationskapitel erwéhnte Partner-
schaft fir Entwicklung von 2001, und auch dieses Abkommen war nicht langlebig. In den

Krisenjahren seit 2008 gab es nicht einmal einen Versuch, zu einem &hnlichen Abkommen zu
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gelangen. AulRerdem wurde keine der wesentlichen Streitfragen zwischen den drei Seiten
durch einen im GSV ausgehandelten Kompromiss geldst. Dazu gehdren etwa Anderungen des
Arbeitsgesetzbuches, Sonntagsarbeit im Handel, der Mindestlohn etc. In der Frage der Ar-
beitsgesetzgebung entschied die Regierung gewdhnlich einseitig oder die Entscheidung wurde

verschoben.

Dragan Bagi¢ sieht sowohl in Eigenschaften des Gremiums selbst als auch auf allen drei Sei-
ten Ursachen dafur, dass der GSV uber den Status eines Informations- und Konsultationsgre-
miums bisher nicht hinausgekommen ist. Zunachst halt er die Beschlussfassung Utber die
Mehrheit der Stimmen fur problematisch, weil dies dem Erreichen eines Konsenses unter al-
len Beteiligten zuwiderlaufe. In der Praxis lauft dies nach dem Eindruck der gewerkschaftli-
chen Vertreter bei fehlendem Konsens oft darauf hinaus, dass Regierung und Arbeitgeber die
Gewerkschaften tberstimmen — aber auch von Arbeitgeberseite ist zu horen, der GSV sei eher
ein Gremium, in dem die Regierung die Verbande beider Seiten tber ihre Plane informiere
(Kreuzkamp et al. 209: 273). AulRerdem musste sich der GSV in den letzten Jahren mit sehr
vielen Gesetzesvorhaben beschaftigen, bei denen es um die Angleichung an VVorgaben der EU
ging und die daher von den ,,Sozialpartnern® nicht wirklich beeinflussbar waren (Bagi¢ 2010:

237ff.). Dies kostet Zeit, die fur die Beschaftigung mit strategischen Fragen notwendig ware.

Weitere Hindernisse fur die Entwicklung des sozialen Dialogs gibt es durch die Motivationen
der drei Seiten, an der Arbeit des GSV teilzunehmen. Der Regierung geht es nicht zuletzt um
die Legitimation ihrer politischen Entscheidungen. Daher héngt ihre Motivation zum sozialen
Dialog davon ab, wie sie ihre gegenwartige politische Starke, ihr Ansehen in der Offentlich-
keit und die Wichtigkeit bestimmter Themen einschétzt. In den 1990er Jahren stiitzte die HDZ
ihre Legitimation auf ihren deutlichen Wahlsieg und war nicht bereit, die Macht mit anderen
Akteuren zu teilen. Dies &nderte sich mit dem Regierungswechsel 2000. Die SDP- gefiihrte
Koalition kam zum einen nicht zuletzt durch die Unterstiitzung verschiedener Teile der Zivil-
gesellschaft, einschliel3lich der Gewerkschaften, an die Macht, zum anderen handelte es sich
um eine heterogene und instabile Koalition, die dadurch besonders anfallig gegentiber offent-
licher Kritik war. Aufgrund ihrer Heterogenitdt hatte sie es andererseits auch schwer, klare

Standpunkte zu finden und mit diesen in den sozialen Dialog einzutreten.

Die 2003 an die Macht zuriickgekehrte HDZ wollte gleich zu Beginn Signale aussenden, dass
ihre Rickkehr an die Macht keine Riickkehr in die 1990er Jahre sei. Durch die in der Folge-

zeit entstehende gunstige 6konomische Situation stand sie jedoch nicht unter starkem Re-
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formdruck, abgesehen von der Rechtsangleichung an die EU, und brauchte den sozialen Dia-
log daher auch nicht zur Legitimation ihrer Politik.

Auf gewerkschaftlicher Seite ist die organisatorische Zersplitterung ein groRes Problem. Sie
fuhrt dazu, dass die Gewerkschaften oft zu schwach sind, ihre Forderungen direkt gegen die
Arbeitgeber durchzusetzen, und stattdessen auf gesetzliche Lésungen orientieren. Daher wird
der tripartite Dialog mit Fragen Uberlastet, die eigentlich in die direkte Auseinandersetzung
zwischen Gewerkschaften und Arbeitgebern gehoren. Dazu kommt die Konkurrenz zwischen
den repréasentativen Dachverbanden, die nicht nur Uber die Gewinnung neuer Mitglieder, son-
dern auch Uber das Abwerben von Mitgliedern anderer Verbande wachsen kénnen. Diese
Konkurrenz hat zur Folge, dass ein Dachverband durch die Bereitschaft zu irgendeinem
Kompromiss im GSV Gefahr lauft, von anderen Verbanden des Verrats an den Interessen der
Beschaftigten bezichtigt zu werden. Besonders problematisch ist dies in einer Situation wie in
Kroatien, wo die Gewerkschaften ohnehin unter Mitgliederverlusten und geringer Zufrieden-
heit der Mitgliedschaft leiden. Ein Beispiel flr die Rolle der Gewerkschaftsfragmentierung ist
das schnelle Ende der Partnerschaft fir Entwicklung von 2001: Dass der NHS dieses Doku-
ment nicht unterzeichnete, erleichterte seinen Gegnern im SSSH die Durchsetzung ihrer Posi-

tion.

Hinzu kommt, dass die Dachverbédnde um den Beitritt von Einzelgewerkschaften konkurrie-
ren, indem sie den Teil der Einnahmen niedrig halten, den die Gewerkschaften an den Dach-
verband abfuhren missen. Daher fehlt Geld fir die Bezahlung von hauptamtlichen Fachkraf-
ten, die die Qualitat von Entscheidungen und damit die Rolle der Dachverbande im Entschei-
dungsprozess des GSV verbessern konnten. Auflerdem ist die Mehrheit der Funktionare der
Dachverbande schon sehr lange im Amt, wodurch das Verhéltnis der Verbande untereinander
durch altere personliche Konflikte belastet wird. Schlie3lich ist zu berlicksichtigen, dass die
Entscheidungsgewalt der Dachverbande gegenuber den Einzelgewerkschaften sehr begrenzt
ist und immer die Gefahr besteht, gegen die Interessen wichtiger Mitgliedsgewerkschaften zu
verstolien; um gemeinsame Entscheidungen der Dachverbénde im GSV zu erreichen, missten
daher alle reprasentativen Dachverbande gleichzeitig Personen mit hohen Fiihrungsqualitéten
an der Spitze haben. Mit Ausnahme von HURS verfligt auch kein Dachverband tber die Mit-
tel, im Falle eines ausgehandelten Kompromisses den ,,sozialen Frieden* zu garantieren, weil

allein die Einzelgewerkschaften tuber die Organisation von Streiks entscheiden.
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Auf der Seite der Arbeitgeber besteht das Problem, dass HUP Uberwiegend grof3e und mittlere
Unternehmen organisiert, wahrend etwa die Halfte der Beschaftigten in Kleinunternehmen
arbeitet. HUP hat damit keine Mdglichkeit, gegentber kleinen Unternehmen die Einhaltung
eines Abkommens durchzusetzen. Wirde HUP nun einem Abkommen zustimmen, mit dem
die Rechte der Beschaftigten und ihre Lohne bedeutsam erhoht wirden, wiirde den in HUP
organisierten Unternehmen durch die Kleinunternehmen Konkurrenz tber geringere Arbeits-
kosten entstehen. AuBerdem konnten radikale Reformen, die nicht allen in HUP zusammen-
geschlossenen Unternehmen niitzen wirden, zu Problemen bei der Erreichung eines Konsens

innerhalb des VVerbandes fiihren.

SchlieBlich sieht Bagi¢ eine Ursache fiir die schwache Entwicklung des sozialen Dialogs in
der politischen Kultur Kroatiens, wo es zwar eine Kultur der Verhandlung zum eigenen Vor-
teil, aber keine Kultur des Dialogs gebe; der Dialog sei nicht ausschlieBlich auf die Erzielung

eigener Vorteile, sondern auf die Zusammenarbeit der beteiligten Seiten gerichtet.

Nach Aussagen von Gewerkschaftern in den im Rahmen dieser Arbeit durchgefiihrten Inter-
views nimmt die Rolle des GSV unter der sozialdemokratischen Regierung, die seit Ende
2011 im Amt ist, noch weiter ab. So sagt die MHS-Mitgliedsgewerkschaft NSZVO:

,Ja, ich denke, dass die Rolle des Wirtschafts-und Sozialrats sehr wichtig fiir die Gewerk-
schaften ist...Aber...die neue sozialdemokratische Regierung verkleinert die Rolle des Wirt-
schafts-und Sozialrats...Und er ist heute ein Gremium, in dem man nichts dndern kann* (Ei-
genes Interview mit der NSZVO, A3).

Von SSSH -Seite ist zu erfahren, dass auf Verlangen der Regierung im Februar 2012 ein neu-
es Abkommen ber den GSV unterzeichnet wurde, das nur noch funf Ausschisse vorsieht, in
denen Gesetzesvorhaben besprochen werden kdnnen — selbst diese Mdglichkeit werde aber
kaum genutzt*® (Eigenes Interview mit dem SSSH, E2). HUS berichtet, dass es im ersten
Halbjahr 2012 nur zwei Treffen des Ministerprasidenten mit den Spitzen der Dachverbande
gegeben habe und es vorher h&ufigere Treffen gegeben habe (Eigenes Interview mit HUS,
E3). Der NHS merkt aullerdem an, die Regierung habe bisher keine Vertreter der Verbande in

parlamentarische Ausschisse bestellt (Eigenes Interview mit dem NHS, E1).

Seit 2012 sind die Kriterien flr die Reprasentativitat der gewerkschaftlichen Dachverbande

und Arbeitgeberverbénde, die ihnen die Teilnahme am GSV ermdglicht, zusammen mit der

**Nach dem Abkommen vom 25.7.2013 gibt es immer noch fiinf Ausschiisse, s. GSV 2013.
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Représentativitat von Gewerkschaften in Tarifverhandlungen in einem Gesetz geregelt (s.o.
S.156). Die Kriterien lauten folgendermalien (Hrvatski Sabor 2012: 1): Ein Arbeitgeberver-
band hoherer Ebene ist reprasentativ, wenn er mindestens sechs Monate vor seinem Antrag
auf Représentativitat registriert wurde, mindestens 3000 Arbeitgeber organisiert oder bei den
bei ihm organisierten Arbeitgebern mindestens 100.000 Arbeiterinnen und Arbeiter beschaf-
tigt sind, bei ihm mindestens finf Arbeitgeberverbande verschiedener Branchen organisiert
sind, er selbst oder seine Mitgliedsverbande Buros in mindestens vier Gespanschaften haben
und er Uber ausreichende Mittel fir seine Arbeit verfugt und mindestens finf Arbeiterinnen
und Arbeiter auf vertraglicher Basis beschaftigt. Er muss alle diese Kriterien erfiillen. Die
Kriterien fir Gewerkschaftsdachverbénde sind &hnlich: Ein Dachverband muss mindestens
sechs Monate vor Antragsstellung registriert worden sein, mindestens 50.000 Arbeiterinnen
und Arbeiter organisieren sowie mindestens finf Gewerkschaften aus verschiedenen Bran-
chen, er selbst oder seine Mitgliedsgewerkschaften mussen Buros in mindestens vier Gespan-
schaften haben, und er muss ber ausreichende Mittel flr seine Arbeit verfiigen und mindes-

tens flnf Arbeiter auf vertraglicher Basis beschaftigen.
9.7 Arbeitsgerichte

Anfang des Jahres 2012 nahm in Zagreb das erste spezialisierte Arbeitsgericht in Kroatien
seine Arbeit auf (hrt, 3.1.2012). Dies war ein Zugestandnis, das die Gewerkschaften bereits
der HDZ- Regierung abgerungen hatten. Das Ziel dabei war, die Zahl der ungeldsten arbeits-
rechtlichen Streitigkeiten zu verringern — nach Gewerkschaftsangaben von 2010 etwa 15.000,
davon die Halfte in Zagreb. Das Arbeitsgericht soll sich mit der Kindigung von Tarifvertra-
gen, aulerordentlichen Kindigungen und der Nichtauszahlung von Léhnen und Beitrédgen

befassen.

Die Regierung hatte den Gewerkschaften die Grindung des Arbeitsgerichtes in einem Ab-
kommen von 2010 zugesichert (Tportal, 1.7.2011). Der Dachverband HUS kritisierte aber
bereits 2011, ein Arbeitsgericht sei nicht genug, die Regierung erfiille ihre Verpflichtung da-
mit nur formal. Die Gewerkschaften fordern die Griindung von weiteren Arbeitsgerichten in
Split, Rijeka und Osijek. Die neue sozialdemokratische Regierung verkiindete jedoch gleich
zu Beginn ihrer Amtszeit, die Grindung weiterer Arbeitsgerichte sei nicht geplant (Tportal,
5.1.2012).

Der Jurist Viktor Gotovac vertritt die Ansicht, mit dem neuen Arbeitsgericht werde sich im

Prinzip nichts dndern, denn es handele sich hier nur um eine Umbenennung einer Abteilung
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des Zagreber Gerichts (ebd.). Auch erste Einschatzungen von Gewerkschaftsseite nach eini-
gen Monaten Arbeit des neuen Gerichts gehen in diese Richtung. So ist von HUS im Inter-

view zu horen:

.»-..in Zagreb hat auch vorher eine besondere Abteilung fiir Arbeitsrecht existiert, und jetzt
wurde diese Abteilung als organisatorische Einheit nur in Arbeitsgericht umbenannt, und es

Ist sicher nicht viel passiert* (Eigenes Interview mit HUS, E2).
9.8 Die staatliche Arbeitsinspektion

Die Arbeitsinspektion wurde 1996 als dem Arbeitsministerium unterstellte Einrichtung ins
Leben gerufen; das entsprechende Gesetz wurde am 28.7.1996 vom kroatischen Parlament
verabschiedet (Hrvatski Sabor 1996). Ihre Aufgabe ist die Aufsicht tiber die Anwendung von
Gesetzen und Vorschriften, die die Arbeitsverhéltnisse und den Arbeitsschutz betreffen (Arti-
kel 2). Um die Durchfiihrung der Arbeit der Inspektion zu gewahrleisten, wurde die Einrich-
tung von Niederlassungen des Ministeriums in Osijek, Rijeka, Split, Varazdin und Zagreb
beschlossen (Artikel 3). Die Arbeitsinspektorinnen und -inspektoren sind verpflichtet, Anzei-
gen aus dem Gebiet des Arbeitsrechtes nachzugehen, die von Arbeitgebern, Beschéftigten,
Betriebsraten, Gewerkschaften, Arbeitgeberverbdnden, Korpern der Renten-, Gesundheits-
und Arbeitsunféhigkeitsversicherung oder des Arbeitsamtes oder einer anderen juristischen
Person mit Offentlichen Befugnissen kommen, und haben die anzeigenden Personen tber den
Verlauf des Verfahrens und tber eventuell getroffene MaRnahmen zu informieren (Artikel
16). Die Artikel 33 und 34 legen Geldstrafen zwischen 1.000 und 250.000 Kuna fiir ermittelte
arbeitsrechtliche VerstoRe fest (ebd.).

2013 kindigte die Regierung an, mit einem neuen Gesetz werde die Arbeitsinspektion ab
1.1.2014 mehr Befugnisse erhalten, etwa Betriebe wegen Gesetzesverstolien schlielen konnen
(Slobodna Dalmacija, 4.10.2013). Zu diesem neuen Gesetz ist jedoch online im Gesetzesblatt

noch nichts zu finden.

Die Gewerkschaften werden regelmaRig auf GSV-Sitzungen tber die Arbeit der Inspektoren
unterrichtet und treffen sich mit ihnen auch auRerhalb des GSV (Eigenes Interview mit dem
NHS, E1). Von gewerkschaftlicher Seite wird Gbereinstimmend gesagt, dass die Zusammen-
arbeit mit der Arbeitsinspektion zwar gut funktioniere, dass diese Einrichtung aber unterbe-
setzt sei, was nicht zuletzt an den geringen Lohnen der Arbeitsinspektorinnen und -
inspektoren liege. Es gebe viele Falle, wo verh&ngte Strafen nicht durchgesetzt wirden oder

die Identitat von Beschaftigten, die GesetzesverstoRe gemeldet hatten, dem Arbeitgeber be-
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kannt wirde (Eigenes Interview mit NHS, SSSH und SSSH/2, E1/E2/B4). Auf Nachfrage
wird von SSSH- Seite bestétigt, dass es auch bei der Arbeitsinspektion Falle von Korruption

gegeben habe (Eigenes Interview mit dem SSSH/2, B4).
9.9 Fazit

Die kroatischen Gewerkschaften haben in verschiedenen Punkten einen rechtlichen Rahmen
flr ihre Tatigkeit, der ihnen viel Spielraum lasst und auf ihre Anerkennung als gesellschaftli-
cher Akteur hindeutet. Dazu gehdren das Recht auf Gewerkschaftsgrindungen, der Schutz
von Gewerkschaftsmitgliedern vor Diskriminierung, das Streikrecht, das Verfassungsrang hat
und ausdrticklich auch Solidaritatsstreiks zulésst, das gesetzliche Monopol auf Tarifverhand-
lungen und die abgesicherte Stellung der gewerkschaftlichen Vertrauensleute, die — anders als
etwa in Deutschland — auch Betriebsratsaufgaben an sich ziehen kdnnen. In der kroatischen
Rechtsordnung ist also die Rolle der Gewerkschaften institutionell abgesichert, eine ganze
Reihe von gesetzlichen Bestimmungen kann den Gewerkschaften als Machtquelle dienen.

Problematisch ist allerdings, dass die Gesetzeslage Gewerkschaftsgriindungen nur an sehr
einfach zu erfullende Bedingungen knupft und damit die Zersplitterung der Gewerkschafts-
landschaft zusatzlich fordert. Damit wird also die Organisationsmacht geschwécht. Und die
ohnehin schon unzureichende Organisationsmacht der kroatischen Gewerkschaften — dazu
gehoren etwa ihre Fragmentierung, aber auch das geringe Engagement der Mitgliedschaft -
erschwert auch die Nutzung gesetzlicher Mdglichkeiten. So sind etwa Streiks meistens Ver-
zweiflungsstreiks wegen bevorstehender Konkurse oder monatelang ausbleibender Lohnzah-
lungen, Branchentarifvertrage bieten oft kein Niveau an Rechten, das wesentlich tber gesetz-
liche Bestimmungen hinausgehen wiirde, und sind aul’erdem auf Allgemeinverbindlichkeits-

Erklarungen durch den Staat angewiesen.

Am letzten Punkt zeigt sich, dass die Gewerkschaften versuchen, ihre Schwéche auf betriebli-
cher Ebene durch die Hilfe des Staates auszugleichen. Auch diese Strategie hat jedoch Gren-
zen, weil der Staat nur ein sehr geringes BemUhen zeigt, Gewerkschaften einzubinden. Insti-
tutionell zeigt sich dies an der Unterentwicklung des tripartiten Dialogs, der von der aktuellen
sozialdemokratischen Regierung sogar mehr vernachléssigt wird als vorher von der konserva-
tiven Regierung, am Fehlen von spezialisierten Arbeitsgerichten mit Ausnahme der Haupt-
stadt Zagreb — an dieser Situation will die aktuelle Regierung erklartermafen nichts andern —

und an der Unterbesetzung der staatlichen Arbeitsinspektion.
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10. Gewerkschaftliche Macht in zwei ausgewahlten Bereichen der kroati-

schen Okonomie: Bauwirtschaft und Energiekonzern INA

10.1 Fallauswahl

In diesem Kapitel werden die empirischen Ergebnisse der Untersuchung der gewerkschaftli-
chen Situation in zwei ausgewahlten Branchen dargestellt. Es handelt sich hierbei um den Ol-
und Gaskonzern INA und die kroatische Baubranche. Die Auswahl dieser beiden Félle ist

zundchst zu begriinden.

Zunichst hat sich die Frage gestellt, was iiberhaupt als ,,Fall* definiert werden soll, um die
Forschungsfrage beantworten zu kénnen (zum Folgenden Gléser/Laudel 2010: 95ff.). Insbe-
sondere geht es hier darum, auf welcher sozialen Ebene die Félle angesiedelt sein sollen. Die
Forschungsfrage nach der gesellschaftlichen Macht der Gewerkschaften bzw. dem mdglichen
Beitrag der Gewerkschaften zu einem gegenhegemonialen Projekt zielt auf die gesamtgesell-
schaftliche Ebene; um diese Frage empirisch untersuchen zu kénnen, war jedoch das konkrete
politische Handeln von Gewerkschaften im Rahmen betrieblicher Auseinandersetzungen zu
untersuchen. Die Félle sind also auf der Organisationsebene angesiedelt.

Als nédchstes war zu entscheiden, welche Falle untersucht werden sollen. Es gibt bei der
Auswahl von Féllen in der qualitativen Forschung zwar keine so strengen Regeln wie bei der
Stichprobenziehung in quantitativen Untersuchungen, jedoch sind zwei wichtige Anforde-
rungen zu beachten: Zum einen sollen die unabhdngigen Variablen variieren, zum anderen
sollen die intervenierenden Variablen moglichst konstant gehalten werden. Beides ist wich-
tig, um eine Beantwortung der Forschungsfrage zu ermdéglichen. AulRerdem gibt es spezielle

Strategien der Fallauswabhl:

e Auswahl typischer Falle: Dies ist der Versuch, sich dem Prinzip der Représentativitat
von Stichproben anzundhern. Die untersuchten Falle sollen das Untersuchungsfeld
maoglichst gut reprasentieren, also typische Auspragungen von Variablen und Einfluss-
faktoren enthalten. Das Problem ist, dass dies erst entschieden werden kann, wenn

man das Untersuchungsfeld bereits gut kennt.

e Auswahl von Extremfallen: Dies ist das Gegenteil der Auswahl typischer Falle. Diese
Strategie basiert auf der Vorstellung, dass Extremfélle die gesuchten Kausalzusam-

menhinge besonders deutlich und damit leichter untersuchbar préisentieren. ,,Extrem
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heil3t dabei, dass bestimmte Variablen besonders stark oder schwach ausgepragt sind
oder dass die Wirkung intervenierender Variablen blockiert wird.

e Suche nach empirischen Gegenbeispielen: Diese Strategie ist besonders geeignet, um
im Rahmen einer bereits begonnenen Untersuchung weitere Falle auszuwahlen. Wenn
es moglich ist, weitere Falle zu suchen, wenn die ersten Ergebnisse schon vorliegen,
sollte man gezielt nach Féllen suchen, die den bisher entwickelten Interpretationen zu
widersprechen scheinen. So werden zum einen mehr Einflussfaktoren einbezogen,
zum anderen muissen die Gegenbeispiele in ein eine konsistente theoretische Erklarung

einbezogen werden, die dadurch umfassender wird.

Je nach Fragestellung kann aber auch eine andere Auswahlstrategie gewahlt werden. Weil vor
der Durchfuhrung der Interviews nur geringe Kenntnisse des Untersuchungsfeldes vorlagen,
weil es nicht viel Literatur zu diesem Thema gab, waren die ersten beiden Strategien in die-
sem Falle ungeeignet. Die dritte Strategie schied wegen Zeitmangels aus. Aufgrund der Ei-
genheiten des Forschungsfeldes wurde eine andere Strategie gewahlt: Die untersuchten Félle
sollten Trendaussagen ermdglichen, d.h. sie sollten vorsichtige Annahmen uber die zukdinfti-
ge Entwicklung der gewerkschaftlichen Situation in Kroatien zulassen. Kroatien ist ein Trans-
formationsland, also ein Land im Ubergang, das nach wie vor im Privatisierungsprozess
steckt und das im Zuge dessen eine weitgehende Deindustrialisierung erlebt hat, die bis heute
nicht abgeschlossen ist. Um Trendaussagen zu ermdglichen, waren Branchen auszuwéhlen,
von denen anzunehmen ist, dass sie auf absehbare Zeit fur die kroatische Okonomie relevant
bleiben werden und in denen die Rolle des Staates moglichst gering ist (letzteres tragt auch
zur Konstanthaltung der intervenierenden Variable Rolle des Staates bei). Gleichzeitig sollen
die unabhéngigen Variablen zwischen den Branchen variieren. Hinzu kommen forschungs-
praktische Fragen wie die Mdoglichkeit, Uberhaupt Kontakte zu knuipfen, und die Bereitschaft

der Akteure, sich untersuchen zu lassen.

Die Zahl der untersuchten Falle hangt von der Gesamtzahl geeigneter Félle, der Anzahl von
Fallen, die man braucht, um die unabhangigen Variablen variieren zu lassen, und von for-
schungspraktischen Aspekten wie der zur Verfligung stehenden Zeit ab. Weil bereits nach

zwei Fallen die gesuchte Variation erreicht war, wurden nur zwei Falle untersucht.

Sowohl bei der Bauindustrie als auch beim Olkonzern INA ist davon auszugehen, dass sie
auch in Zukunft noch eine wichtige Rolle in der kroatischen Okonomie spielen werden: Das

Olgeschéft ist ohnehin profitabel, und INA ist auch nach der Privatisierung bzw. dem Verkauf
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der Aktienmehrheit an die ungarische MOL profitabel geblieben. Die Bauwirtschaft befindet
sich zwar gegenwartig durch die schwierige Lage der kroatischen Staatsfinanzen und dadurch
fehlende Staatsauftrage in einer schlechten 6konomischen Situation, war jedoch bis Krisenbe-
ginn aufgrund des regen kroatischen Autobahnbaus eine wichtige Konjunkturlokomotive und
ist nicht im Zuge des Privatisierungsprozesses dramatisch geschrumpft wie das verarbeitende
Gewerbe. Ihre gegenwartige Situation ist konjunkturell bedingt und deutet nicht auf ihr lang-

fristiges Verschwinden hin.

Die Rolle des Staates ist in beiden Féllen schwach: Die Bauwirtschaft ist fast vollstandig pri-
vatisiert, bei INA ist die ungarische MOL Hauptaktiondr — der kroatische Staat ist zwar noch
als zweitgroRter Aktiondr vertreten, MOL hatte aufgrund eines Abkommens mit dem kroati-
schen Premierminister Sanader von 2009 jedoch schon vor dem Erreichen der Aktienmehrheit
das Recht, allein Uber alle strategischen Fragen zu entscheiden, und sitzt den Gewerkschaften

bei Tarifverhandlungen allein gegeniber.

Die unabhangigen Variablen lassen sich mit Hilfe dieser zwei Félle variieren: INA gehdrt zu
den Betrieben mit strategischer Bedeutung, also hoher Produktionsmacht, wo die Gewerk-
schaften stark vertreten und als Verhandlungspartner institutionell anerkannt sind (s. dazu
S.151ff.). Aufgrund der Profitabilitat der Firma ist auBerdem von einer eher geringen Erwerb-
slosigkeit, also hoher Marktmacht, auszugehen. Die Bauindustrie wurde in persénlichen Ge-
sprachen oder in Interviews mit Dachverbanden nie als strategisch wichtiger Bereich genannt;
auBerdem sind die Gewerkschaften im Privatsektor generell schwécher vertreten und von den
Arbeitgebern weniger akzeptiert, und innerhalb des Privatsektors sind sie vor allem im verar-
beitenden Gewerbe relativ stark vertreten, in der Baubranche hingegen am schwachsten von
allen Teilen des Privatsektors (s. dazu S.97ff.). Aufgrund der schwierigen 6konomischen Si-

tuation der Branche ist aul’erdem von einer niedrigen Marktmacht auszugehen.

Es ist auBerdem in diesem Fall gerechtfertigt, eine Branche und ein grolRes Einzelunterneh-
men zu untersuchen, denn aufgrund der gemeinsamen Abhéngigkeit von Staatsauftragen ist
von einer relativ einheitlichen Situation in der Baubranche auszugehen, und es wird hier au-
Rerdem ein Branchentarifvertrag ausgehandelt, so dass eine Untersuchung gewerkschaftlicher
Erfolge auf der Ebene von Einzelunternehmen nicht sinnvoll ist. Auf der anderen Seite ware
es nicht sinnvoll, statt INA allein die Ol- oder die Energiebranche zu untersuchen, weil die
Bedingungen hier zu unterschiedlich sind: Zur Energiebranche gehdrt etwa der Stromerzeuger
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HEP, der noch vollstandig dem Staat gehort, zur Olbranche etwa das petrochemische Unter-

nehmen DIOKI, das sich im Konkursverfahren befindet.

Das entscheidende Argument liefert jedoch die Untersuchung der kroatischen Tarifvertrége (s.
dazu S.163ff.): Im Allgemeinen bieten Haustarifvertrage bessere Bedingungen als Branchen-
tarifvertrage; es erscheint daher gerechtfertigt davon auszugehen, dass ein grof3es Unterneh-
men und eine Branche untersucht werden mussen, will man relativ erfolgreiche Gewerkschaf-

ten auf der einen und relativ erfolglose Gewerkschaften auf der anderen Seite untersuchen.

Forschungspraktische Griinde kamen hinzu. Statt INA wére es auch moglich gewesen, andere
strategisch wichtige privatisierte Firmen, namlich Podravka oder Tesla Ericsson (s. S.151ff.)
zu untersuchen. Bei INA war es uber personliche Kontakte jedoch sehr schnell méglich, In-
terviewpartner zu finden, wéhrend bei Podravka schon 2011 die Antwort ablehnend war. Statt
der Baubranche ware es auch mdglich gewesen, andere gewerkschaftlich schwach organisier-
te Teile des Privatsektors zu untersuchen. Hier waren die Versuche jedoch vergeblich, Kon-

takt zu Gewerkschaften aus der Handels- und der Finanzbranche herzustellen.
10.2 Die Situation der Gewerkschaften bei INA
10.2.1 Vorstellung der Firma

INA ist die Abkurzung von Industrija Nafte (Erd6lindustrie). Die Firma wurde am 1.1.1964
gegrindet und entstand durch die Fusion von Naftaplin Zagreb, einer Firma, die sich mit der
Erschlieung und Produktion von Erddl und Erdgas beschéftigte, mit den zwei kroatischen
Olraffinerien in Rijeka und Sisak (INA, 0.J.a). INA hat die filhrende Position im kroatischen
Olsektor und spielt eine wichtige Rolle in der gesamten Region bei der ErschlieRung und Pro-
duktion von Erddl und Erdgas, der Verarbeitung von Erdél und der Distribution von Erddl
und Erdélderivaten (ebd.).

Nach der Griindung 1964 hiel? die Firma zundchst Kombinat nafte i plina (Erdol- und Erdgas-
Kombinat) und erhielt am 31.12. desselben Jahres den heutigen Namen. Ende 1964 wurde
INA um eine Handelsgesellschaft und 1966 um die Raffinerie Lendava in Slowenien erwei-
tert. Im Laufe der Zeit wuchs INA zu einer Firma, die die Olraffinerie Zagreb, eine Fabrik fiir
mineralische Diingemittel in Kutina, Petronafta Solin, die Olpipeline Opatovac (Bosanski
Brod in Bosnien-Herzegowina), Inzenjering Zagreb, die petrochemischen Fabriken OKI in
Zagreb sowie DINA Omisalj umfasste. Die Verarbeitungskapazitat wuchs bis 1979 von an-
fanglich 2,2 Millionen Tonnen auf 15 Millionen Tonnen jahrlich. Naftaplin forderte 1980 3
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Millionen Tonnen. Innerhalb von etwa zehn Jahren ab 1966 wuchs die Zahl der Tankstellen
von 195 auf iiber 500. 1979 wurde eine Pipeline von Omisalj nach Sisak, Bosanski Brod,

Pancevo und Novi Sad in Betrieb genommen (ebd.).

Die 6konomische Krise der 1980er Jahre in Jugoslawien bremste die Entwicklung der Firma.
Wahrend des kroatischen Unabhéngigkeitskrieges war INA zentral fiir die Energieversorgung
des Landes (ebd.).

Ab 1990 war INA ein Unternehmen in staatlichem Eigentum und wurde 1993 in eine Aktien-
gesellschaft umgewandelt. 2003 begann die erste Phase der Privatisierung: Der ungarische
Olkonzern MOL wurde mit dem Kauf von 25% plus einer Aktie strategischer Partner. 2005
wurden 7% der Aktien dem Fond der kroatischen Kriegsveteranen tbertragen. 2007 wurden
die Aktien von INA an der Zagreber und der Londoner Borse gelistet, in einer 6ffentlichen
Ausschreibung wurden weitere 17% privaten und institutionellen Investoren verkauft. 2007
wurden 7% der Aktien jetzigen und friheren INA-Beschéftigten verkauft. Damit fiel der An-
teil des kroatischen Staates an den INA-Aktien auf unter 50%, und MOL und der Staat ver-
stdndigten sich auf erste Abdnderungen des Vertrages uber die wechselseitigen Beziehungen
der zwei Haupteigentimer. Im Herbst 2008 vergroflerte MOL seinen Anteil durch den Kauf
von Aktien kleinerer Aktionarinnen und Aktionére auf 47,16% (ebd.). Gegenwértig liegt der
Anteil von MOL bei etwa 47,5%, der des kroatischen Staates bei etwa 44% und der von

Kleinaktionarinnen und —aktionéren bei etwa 8% (Eigenes Interview mit INAS, C4).

2013 schrieb die kroatische Justiz einen internationalen Haftbefehl gegen den MOL-
Vorstandsvorsitzenden Zsolt Hernadi aus (Bognar 2013). Der Vorwurf lautet, MOL habe
2009 dem damaligen kroatischen Premierminister Ivo Sanader, der 2012 in erster Instanz we-
gen verschiedener Korruptionsfélle zu zehn Jahren Haft verurteilt wurde, ein Bestechungsgeld
von zehn Millionen Euro gezahlt, um die Fuhrung bei allen geschéftlichen Entscheidungen
bei INA Ubernehmen zu kénnen. Hernadi bestreitet jede Schuld, die ungarische Justiz weigert
sich ihn auszuliefern. Daruiber hinaus rief die ungarische Regierung unter Premier Viktor Or-
ban (der ungarische Staat ist mit 24,6% grofter Einzelaktionar von MOL) MOL auf, seine
INA-Anteile zu verkaufen, so dass die Zukunft der Firma gegenwaértig ungewiss ist. Einen
weitergehenden Vorwurf gegentiber MOL erhebt im Interview die bei INA vertretene Ge-
werkschaft EKN:

,Ich denke, das Ziel von MOL ist es, 50% der Aktien zu erlangen, obwohl es nicht besonders

wichtig ist, weil sie seit zehn Jahren die Firma beherrschen. Es ist ein Geheimabkommen zwi-

183



schen der Regierung, die INA verkaufte, und MOL, dass die Ungarn die Mehrheit haben wer-
den, wenn sie versuchen etwas zu entscheiden. In der Firma sitzen sie auf der ausschlagge-

benden Position. Seit 2000 ist es so*“ (Eigenes Interview mit EKN, C2).

Seit August 2013 verhandelt die Regierung mit MOL (ber die Anderung des 2009 abge-
schlossenen Gesellschaftervertrags (Format, 6.2.2014). Neuerdings wird gemeldet. MOL wol-
le seine Anteile an den russischen Gasproduzenten Gazprom verkaufen (Tiroler Tageszeitung,
18.7.2014).

10.2.2 Die bei INA vertretenen Gewerkschaften

Bei INA sind drei Gewerkschaften vertreten, und mit allen konnten Interviews gefiihrt wer-
den:

EKN (Samostalni Sindikat Energetike, Kemije i Nemetala Hrvatske — Unabhangige Gewerk-
schaft der Energiewirtschaft, chemischen und nichtmetallischen Industrie Kroatiens): Hier
handelt es sich um eine Branchengewerkschaft, die laut ihrer Homepage in folgenden Berei-
chen vertreten ist: elektrische Energie, Kohle, Erdél, Wasser, Erdgas, Olpipelines, Olraffine-
rien, chemische und pharmazeutische Industrie, Glasindustrie, Keramikindustrie etc. Die Ge-
werkschaft organisiert etwa 90 Unternehmensniederlassungen und hat ca. 10 hauptamtlich
Beschaftigte (EKN 2013). lhr Grindungskongress fand im Marz 1990 statt. Auf diesem wur-
den Satzung und Grundlagenprogramm beschlossen. Am 29. und 30.1.1993 fand in Tuheljske
Toplice die erste Konferenz der Gewerkschaft statt, auf der Anderungen der internen Organi-
sation, des Programms und des Statuts beschlossen wurden (ebd.). Vorsitzender von EKN ist
seit 1996 Ivan Tomac. Sein Vorginger war Davor Juri¢, der spitere Vorsitzende des Dach-
verbands SSSH; sein Vorgénger, der erste Vorsitzende von EKN, war Ivan Mileti¢. Deutliche
Unterschiede in der Politik der verschiedenen Vorsitzenden werden im Interview verneint
(Eigenes Interview mit EKN, C2).

Innerhalb der ersten zw6lf Monate nach der Grindung traten 55.000 Beschaftigte von in den
Organisationsbereichen von EKN insgesamt Arbeitenden der Gewerkschaft bei. Aber wah-
rend des Unabhangigkeitskrieges wurden viele Betriebe zerstort, und ab 1999 gingen fast
30.000 Arbeitsplatze verloren. Heute arbeiten im Organisationsbereich von EKN etwa 40.000
Beschaftigte; davon sind 9.000 Mitglieder von EKN. EKN hat gegenwartig 52 Tarifvertrage
abgeschlossen, die 85% der Mitglieder der Gewerkschaft erfassen; allerdings ist kein einziger
Branchentarifvertrag darunter (EKN 2013).
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EKN gehort zu den Grindungsmitgliedern des Dachverbandes SSSH und gehdrt diesem
Dachverband bis heute ununterbrochen an. AufRerdem ist die Gewerkschaft in ihrem Organi-
sationsbereich die einzige, die gleichberechtigtes Mitglied internationaler Dachverbande ist
(seit 1993) (ebd.).

An konkreten Erfolgen ihrer Arbeit nennt die Gewerkschaft den erfolgreichen Einsatz fur die
Erhaltung bestehender Arbeiterrechte anlésslich der geplanten Privatisierung von Petrokemija
(s. dazu S.70) und der Umstrukturierung des Pharmaunternehmens Pliva sowie die Durchset-
zung eines besonderen Gesetzes uber die Pensionierung von Bergarbeitern anlésslich der
SchlieBung des letzten kroatischen Bergwerks. Sie hélt sich auBerdem zugute, als eine der

ersten kroatischen Gewerkschaften den Nutzen von Betriebsréten erkannt zu haben (ebd.).

Im Interview nennt EKN als Problem ihrer Arbeit, dass es in den von ihr organisierten Bran-
chen mindestens 10 Gewerkschaften gibt. Dafuir werden Berater aus amerikanischen Gewerk-
schaften verantwortlich gemacht, die schon Anfang der 1990er Jahre die These vertreten hat-

ten, Gewerkschaftspluralismus sei etwas Positives (Eigenes Interview mit EKN, C2).

Bei INA hat EKN etwa 1500 Mitglieder, vorwiegend in den Raffinerien. Es handelt sich um

die kleinste der drei bei INA vertretenen Gewerkschaften (ebd.).

INAS - Sindikat naftne djelatnosti (INAS - Gewerkschaft der Olbranche): Hier handelt es sich
um eine Hausgewerkschaft und die groBte Gewerkschaft bei INA (INAS 2013). Sie hat Mit-
glieder in allen organisatorischen Bereichen von INA selbst sowie in einigen Firmen, die zur
INA-Gruppe gehoren, namlich TRS*, STSI®!, Maziva Zagreb®?, CROSCO®® und ITR**. INAS
ist auRerdem die groRte Gewerkschaft bei Tifon®® und ist auRerdem vertreten bei Plinacro®®,

Energopetrol®’, BH Promet®® und der Raffinerie in Bosanski Brod®® ®. INAS wurde am

%Hier handelt es sich um eine Firma fiir Finanzdienstleistungen (INA, 0.J.b).

5! Maschinenbau, Elektrotechnik, Bauwesen und Transporte (STSI 2014).

52K eine Homepage; maziva mast heiRtt Schmierfett, es handelt sich also anscheinend um eine Firma fiir Motoré-
le.

53Firma fiir Olbohrungen (CROSCO 2010).

>*Keine Informationen iiber die Firma auffindbar.

> Eine in Zagreb registrierte Handelsgesellschaft im Eigentum von MOL (Tifon, 0.J.).

*® Firma fiir die Lagerung und den Transport von Erdgas im Eigentum des kroatischen Staates (Plinacro, 0.J.).

> Ein bosnischer Mineralélkonzern (Energopetrol 2009).

*®Keine Informationen zu finden, dem Namen nach aber ein bosnisches Transportunternehmen.

% 5. Rafinerija nafte brod (2010). Auf der Homepage von INAS steht zwar ,.Slavonski Brod*“; dies muss aber ein
Fehler sein, denn in dieser kroatischen Stadt gibt es keine Raffinerie, wohl aber im benachbarten Bosanski Brod,
das zu Bosnien-Herzegowina gehort.

%Im Interview (Eigenes Interview mit INAS, C4) wird noch SINACO genannt, eine Firma fiir Objekt- und
Brandschutz, die 2011 ausgegliedert wurde (Jutarnji List, 4.2.2011), sowie STC, eine Firma fir Instandhaltung,
zu der im Internet keine Informationen zu finden sind.
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12.6.1991 unter dem Namen Sindikat radnika Ina-Trgovine (Gewerkschaft der Arbeiter der
Handelsgesellschaft von INA) gegrindet; auch in Jugoslawien waren die Gewerkschaften bei
INA bereits nach Abteilungen der Firma wie in diesem Falle dem Handel organisiert, dem zu
Beginn 90% der Mitgliedschaft dieser Gewerkschaft angehorten (Eigenes Interview mit
INAS, C4). Nach verschiedenen Umstrukturierungsprozessen bei INA erhielt die Gewerk-
schaft 1999 den Namen INAS (Sindikat Radnika INE i drustava INE — Gewerkschaft der Ar-
beiter und Gesellschaften von INA). In der Folgezeit dehnte sich die Gewerkschaft dann auf
alle in der INA-Gruppe neugegriindeten Firmen und andere Firmen aus dem OI- und Gassek-
tor aus und hat heute iiber 4500 Mitglieder (INAS 2013). Seit einer Anderung des Statuts von
2008 konnen alle Beschaftigten von Firmen beitreten, die im Olsektor in Kroatien tétig sind.
2014 erhielt die Gewerkschaft den heutigen Namen (INAS 2014). Begriindet wurde dies da-
mit, dass die Gewerkschaft beispielsweise durch den Beitritt von Beschaftigten von Petrol®*

mittlerweile eine Gewerkschaft der gesamten Olbranche geworden sei (INAS 2014b: 9).
INAS zihlt folgende wichtige Sitzungen aus ihrer Geschichte auf (ebd.):
o die erste Wahlversammlung (1992)

e die fiinfte Sitzung, auf der die Namensinderung in INAS — Sindikat zaposlenika INE i
drustava INE (Gewerkschaft der Beschéftigten von INA und der Gesellschaften von
INA) beschlossen wurde (1999)

e die achte Sitzung, auf der die Anderung des Namens in den heutigen (radnik - Arbei-
ter statt zaposlenik — Beschaftigter) beschlossen wurde, um den Namen dem Sprach-
gebrauch des kroatischen Arbeitsgesetzes anzugleichen (2005)

e die neunte Sitzung, auf der die oben erwéhnte Statutenanderung beschlossen wurde
(2008)

o die zwolfte Sitzung, auf der die oben erwéhnte Namenserweiterung beschlossen wurde
(2014).

Heute hat INAS noch 65% der Mitglieder im Handel. Auch bei den Raffinerien ist die Ge-
werkschaft vertreten — in der Raffinerie Sisak organisiert sie Uber 50% der Beschéftigten -
und hat in jiingster Vergangenheit begonnen, den Bereich der Ol- und Gas-Bohrungen zu or-

%1 Das fiihrende slowenische Energieunternehmen (Petrol 2014).
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ganisieren. Bei der Muttergesellschaft INA d.d.® organisiert INAS iiber 50% der Belegschaft,
im gesamten Konzern ca. 40% und hat seit ihrer Griindung eine Tendenz zum Wachstum der
Mitgliedschaft. INAS war von Anfang an Mitglied des Dachverbandes HUS (Eigenes Inter-
view mit INAS, C4).

Die gegenwartige Vorsitzende der Gewerkschaft ist Maja Rilovi¢ (INAS 2013b). Sie uibt die-
ses Amt seit 1994 aus (Eigenes Interview mit INAS, C4). Vorher gab es zwei andere Vorsit-
zende, deren Namen jedoch auch im Interview auf Nachfrage nicht zu erfahren waren (ebd.).

SING (Sindikat INE i Naftnog Gospodarstva): Diese Gewerkschaft existiert in dieser Form
seit 1996 (SING 2014). Sie ist aus der Vereinigung von Hrvatski Sindikat Naftasa (Kroatische
Gewerkschaft der Olarbeiter) und Sindikat radnika Naftaplina (Gewerkschaft der Arbeiter
von Naftaplin) hervorgegangen, die beide wiederum Zusammenschliisse von verschiedenen
kleineren Gewerkschaften waren, die Anfang der 1990er Jahre bei INA entstanden waren.
SING hat das Ziel, eine gemeinsame Gewerkschaft des Ol- und Gassektors zu schaffen. Ende
2000 ist die Hausgewerkschaft der Olraffinerie von Rijeka (Sindikat rafinerije nafte Rijeka -
Gewerkschaft der Olraffinerie Rijeka) SING beigetreten. SING hat heute 7000 Mitglieder und
ist im INA-Konzern die grofte der drei Gewerkschaften (nicht in der Muttergesellschaft Ina
d.d., hier ist es INAS, s.0.) sowie die grofte oder einzige Gewerkschaft in verschiedenen
Tochterunternehmen von INA (Crosco, STSI, Maziva, Sinaco, s.0., INAGIP%, Hostin®, Osi-
jek Petrol®), in einigen staatlichen Unternehmen (Plinacro, s.0.5.187, Geofizika d.d.®®) und
einigen nicht zu INA gehdrenden privaten Unternehmen (JANAF®’, Proplin®, Crobenz®,
Plinara Istocne Slavonije'®, InZinjering za naftu i plin’* sowie Specijalna Oprema’?). SING
hat etwa 250 Vertrauensleute und ist Mitglied des Dachverbandes NHS (SING 2014). Vor der
Grindung des NHS 1999 war die Gewerkschaft beim Dachverband KNSH organisiert (Eige-
nes Interview mit SING, C3). Insgesamt ist SING in etwa 30 Unternehmen vertreten (ebd.).
Vorsitzender der Gewerkschaft ist gegenwértig Bozo Miku§ (SING 2014). Im Interview war

lediglich zu erfahren, dass er dieses Amt schon lange ausubt; die Namen friiherer Vorsitzen-

%24.d.=dioni¢ko druitvo, Aktiengesellschaft

%3 Ein Joint Venture zwischen INA und der italienischen Eni (Offshore Energy Today, 8.11.2012).

®Ein zu INA gehorendes Tourismus-Unternehmen (Hostin 2014).

®Eine zu INA gehdrende Handelsgesellschaft mit Sitz in Osijek (Osijek Petrol 2014).

®Ein Institut fiir geophysische Explorationen (Geofizika 2008).

®7 Ein Oltransportunternehmen mit Sitz in Zagreb (Janaf, 0.J.).

%8Keine Informationen im Internet zu finden

%9Ein Betreiber von zehn Tankstellen in Kroatien, von INA 2010 an das ungarische Unternehmen Progress

Trading verkauft (Kroatiennews, 8.4.2010).

"Gaswerk Ostslawoniens, ein Erdgas-Unternehmen mit Sitz in Vinkovci (PIS, 0.J.).

™ Ein Unternehmen zur Ausriistung der Ol- und Gaswirtschaft (INP, 0.J.).

"?Ebenfalls ein Unternehmen zur technischen Ausriistung der Ol- und Gaswirtschaft (Specijalna Oprema, 0.J.).
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der waren jedoch nicht zu erfahren. Briche in der Politik der verschiedenen Vorsitzenden

werden bestritten (Eigenes Interview mit SING, C3).

In der Muttergesellschaft INA d.d. sind etwa 40% der Beschéftigten bei SING organisiert, im
Konzern ca. 48% (ebd.). Ihren organisatorischen Schwerpunkt hat diese Gewerkschaft bei der

Ol- und Gas-Exploration und in der Administration (Eigenes Interview mit EKN, C2).

Gewerkschaft der Kriegsveteranen: Im Interview mit der Gewerkschaft EKN wurde mir mit-
geteilt, die Organisation der Kriegsveteranen bei INA sei unzufrieden mit den Gewerkschaf-
ten, weil sie mehr Rechte als die normalen Beschéaftigten anstreben wirden. Sie hatten sogar
eine eigene Gewerkschaft der Kriegsveteranen gegriindet, die jedoch vollig bedeutungslos sei
(ebd.).

10.2.3 Die Auspragungen der verschiedenen Machtquellen der Gewerkschaften bei INA

Organisationsmacht: Hier ist zundchst die Macht aus der eigenen Mitgliedschaft zu betrach-
ten. Was den Organisationsgrad angeht, ist er im kroatischen Vergleich laut den Aussagen

aller Gewerkschaften als sehr hoch zu betrachten. Im Interview mit INAS wird erklart:

,»Ja, das ist eine Besonderheit in Kroatien. Obwohl der gewerkschaftliche Organisationsgrad
der Arbeiterschaft in Kroatien bei etwa 35% liegt, liegt er in den Unternehmen, die einst 6f-
fentliche Unternehmen waren — und INA war auch einmal ein Unternehmen in hundertpro-
zentigem staatlichem Eigentum...bei iiber 95% (Eigenes Interview mit INAS, C4; im Fol-
genden C4).

Sowohl EKN als auch SING nennen einen Organisationsgrad von Uber 80% (Eigene Inter-
views mit EKN und SING, C2/C3; im Folgenden C2/C3). Der Widerspruch ist wohl dartiber
zu erkléren, dass sich die 80% auf den Konzern beziehen und die 95% auf die Muttergesell-
schaft INA d.d. SING erwartet allerdings fiir die Zukunft aufgrund des geringen Wissens der
Beschéftigten Uber Gewerkschaften eine weitere Abnahme der Mitgliedschaft, nachdem sie
von anfangs 100% schon auf 80% gesunken ist (C3). Neue Beschéftigte werden von den Ge-
werkschaften angeworben (C4). Die Mitgliedschaft wird auRerdem von allen drei Gewerk-
schaften als stabil betrachtet — ein Wechsel zu anderen Gewerkschaften oder Komplettaustrit-
te seien untblich (C2/C3/C4); lediglich in einzelnen Féllen wirden Beschaftigte aus Unzu-
friedenheit oder wegen besserer finanzieller Verglnstigungen die Gewerkschaft wechseln
(C2).
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Die Gewerkschaften sagen, es gebe keine nennenswerten Spaltungen, was die Mitgliedschaft
der Gewerkschaften angeht. Unterschiede im Organisationsgrad oder der Aktivitat nach Ge-
schlecht, Alter oder Ethnie werden bestritten (C2/C4).” Der Anteil der Frauen an der SING-
Mitgliedschaft entspreche etwa dem Anteil von Frauen an der INA-Belegschaft. Auch befris-
tet Beschaftigte seien bei INA gewerkschaftlich organisiert (C3). Die einzige Spaltung, die
genannt wird, ist diejenige zwischen blue collar — und white collar — Arbeitern (C4): Das
Management verbiete widerrechtlich einem Teil der Beschaftigten, die individuelle Arbeits-
vertrage mit Obertariflichem Niveau an Rechten haben, die gewerkschaftliche Organisierung.

Auch ein Teil dieser Beschéaftigten sei allerdings heimlich gewerkschaftlich organisiert (C2).

Auch mit den Finanzen haben die Gewerkschaften nach eigener Aussage keine Probleme: Sie
haben stabile finanzielle Mittel; Probleme mit ausbleibenden Lohnzahlungen — und dadurch
ausbleibenden Mitgliedsbeitragen — sind bei INA Einzelfalle, die schnell zu klaren sind
(C2/C4). SING betont allerdings, dass ein sehr genauer Finanzplan nétig sei, weil auBBer Mit-

gliedsbeitragen keine Geldquellen zur Verfligung stehen (C3).

Als problematisch wird allerdings die Umsetzung des organisatorischen Potentials in eine
nennenswerte Aktivitat der Mitgliedschaft betrachtet. Alle drei Gewerkschaften betonen hier
deutliche Mingel: Von EKN und INAS ist die Einschitzung zu horen, dass es unter den INA-
Beschaftigten wenig Solidaritdt mit anderen Teilen der Firma oder gar mit Beschaftigten an-
derer Firmen gebe (C2/C4).

,»Sie miissen beriicksichtigen, dass INA-Arbeiter verglichen mit anderen Arbeitern in Kroati-
en ein gutes Leben leben. Sie haben gute Lohne verglichen mit anderen Arbeitern. Und es ist
schwierig, Arbeitersolidaritat unter ihnen zu haben, selbst innerhalb von INA, und es ist

schwer, von ihnen Solidaritat mit anderen Arbeitern auBerhalb zu erwarten (C2).

So wird auch mangelnde Solidaritdt mit den Beschéftigten outgesourcter Teile von INA be-
klagt (ebd.). SING erklart zwar, wenn zu Streiks oder Demonstrationen aufgerufen worden
sei, sei die Beteiligung gut gewesen, beklagt aber andererseits Schwierigkeiten, zu guten Ver-
trauensleuten zu kommen, und erwartet eine sinkende Mitgliedschaft, weil das Wissen Uber
Gewerkschaften zu gering sei und manchen Menschen der Mitgliedsbeitrag zu teuer sei, weil
auch Nichtmitglieder die gleichen Rechte hatten (C3). Erklart wird die Passivitat der Mit-

*SING antwortet auf diese Frage, alle Mitglieder von SING hétten die gleichen Rechte, was auf ein falsches
Versténdnis der Frage schlielen lasst (C3).
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gliedschaft auf der einen Seite mit dem Egoismus der Beschéftigten, denen es angesichts der

schwierigen 6konomischen Situation in Kroatien nur um eigene Vorteile gehe:

,und das ist ebenfalls eine Folge der Lage auf dem Arbeitsmarkt in Kroatien. Es gibt ndmlich
einen Uberhang an Arbeitern und wenig Arbeitsplatze, und niemand wagt es, seine Existenz
wegen der Durchsetzung der Rechte von jemand anders in Frage zu stellen, sondern erst wenn
seine Rechte bedroht werden und er nichts zu verlieren hat, dann ist er zu industriellen Aktio-
nen bereit” (C4).

Auf der anderen Seite ist von EKN zu horen, es gebe zu viele Funktionére aus dem jugoslawi-
schen Sozialismus, die noch nicht gelernt hatten, mit der Gewerkschaftsmitgliedschaft zu ar-
beiten und sie zu mobilisieren, so dass die Passivitéit der Beschaftigten nicht ihre Schuld, son-

dern die der Gewerkschaften sei (C2).

Nun ist die Macht aus Beziehungen zu anderen Organisationen zu betrachten, und hier zu-
nachst die Gewerkschaftsfragmentierung bzw. das Verhaltnis zwischen den verschiedenen
Gewerkschaften. Bei INA sind drei Gewerkschaften vertreten: EKN vor allem bei den Raffi-
nerien, INAS vor allem im Handel und SING vor allem bei der Exploration von Ol und Gas
(C2). Das Verhiltnis der drei Gewerkschaften wird von allen dreien kritisch gesehen. INAS
nennt als Konfliktpunkt vor allem die Konkurrenz um Mitglieder; hier gehe es nicht immer
fair zu. In einem Fall, bei der INA-Tochtergesellschaft CROSCO, seien aus Unzufriedenheit
mit einer anderen Gewerkschaft etwa 100 Mitglieder zu INAS gewechselt. Bei grundlegenden
Fragen werde jedoch eine gemeinsame Sprache gefunden; so héatten die drei Gewerkschaften
fiur Tarifverhandlungen ein gemeinsames Team gebildet (C4). Ebenso meint SING, es gebe
Zusammenarbeit, wenn die Interessen der Arbeiter bedroht seien, und bei aller Unterschied-
lichkeit der Standpunkte wirden bei grundlegenden Fragen Kompromisse gefunden; aber die
Zusammenarbeit konnte besser sein, und eine Vereinigung sei winschenswert. Auf Nachfrage
wird ein konkreter Fall genannt, wo SING in einer Stadt eine Demonstration gegen die Ge-
schaftsfiihrung organisiert habe und die anderen Gewerkschaften sich angeschlossen hatten
(C3). EKN wiederum &uRert sich sehr kritisch ber die beiden anderen Gewerkschaften:

,...diese zwei Gewerkschaften operieren nur innerhalb von INA und outgesourcten INA-
Gesellschaften. Wir als Branchengewerkschaft haben einen globalen Uberblick tiber die Ar-
beiterszene und industrielle Szene in Kroatien. Natirlich interessieren sich diese Gewerk-

schaften nur fur ihre Mitglieder und dafir, was bei INA passiert. Wir sind am Gesamtzusam-
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menhang interessiert. Daher gibt es keine Solidaritat zwischen den Gewerkschaften. Aber bei

einigen sehr wichtigen Dingen haben wir einen Konsens* (C2).

Dies ist eine Kritik an den Konkurrenzgewerkschaften, die zumindest unprazise ist, weil
SING keine reine INA-Gewerkschaft ist (s.S.189f.).

Als konkreter Konfliktpunkt werden von EKN und INAS die Betriebsratswahlen genannt
(C2/C4): EKN und SING haben hier bei den zum Interviewzeitpunkt 2012 letzten Wahlen
eine gemeinsame Liste gegen INAS gebildet, wobei das Verhiltnis der Gewerkschaften im
Betriebsrat ungefihr ihren Anteil an der Mitgliedschaft widerspiegelt (C4). Dabei weist INAS
den beiden anderen die Schuld am Scheitern einer gemeinsamen Liste zu. Der Vertreter der
Beschaftigten im Aufsichtsrat sei von INAS ernannt worden, wihrend die beiden anderen
Gewerkschaften daran nicht teilgenommen hétten. EKN und SING wirden weder mit dem
INAS-Vertreter im Aufsichtsrat noch mit der INAS-Liste im Betriebsrat kooperieren. Die

Betriebsratsmehrheit sei sogar vor Gericht gezogen, um den Aufsichtsratsvertreter abzusetzen.

SING und EKN hatten 2011 die Teilnahme der Gewerkschaften an den Wahlen zum Auf-
sichtsrat als unnotig abgelehnt, weil der Vertreter der Beschaftigten im Aufsichtsrat durch den
Betriebsrat ernannt werde. INAS nahm hingegen an den Wahlen teil — damit begriindeten
EKN und SING ihre Kandidatur zu den folgenden Betriebsratswahlen mit einer gemeinsamen
Liste gegen INAS (SING 2011). SING stellt den Ablauf heute folgendermaBen dar: Am
8.3.2011 habe es ein Treffen aller drei Gewerkschaften zur VVorbereitung der Betriebsratswah-
len gegeben. EKN habe eine gemeinsame Liste vorgeschlagen, was SING akzeptiert habe,
wihrend INAS sie abgelehnt habe und eigenstindig zu den Wahlen zum Aufsichtsrat kandi-
diert habe. Gegen diese Wahlen habe SING geklagt, die Bestatigung ihrer Legalitat stehe
noch aus. Nach den Betriebsratswahlen habe INAS wiederum gegen diese geklagt, und zwar
aus Enttauschung tber das eigene schwache Abschneiden, habe den Prozess jedoch verloren.
Der neue Betriebsrat habe die INAS-Vorsitzende Maja Rilovi¢ aus dem Aufsichtsrat abberu-
fen und den SING-Vorsitzenden Bozo Miku$ zum Vertreter der Beschiftigten ernannt; der
Aufsichtsrat habe sich jedoch geweigert, diese Entscheidung umzusetzen, und SING habe
erneut geklagt (SING 2013). Im Dezember 2012 wurde dann Rilovi¢ durch Mikus§ abgelost —
laut INAS auf Druck der Vertreter von MOL im Aufsichtsrat (INAS 2014c: 3).

Nun sind die Beziehungen zu Bundnispartnern der Gewerkschaften zu betrachten. Zum Be-
triebsrat wird bei der Betrachtung des Verhéltnisses unter den verschiedenen Gewerkschaften

schon einiges gesagt. Ergénzend ist zu sagen, dass der Betriebsrat bei INA erst seit 2011 exis-

191



tiert, obwohl seine Wahl in Kroatien seit 1996 moglich ist (C2). SING nimmt fur sich in An-
spruch, die Grindung angestofl3en zu haben. Die gemeinsame Liste mit EKN hatte zum Inter-
viewzeitpunkt 2012 25, INAS 15 Vertreter im Betriebsrat (C3). Weil alle Mitglieder des
Gremiums Gewerkschafter sind, beurteilen alle drei Gewerkschaften die Zusammenarbeit als
positiv (C2/C3/C4).

Am 4.6.2014 fanden die bisher letzten Betriebsratswahlen statt — diesmal gewann die gemein-
same Liste von INAS mit der Gewerkschaft der kroatischen Fahrer (Sindikat hrvatskog
vozaca) und der Gewerkschaft der Journalisten Kroatiens (Sindikat novinara Hrvatske) die
Mehrheit von 13 Mandaten, wahrend die gemeinsame Liste von EKN und SING 12 Mandate
erhielt (INAS 2014c: 3ff.).

Was die gewerkschaftlichen Dachverbande angeht, schitzt nur INAS die Zusammenarbeit mit
HUS als wichtig ein: Sie diene der Gewerkschaft dazu, den Kontakt mit der kroatischen Re-
gierung als Miteigentumer von INA zu halten, um einige geschéaftliche Entscheidungen von
MOL zu bremsen (C4). EKN sagt, der SSSH unterstitze die Gewerkschaft zwar, habe aber
keinen Einfluss auf die Gewerkschaftspolitik bei INA (C2).

Eine Zusammenarbeit mit politischen Parteien, NGOs und Kirche wird von allen drei Ge-
werkschaften bestritten (C2/C3/C4). Von EKN wird dies damit begriindet, dass sich niemand
fir INA interessiere, weil die INA-Beschéftigten sich selbst helfen kdnnten (C2). SING be-

tont vor allem die eigene politische Unabhédngigkeit von allen anderen Organisationen (C3).

Von internationalen Kontakten berichten EKN und SING (C2/C3). EKN ist als einzige INA-
Gewerkschaft im européischen und Weltverband der Energiebranche organisiert. Positiv be-
wertet wird die Zusammenarbeit mit den ungarischen Kolleginnen und Kollegen von MOL,
den Osterreichischen von OMV sowie den slowakischen und polnischen. Erfahrungen mit
Kolleginnen und Kollegen aus anderen L&ndern wiirden ausgetauscht; jahrlich finde ein Tref-
fen aller siidosteuropaischen Ol-Gewerkschaften statt, wo viele Informationen ausgetauscht
werden. Durch die Zusammenarbeit mit MOL-Gewerkschaften in anderen Landern weil3 EKN
nach eigener Aussage oft im Voraus, was der Konzern plant — so wolle MOL etwa die Rolle
der Betriebsrate gegenlber den Gewerkschaften stiarken, was EKN fur Kroatien nicht zulassen
wolle (C2). SING ist bisher daran gescheitert, Mitglied eines europdischen Dachverbandes zu
werden, ist allerdings Grundungsmitglied des Netzwerks der Energiegewerkschaften Stdost-
europas und hat auflerdem Kontakte zur ILO und fuhrt gemeinsame Seminare mit der Fried-

rich-Ebert-Stiftung durch, wo Erfahrungen ausgetauscht werden (C3).
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Insgesamt ist von einer potentiell hohen Organisationsmacht der Gewerkschaften bei INA
auszugehen. Sie hat jedoch eine abnehmende Tendenz, und es gibt grolRe Schwierigkeiten, sie
in reale Kaémpfe umzusetzen. AulRerdem findet bisher keinerlei zivilgesellschaftliche Verbrei-

terung der Gewerkschaften statt.

Marktmacht: Die Beschaftigungssituation in der Olbranche wird als eher positiv eingeschatzt,
wobei eine genaue Erwerbslosenrate nicht bekannt ist (C2). Allerdings ist die Tendenz nach
Aussage der Gewerkschaften sinkend: Seit Beginn der Privatisierung sei es zu Beschafti-
gungsabbau gekommen, weil ein Teil der Beschaftigten langfristig nicht mehr gebraucht wer-
de (C3). In den letzten zwei Jahren vor den Interviews, also 2010-2012, habe es einen Be-
schaftigungsabbau von 2500 bzw. unterm Strich 1500 gegeben — das seien 13% der 17.000
INA-Beschaftigten’ (C2). Eine Angst vor Arbeitsplatzverlust bei den verbleibenden Beschéf-
tigten wird dennoch bestritten, sowohl was Raffinerien, Produktion und Forschung als auch
was die Tankstellen angeht (ebd.). Wegen der speziellen Qualifikationen der Beschaftigten
spiele, so die Interviewpartner, befristete Beschaftigung keine nennenswerte Rolle, prekare
Beschaftigung gebe es nicht (C2). Es gebe sie nur fur Saisonarbeiten an den Tankstellen von
Mai bis September, und im Tarifvertrag sei geregelt, dass sie bei Bedarf in unbefristete Ver-
trage umgewandelt werden konnten. Dauerten sie langer als drei Jahre, wiirden sie tber den
sozialen Dialog in unbefristete umgewandelt (C4). Zwischen Mannern und Frauen gebe es
beim Anteil von befristeten Vertragen keinen Unterschied (C3); und auch ansonsten wird die
Existenz von Diskriminierung bei INA bestritten. Es gebe einen ethischen Kodex im Tarifver-
trag, der Diskriminierung nach Geschlecht, Nationalitat etc. verbiete (C4). Der Anteil von
Frauen an den INA-Beschéftigten wird von SING mit etwa 30%, in der Verwaltung etwas
mehr, angegeben (C3); laut INAS betrigt er etwa 50% mit sinkender Tendenz'>, weil viele
weibliche Tatigkeiten outgesourct werden. An den Tankstellen gebe es ca. 15% Frauen, aber
mit wachsender Tendenz, weil vor allem Frauen aus der Buchhaltung dorthin versetzt wirden
(C4).

Was die Qualifikation der Beschaftigten angeht, handelt es sich bei INA nach Aussage der
Gewerkschaften Uberwiegend um spezialisierte Arbeitskréfte, die MOL behalten will (C2); es
gebe keine Entlassungen von besonderen Kategorien von Beschéaftigten, so dass man etwa

sagen konnte, vorwiegend unqualifizierte Beschaftigte seien betroffen (C3).

"“Diese Zahl bezieht sich wahrscheinlich auf den Konzern; im EKN-Interview wird gesagt, INA habe heute noch
ca. 8000 Beschaftigte, was sich wohl auf INA d.d. bezieht (C2).
> Wahrscheinlich bezieht sich auch hier der niedrigere Wert auf den Konzern und der hohere auf INA d.d.
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Insgesamt gibt es also eine im kroatischen Vergleich hohe Marktmacht der Gewerkschaften
bei INA; aber auch hier ist die Tendenz durch den Beschéaftigungsabbau seit der Privatisie-

rung sinkend.

Produktionsmacht: Volkswirtschaftliche Stellung der Firma: Die volkswirtschaftliche Auswir-
kung von Streiks bei INA ist nach Aussage der Interviewpartner gro3, weil groBe Firmen in
Kroatien, etwa Petrokemija und DIOKI als Gaskunden, von INA abhingen (C2). Hinzu ké-
men die konkurrierenden Tankstellenbetreiber, die ebenfalls von INA beliefert wirden (C2).
Was die Existenz von Konkurrenz angeht, so gibt es diese laut Interviewaussage bei den
Tankstellen, wahrend INA in anderen Bereichen nach wie vor eine Monopolstellung habe
(C4). Die Profitabilitat von INA wird als sehr hoch und als sehr wichtig fir die Profitabilitat
von MOL eingeschatzt (C2/C4).

Was die Struktur des Produktionsprozesses angeht, ist die betriebliche Auswirkung von
Streiks nach gewerkschaftlicher Einschatzung grof3, d.h. kleine Arbeitergruppen konnten ei-
nen Grofdteil des Produktionsprozesses zum Stillstand bringen, weil es sich um einen komple-
xen arbeitsteiligen Prozess handle: So sei Uber Tankstellen, die Auslieferung von Benzin oder
die Raffinerien viel zu beeinflussen. Das letzte Mittel sei ein Streik in den Raffinerien, weil
hier der grofite finanzielle Schaden zu erzeugen sei; begonnen werde mit der Auslieferung
von Rohstoffen; dadurch werde die Auslieferung von Benzin eingestellt, und die Tankstellen
kdnnten nicht mehr arbeiten. Dauere der Streik langer, missten auch die Raffinerien ge-
schlossen und die Exploration eingestellt werden. INA habe zwar Reserven, um im Streikfall
flr 15 Tage die Produktion fortzusetzen; in den anderen Bereichen zeigten sich die Folgen des
Streiks in der Offentlichkeit aber sofort (C4). Die einzige Grenze bei der Streikorganisierung
bestehe darin, dass in bestimmten Bereichen (z.B. Raffinerien) kein langfristiger Schaden
angerichtet werden durfe; am einfachsten seien Verwaltung und Tankstellen zu bestreiken
(C3). Aullerdem gebe es einen Vertrag mit dem Staat, der das Streikrecht einschranke, weil
etwa der Rettungsdienst beliefert werden misse (C4). MOL drohe im Streikfall nicht, Kroati-
en zu verlassen, weil INA zu profitabel sei (C2). Auf die Frage, ob es Zulieferer gebe, die von
einem Streik bei INA betroffen waren, war keine klare Antwort zu erhalten: EKN ist dies
nicht bekannt (ebd.); SING sagt, es gebe viele solche Firmen, was aber fragwirdig ist, weil
INA bei der Férderung der Rohstoffe eine Monopolstellung hat (C3). Bei den Formen der
Arbeits- und Betriebsorganisation wirkt sich laut Interviewaussagen vor allem Outsourcing

schwachend auf die Gewerkschaften aus:
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»Die Restrukturierung von INA, die schon vor etwa 20 Jahren begonnen hat, war fiir uns und
fur die Menschen sehr schwer...Zum Gliick wurde das bisher alles innerhalb von INA geldst.
Jetzt befurchte ich, dass ein Teil der Arbeiter aullerhalb des INA-Konzerns enden konn-
te...Das ist sehr unangenehm fiir die Gewerkschaft und sehr frustrierend fiir ihre Mitglieder.
Wir haben gerade jetzt das Beispiel von SINACO, und morgen findet eine Sitzung zu dem
Thema statt, ob der Sicherheitsdienst der Zustandigkeit einer anderen Firma Gbergeben wer-
den soll“ (C3).

Zum Interviewzeitpunkt 2012 gab es gerade die Ankindigung, die Tankstellen outzusourcen
(C2/C4, mehr dazu s.u.S.206ff.). Just-in-time-Produktion existiert laut Interviewaussagen bei
INA; es gebe allerdings auch noch Lager, z.B. fir Gas (C4). Dies hédnge auch damit zusam-
men, dass die Firma gesetzliche Verpflichtungen habe, die Versorgung sicherzustellen (C3).
Teilautonome Gruppenarbeit existiert nicht (C2); allerdings gibt es einen leistungsabhangigen

Lohnbestandteil, wo die Gewerkschaften einen gewissen Kontrollverlust beklagen (ebd.).

Insgesamt gibt es bei INA aufgrund der volkswirtschaftlichen Bedeutung der Firma und des
komplexen arbeitsteiligen Prozesses eine hohe Produktionsmacht. Das Problem besteht darin,

sie real zu nutzen:

»INA ist eine Firma, wo man mit einer kleinen Gruppe von Arbeitern viel Einfluss haben
kann...die Arbeiter an den Tankstellen kdnnen, wenn sie wollen, nicht nur INA, sondern ganz

Kroatien einen groRen Schaden zufiigen. Aber daran sind sie nicht interessiert™ (C2).

Institutionelle Macht: Was die Anerkennung der Gewerkschaften angeht, betonen alle drei
Gewerkschaften, dass MOL nicht gewerkschaftsfeindlich sei und die gewerkschaftliche Ver-
tretung der Beschaftigten akzeptiere; die Rechte der Gewerkschaften seien sogar durch den
Tarifvertrag abgesichert, und der Arbeitgeber zahle einen hauptamtlichen Gewerkschafter pro
400 Mitglieder — INAS habe z.B. acht (C4). Laut SING war MOL sozial verantwortlicher als
andere Kaufinteressenten (C3). EKN merkt allerdings an, der bereits gut institutionalisierte
soziale Dialog kdnnte noch besser sein, und gelegentlich misse der ungarische Eigentlimer

auf kroatisches Recht hingewiesen werden (C2).

Bei der Zusammenarbeit mit anderen Institutionen sind vor allem die Gerichte zu nennen.
Laut EKN ziehen die Gewerkschaften tdglich erfolgreich vor Gericht, weil INA Teile des
Tarifvertrags nicht einhalt (C2). SING hat nach eigener Aussage zwei hauptamtliche Juristen
und vertritt die Mitgliedschaft in 80% der Falle erfolgreich kostenlos vor Gericht (C3). INAS

verweist auRerdem auf die Zusammenarbeit mit dem Staatsvertreter im INA-Management (s.
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S.198f.). Eine Zusammenarbeit mit der staatlichen Arbeitsinspektion wird als nicht erforder-
lich betrachtet (C3). Ob die Situation bei INA je Thema im Wirtschafts- und Sozialrat war, ist
nicht bekannt; SING vermutet allerdings, dass das Gesetz zur Privatisierung von INA dort

besprochen wurde (C3).

Insgesamt ist die institutionelle Macht bei INA hoch, weil die Gewerkschaften anerkannt
werden, was im kroatischen Privatsektor nicht der Normalfall ist; hinzu kommt die erfolgrei-

che Nutzung der Gerichte.
10.2.4 Der Einfluss des Staates bei INA

Die Aussagen der verschiedenen Gewerkschaften zum Einfluss des kroatischen Staates bei
INA stimmen nicht ganz (berein. Bei der Vorstellung der Firma wird die Aussage von EKN
zitiert (s. S.185f.), dass MOL, obwohl die ungarische Firma nicht die Aktienmehrheit besitzt,
uber die ausschlaggebende Stimme bei allen geschéftlichen Entscheidungen verflige. EKN
sagt auBerdem, der Staat mische sich nicht in die Politik der Gewerkschaften bei INA ein.
Gegenwartig gebe es aber Gesprache Uber eine Erhéhung der Mitgliederzahl des Staates im
Aufsichtsrat, und daher hoffe EKN auf einen groReren Schutz kroatischer Interessen in der
Zukunft (C2). SING sagt zwar ebenfalls, die Gewerkschaften fiihrten den sozialen Dialog mit
MOL und nicht mit dem Staat, geht aber andererseits davon aus, MOL und der Staat wiirden
geschiftliche Entscheidungen im Konsens treffen (C3). INAS gibt an, mit den Staatsvertrete-
rinnen und Staatsvertretern in Vorstand und Aufsichtsrat zusammen einige geschaftliche Ent-

scheidungen zu bremsen, die zu Arbeitsplatzverlusten fiihren kénnten:

,»Wir bestehen darauf, dass investiert wird, um zukiinftige Arbeitsplédtze zu sichern, wéhrend

der jetzige Eigentimer nicht so viel investieren will*“ (C4).
Es stellt sich hier die Frage, wie wichtig dieser staatliche Einfluss ist.

Im September 2013 rief INAS die kroatische Regierung auf, alle organisatorischen MafBnah-
men bei INA zu stoppen, bis die Verhandlungen mit MOL uiber Anderungen des Aktionéars-
vertrags abgeschlossen seien, und wies darauf hin, dass bereits in den letzten drei Jahren 2700

Arbeitsplatze verlorengegangen seien.

. Schon seit Monaten weisen wir darauthin, dass systematisch eine Geschaftspolitik betrieben
wird, die zur Verringerung von Produktion, Verarbeitung und Verkauf...gefiihrt hat. Nach-
dem die Regierung die Verhandlungen mit MOL Uber den Aktionérsvertrag begonnen hatte,

haben wir gehofft, dass wenigstens fur die Dauer der Verhandlungen die Arbeiter in Ruhe
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arbeiten konnen. Doch gerade das Gegenteil ist eingetreten. Das INA-Management trifft tber-
eilte Entscheidungen, mit denen es an Gesetz, Regeln und Kriterien vorbei 181 Arbeiter ent-
lassen, die Vertrage mit moglichst vielen Arbeitern im Verkauf aufkiindigen und die Grund-
lagen fur die Schlielung eines Teils der Verarbeitung in den Raffinerien legen will. Alle Ent-
scheidungen werden unter der Hand getroffen, ohne wirklichen sozialen Dialog mit den Ge-
werkschaften und dem Betriebsrat...” sagt die INAS-Vorsitzende Maja Rilovié in einer Pres-
semitteilung.“ (Energetikanet, 27.9.2013).

Dies zeigt, dass es sich bei den Appellen von INAS an die Regierung nicht um eine erfolgrei-
che Politik handelt, der Einfluss des Staates also nicht ausschlaggebend sein kann. Bei der
»Bremsung von Geschiftsentscheidungen handelt es sich daher wohl hochstens darum, dass
MOL durch die Prasenz des Staates bei INA zu l&ngeren Verhandlungen gezwungen ist. Da-
flr sprechen auch andere Meldungen — etwa die Aussage des MOL-Vorsitzenden Zsolt
Hernadi, dass es Uber die Art, INA zu flihren, mit der kroatischen Regierung nichts zu ver-

handeln gebe:

,»Am Ende des Tages miissen wir Entscheidungen treffen. Wenn wir sehen, dass die kroati-
sche Regierung den sogenannten geschéftlichen Weg zu unterstutzen bereit ist, werden wir
INA gemeinsam entwickeln...Wenn die kroatische Regierung...ein Modell wihlen mochte,
in dem die Regierung die Richtung vorgibt, sind wir nicht bereit zu assistieren. Wir sind nicht

zu Verhandlungen tiber die Flihrung der Firma bereit” (Energetikanet, 29.11.2013).

Es gibt also durch die Prasenz des Staates kein Hindernis, INA als Fallbeispiel zu untersuchen
— dafur, dass durch den Vergleich von INA und Bauwirtschaft die unabh&ngigen Variablen
stark variiert werden kdnnen, ist eine ganz leichte Varianz der intervenierenden Variable, die
auf die Erfolge der gewerkschaftlichen Politik so gut wie keinen Einfluss hat, in Kauf zu
nehmen. Bei INA kann eine Uberwiegende Zugehdrigkeit zum privaten Sektor festgestellt

werden.
10.2.5 Die Druckaustibung der Gewerkschaften bei INA™

Insgesamt finden bei INA nicht viele Kdémpfe statt. Um die Privatisierung gab es nach eige-
ner Aussage der Gewerkschaften keinen nennenswerten Konflikt. EKN berichtet, die Ge-
werkschaft habe aus Furcht vor Beschaftigungsabbau mit der Regierung Gesprache gefiihrt,

um sie davon zu Uberzeugen, die Aktienmehrheit zu behalten, und habe sie aus Furcht vor

"®Anders als auf S.45 wird hier die Darstellung nicht nach Sachdimensionen (Rolle der Machtquellen in Ver-
handlungen/Kampfen) unterteilt, sondern nach Konfliktfeldern, um die Lesbarkeit zu erhéhen.
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steigenden Gaspreisen davon Uberzeugen wollen, den Gasbereich zu behalten. Die Gespréche
mit der Regierung hatten jedoch keinen Erfolg gehabt. Weitere Aktionen gegen die Privatisie-
rung gab es laut EKN nicht, weil keine Einigung mit den anderen Gewerkschaften zu erzielen
gewesen sei und die Arbeiter bei INA generell nicht kdmpferisch seien (C2). SING behauptet,
als einzige Kraft gegen die Art der Privatisierung gewesen zu sein (wie aus dem EKN-
Interview hervorgeht, eine nicht zutreffende Behauptung). Die Gewerkschaft habe 2002/2003
ein eigenes Privatisierungsmodell entwickelt und daftr Lobbyarbeit im Parlament gemacht.
INA habe nach den Vorstellungen von SING keinen strategischen Partner suchen, sondern
direkt an die Borse gehen sollen; auBerdem hatten die Beschaftigten das Mehrheitspaket oder
zumindest einen Anteil kostenlos erhalten sollen. SING habe jedoch lediglich kleine Ab&ande-
rungen des Privatisierungsgesetzes erreicht (C3). Von INAS ist zu horen, dass es um die Pri-
vatisierung keinen groRen Konflikt gegeben habe, weil die Gewerkschaft mit der Regierung
verhandelt habe und die Arbeiter einen Teil der Aktien erhalten hatten (C4). Die Gewerk-
schaften haben in dieser Frage also lediglich Lobbyarbeit gemacht und keine gemeinsamen

Aktionen unternommen.

Auch in Tarifverhandlungen fanden bei INA bisher nicht viele Streiks und Demonstrationen
oder die Drohung damit statt. Die Streiks und Demonstrationen, die bis zum Interviewzeit-
punkt 2012 stattgefunden haben, fallen in die Zeit, wo INA noch eine Staatsfirma war oder
die Privatisierung gerade erst begonnen hatte. 1998 gab es laut Interviewaussagen zwei De-
monstrationen vor dem Hauptgebdude, weil die Beschaftigten mit den Tarifverhandlungen
unzufrieden gewesen seien; auf diese Weise seien mehr Rechte durchgesetzt worden als vom
Arbeitgeber vorgesehen. Spater sei in Tarifverhandlungen noch zweimal eine Schlichtung
nétig gewesen, und 2001 habe ein Streik stattgefunden, bei dem die Auslieferung von Olderi-
vaten aus einer Raffinerie gestoppt worden sei — auf diese Weise sei ein neuer Tarifvertrag
durchgesetzt worden. (C4). Zum Interviewzeitpunkt 2012 gab es Anzeichen fir einen bevor-
stehenden Streik, weil MOL die Lohne der Beschéftigten an den Tankstellen senken und die
Tankstellen eventuell outsourcen wollte (C2). AulRerdem wollte MOL fir alle anderen Be-
schéftigten eine Beibehaltung des bestehenden Lohnniveaus, wéhrend die Gewerkschaften
eine Lohnerh6hung anstrebten (C4). Am 30.6.2012 wurde jedoch ohne Streik ein neuer Tarif-
vertrag abgeschlossen. Die Streikdrohung hatte gereicht, das gleiche Niveau an Rechten der
Beschéftigten zu halten. AuRerdem erhielt jeder Beschéaftigte eine einmalige Erfolgsbeteili-
gung von 200 Kuna. Je nach Erfolg im Jahre 2012 wurde den Arbeiterinnen und Arbeitern

eine Summe von insgesamt zwischen 5 und 10 Millionen Kuna zugesichert. Lediglich auf
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einen Urlaubstag pro Jahr verzichteten die Beschéaftigten — dazu waren sie bereit, weil ein
bedeutender Teil der Beschéaftigten bei INA tber 30 Tage Urlaub hat. Die Gewerkschaften
konnten sich bei der Zustimmung zu diesem Tarifvertrag auf die Befragung der Mitglied-
schaft stutzen (Energetikanet, 2.7.2012). Im Rahmen der Tarifverhandlungen von 2013 orga-
nisierte INAS am 28.3.2013 eine Demonstration von iiber 1000 Beschiftigten der Tankstellen
vor dem Hauptgebdude von INA. Beflrchtet wurde, dass in den neuen Tarifvertrag eine For-
mulierung aufgenommen werden wirde, die ein Outsourcing der Tankstellen erlauben wirde
(Energetikanet, 28.3.2013). Am 10.5.2013 wurde der neue Tarifvertrag zundchst nur von
EKN und SING unterzeichnet. Insbesondere SING behauptete, die Interpretation des neuen
Artikels 12 durch INAS sei falsch (Energetikanet, 10.5.2013). INAS unterschrieb das Ab-
kommen trotz der Kritik am 14.5.2013, um die eigene Mitgliedschaft nicht aus der Geltung
des Tarifvertrags auszuschlielen (Energetikanet, 16.5.2013).

EKN berichtet auRerdem von einem Streik ca. 2002 oder 2003 gegen das Outsourcing eines
Teils von INA, mit dem bessere Bedingungen fiir die outgesourcten Beschéftigten erreicht
worden seien (C2). SING berichtet von einem eintégigen Streik gegen Outsourcing 2003 und
auflerdem von Solidaritatsstreiks in anderen Organisationsbereichen von SING bei INA; ver-
mutlich handelt es sich um den gleichen Streik, von dem EKN berichtet. Die Forderungen
wurden durchgesetzt. INA habe allerdings die Gewerkschaften wegen der entstandenen Scha-
den verklagt; die RechtméRigkeit des Streiks sei aber festgestellt worden (C3). Insgesamt gab
es bei INA laut Aussagen in den Interviews seit 1990 bis zum Interviewzeitpunkt 2012 nur
vier oder fiinf Demonstrationen und einen Streik (den von 2003); auch die letzte Demonstra-
tion vor den Interviews fand 2003 statt (C3). Nach den Interviews gab es Demonstrationen

von INAS gegen das Outsourcing der Tankstellen (s. dazu im Detail unten S.206f.).

Insgesamt werden die meisten Fragen bei INA durch sozialen Dialog geklart; SING lehnt das
Eingehen von Konflikten sogar explizit ab, weil diese nur Schaden anrichten wirden (C3).
INAS erklirt, dass die Gewerkschaften bei INA aufgrund der Profitabilitit des Unternehmens
noch nie héatten viel kdmpfen mussen, um viel fur ihre Mitglieder zu erreichen, dass jedoch
jetzt mehr und mehr eine reine Profitorientierung in der Firma in den Vordergrund trete. Nun
miussten die Gewerkschaften erst noch beweisen, ob sie in der Lage seien, durch Kampf das

bisherige Niveau an Rechten zu halten (C4).
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10.2.6 Gewerkschaftliche Erfolge bei INA

Tarifliche Erfolge: In den Interviews wird betont, dass die INA-Beschéftigten einen der bes-
ten kroatischen Tarifvertrdge (C2) bzw. sogar das hochste Niveau an tariflichen Rechten in
Kroatien (C4) hatten. Konkret hatten sie vergleichsweise hohe Lohne, die auch punktlich aus-
gezahlt werden, eine relativ sichere Beschéaftigungssituation und ein hohes Niveau anderer
Rechte, die auch eingehalten werden. Die Léhne wiirden automatisch im gleichen Umfang
wie das Bruttosozialprodukt erhoht. Dies sei einmal zu Beginn der Wirtschaftskrise 2008 we-
gen finanzieller Schwierigkeiten nicht moglich gewesen; es sei jedoch ein Abkommen erzielt
worden, dass diese Lohnsteigerung bei Verbesserung der Situation wieder durchgefiihrt wer-

de, was auch eingehalten worden sei (C4).

Bei INA d.d. gibt es laut Tarifvertrag von 2014 14 Lohngruppen, die nach Komplexitat der
Arbeit, Verantwortung sowie Wissen, Erfahrung und Kompetenzen eingeteilt werden (INA
2014: 17ff.). Bereits in der niedrigsten Lohngruppe E14 betrégt der monatliche Bruttolohn
zwischen 3.000 und 4.500 Kuna (ebd.: 19), also umgerechnet zwischen 393,44 und 590,16
Euro (umrechner-euro.de/Kuna in Euro, 24.7.2014). Der gesetzliche Mindestlohn in Kroatien
lag im Februar 2014 bei 405 Euro (Destatis, 10.2.2014). Bei INA liegt der Lohn also bereits
in der untersten Lohngruppe fir unqualifizierte Beschéftigte oft iber, héchstens aber knapp
unter dem gesetzlichen Mindestlohn; und da es sich bei den INA-Beschaftigten Uberwiegend
um sehr qualifiziertes Personal handelt, ist davon auszugehen, dass die Mehrheit ein erheblich
hoheres Einkommen hat. Der kroatische Durchschnittslohn im Februar 2014 betrug 5515 Ku-
na (Srednja, 14.3.2014) — auch dieser wird nach dem bisher Dargelegten durch die Mehrheit
der INA-Beschaftigten tubertroffen. Hinzu kommt eine Erfolgsbeteiligung, die je nach opera-
tivem Gewinn des INA-Konzerns insgesamt zwischen 6 und 20 Millionen Kuna, also umge-
rechnet 800.000 und 2,6 Millionen Euro, liegt (INA 2014: 22). Bei den Regelungen zur Ar-
beitszeit ist der Tarifvertrag in einigen Details fur die Beschaftigten gunstiger als die gesetzli-
chen Regelungen; so ist etwa Nachtarbeit fir Eltern schwerbehinderter Kinder verboten und
bei Schwangeren nur mit ihrem Einverstandnis moglich (ebd.: 9). Auch eine voriibergehende
Arbeitszeitverlangerung, die spater durch eine voriibergehend kiirzere Arbeitszeit ausgegli-
chen werden muss, ist fur bestimmte Gruppen anders als im Arbeitsgesetz verboten, wenn die
Betroffenen nicht schriftlich zustimmen, etwa flir Schwangere oder flr Eltern von bis zu drei-
jahrigen Kindern (ebd.: 11). Der Anspruch auf bezahlten Urlaub liegt bei mindestens 20 und
hdchstens 30 Arbeitstagen jahrlich (ebd.: 13). Der Mindestanspruch entspricht dabei dem Ar-

beitsgesetz, wo von mindestens vier Wochen die Rede ist (Hrvatski Sabor 2013: 17). Dartber
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hinaus gibt es im INA-Tarifvertrag aber sehr detaillierte Regelungen zu den Bedingungen,
unter denen Beschaftigte einen Anspruch auf mehr als 20 Urlaubstage haben und auf wie vie-
le zusétzliche Tage genau sie einen Anspruch haben. Dies richtet sich nach der Zahl der be-
reits geleisteten Arbeitsjahre, Arbeitsbedingungen, Komplexitat der Arbeit und sozialen Um-
stdnden (etwa Elternschaft) (INA 2014: 14). Hat ein Beschéftigter laut Arbeitsgesetz im Falle
einer Entlassung einen Anspruch auf eine Abfindung, so betragt sie laut INA-Tarifvertrag
mindestens 60% des durchschnittlichen monatlichen Bruttolohns der letzten drei Monate vor
dem Ende des Arbeitsverhaltnisses fir jedes vollendete Arbeitsjahr bei INA (ebd.: 27). Dies
geht Uber die Regelung des Arbeitsgesetzbuches hinaus, wo eine Abfindung von mindestens
einem Drittel des Durchschnittslohns der letzten drei Monate vor Beendigung des Arbeitsver-
haltnisses pro vollendetem Arbeitsjahr beim gleichen Arbeitgeber vorgeschrieben ist
(Hrvatski Sabor 2013: 30). An verschiedenen Beispielen ist also zu sehen, dass die INA-
Beschaftigten bei ihren per Tarifvertrag zugesicherten Rechten tber dem gesetzlich vorge-

schriebenen Niveau liegen.

Bei INA haben die Beschaftigten also hohe tarifliche Leistungen und einen grofien Abstand
zu gesetzlichen Rechten. Zur zunehmenden oder abnehmenden Tendenz bei Rechten: Die
Tendenz der tariflich gewahrten Rechte ist nicht zunehmend, jedenfalls fir die Gewerkschaf-
ten nicht in zufriedenstellendem Mal3, und wird eventuell in Zukunft sogar abnehmend sein.
EKN merkt an, dass INA nicht bereit sei, die Léhne entsprechend dem Profit zu steigern.
Mehr als der verhaltnismaRig gute Tarifvertrag sei wegen der Uneinigkeit der Gewerkschaften
nicht erreicht worden; und was den Tarifvertrag angehe, sei es fraglich, ob er wirklich der
guten Arbeit der Gewerkschaften zuzuschreiben sei (C2). INAS erwihnt, dass 2011 der Pro-
fitzuwachs erstmals nur unter die Aktiondrinnen und Aktionare aufgeteilt worden sei und INA
2012 das gleiche vorhabe (C4; zum Ergebnis der Tarifverhandlungen 2012 s.0. S.200). Oben
werden bereits die Zweifel von INAS zitiert, ob die Gewerkschaften in Zukunft in der Lage
sein werden, das bestehende Rechteniveau zu halten. Auch SING betont, dass die gewerk-
schaftliche Arbeit bei INA bisher zufriedenstellend sei, in Zukunft aber schwieriger werde,
weil auf Arbeitgeberseite qualifiziertere Leute vertreten seien (C3).

Was die genannten Punkte aus dem Tarifvertrag von 2014 angeht, in denen das Niveau bei
INA Uber dem gesetzlichen Niveau liegt, so sind sie identisch mit den Regelungen aus dem
Tarifvertrag von 2013 (vgl. zu Lohnen INA 2013: 17ff.; zur Arbeitszeit INA 2013: 7ff.; zum
Urlaub INA 2013: 12ff.; zu Abfindungen INA 2013: 26). Hier liegt also eine Stagnation auf

bereits sehr hohem Niveau vor.
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Erfolge bei anderen Kampagnen: Ausbleibende Lohnzahlungen sind bei INA laut gewerk-
schaftlicher Aussagen aufgrund der Profitabilitdt des Unternehmens kein Problem (C4). Ein
weiteres Thema der gewerkschaftlichen Arbeit bei INA sind geschéaftliche Entscheidungen,
die sich teilweise negativ auf die Beschaftigten auswirken, etwa Rationalisierungen oder Out-
sourcing, was beides teilweise mit Entlassungen verbunden ist. Diese Entscheidungen sind
nach gewerkschaftlicher Einschatzung bisher nicht zu verhindern, weil die Unzufriedenheit
unter den Beschaftigten nicht hoch genug sei und der Betriebsrat kein Mitspracherecht habe
(ebd.).”

10.2.7 Interpretation der Zusammenhange in den Interviews zur Gewerkschaftspolitik
bei INA

Die Ausgangsfrage war, welche Zusammenhéange es zwischen den vier Quellen von Gewerk-
schaftsmacht, ihrer Ausnutzung in Kdmpfen und Verhandlungen sowie gewerkschaftlichen
Erfolgen gibt. Im Falle von INA wird die Untersuchung dieser Zusammenhange dadurch er-
schwert, dass nur wenige Kampfe stattgefunden haben und diejenigen, die stattgefunden ha-
ben, in eine Zeit fallen, in der INA noch ein Staatsunternehmen war bzw. die Privatisierung

gerade erst eingeleitet worden war.

Was die Privatisierung selbst angeht, gab es zwar Kritik von EKN und SING am gewahlten
Privatisierungsmodell, aber auller Gespréchen der Gewerkschaften mit der Regierung, mit
denen nur kleine Veranderungen erreicht wurden, keine Druckaustbung. Erklart wird dies in
den Interviews mit der Uneinigkeit unter den verschiedenen Gewerkschaften und mit der Pas-
sivitat der Mitgliedschaft, also mit Schwéchen der Organisationsmacht (trotz des sehr hohen
Organisationsgrades — seine Ausnutzung wird durch Gewerkschaftsfragmentierung und Pas-

sivitat der Mitglieder verhindert).

In den Tarifverhandlungen gab es 1998 zwei Demonstrationen vor dem Hauptgebdude, mit
denen mehr Rechte durchgesetzt wurden als vom Arbeitgeber vorgesehen. In der Folgezeit
war noch zweimal eine Schlichtung nétig, und 2001 gab es einen gezielten Streik, mit dem
ein neuer Tarifvertrag durchgesetzt wurde. Dabei wurde die Auslieferung von Olderivaten aus
einer Raffinerie gestoppt. Hier war also ein gezielter Streik in einem begrenzten Bereich er-
folgreich, was damit erklarbar ist, dass es sich bei INA um einen komplexen arbeitsteiligen
Prozess handelt, in dem kleine Gruppen von Beschaftigten viel beeinflussen kénnen. Die gro-

Re Produktionsmacht wurde also ausgespielt.

" 7u den Rechten kroatischer Betriebsrate s.0. S.110ff.
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EKN und SING berichten auflerdem von einem Streik in einem outgesourcten Bereich von
INA 2003, mit dem mehr Rechte flr die outgesourcten Beschaftigten errungen werden konn-
ten.”® Hier handelte es sich um einen eintagigen Streik; auBerdem organisierte SING in allen
anderen ihrer Organisationsbereiche einen einstiindigen Solidaritatsstreik. Hier wurde also die
grolRe Organisationsmacht der Gewerkschaften ausgenutzt. Nach dem Streik verklagte INA
die Gewerkschaften wegen des entstandenen Schadens; das Gericht stellte jedoch die Recht-
maRigkeit des Streiks fest. Die Gewerkschaften nutzten also auch ihre institutionelle Macht.
Dass mit einem sehr begrenzten Streik ein nennenswerter Schaden angerichtet werden konnte,
spricht auBerdem erneut fur die Rolle der Produktionsmacht. Ob die Marktmacht eine Rolle
gespielt hat, also die relativ stabile Beschaftigungssituation bei INA zur Teilnahme am Streik

motiviert hat, l&sst sich leider nicht belegen.

Diese Kampfe sprechen also fir die Rolle der vier Machtquellen fiir gewerkschaftliche Erfol-
ge bei INA; allerdings ist einschrankend anzumerken, dass damals der Staat als Eigentiimer
noch eine deutlich groere Rolle gespielt hat als heute und eventuell nach politischer Oppor-

tunitat Zugestandnisse gemacht hat.

Nach 2003 fanden lange keine Kampfe mehr statt, Probleme wurden Uber die Mechanismen
des sozialen Dialogs gelost. In den letzten Jahren wurde der Privatisierungsprozess dann fort-
gesetzt, MOL wurde der grofite Aktiondr, und die Profitorientierung trat bei INA mehr und
mehr in den Vordergrund. Es wurde nun deutlich, dass Verhandlungen nicht ausreichen, um
die Ziele der Gewerkschaften durchzusetzen, denn auf der einen Seite wurde 2011 erstmals
der Profitzuwachs ausschlielflich unter den Aktiondrinnen und Aktiondren verteilt, auf der
anderen Seite gibt es Angriffe insbesondere auf die Rechte der Beschaftigten der Tankstellen.
Gleichzeitig sind die Gewerkschaften bisher nicht in der Lage, geschéftliche Entscheidungen
zu bremsen, die negative Folgen fir ihre Mitglieder haben, etwa Entlassungen und Outsour-
cing. Dass es nicht zu Kampfen gegen diese Entwicklungen kommt, wird in den Interviews
vor allem mit der Uneinigkeit unter den Gewerkschaften und mit der Passivitat der Gewerk-
schaftsmitglieder erklart, also mit Defiziten der Organisationsmacht. Diese Passivitat wird
einerseits auf die insgesamt schlechte Arbeitsmarktsituation zuriickgefiihrt, also auf die
schwache Marktmacht (nicht bei INA, aber in Kroatien insgesamt), andererseits auf die relativ

privilegierte Position der INA-Beschiftigten.” Und schlieBlich gibt es von EKN die selbstkri-

8 INAS erwihnt diesen Streik nicht, hat also anscheinend nicht teilgenommen.
"Hier spielt allerdings auch die Arbeitsmarktsituation mit: Gerade angesichts einer insgesamt schlechten Ar-
beitsmarktsituation im Land sind die INA-Beschaftigten umso mehr darauf bedacht, ihre Position zu halten.
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tische Anmerkung, die Gewerkschaften selbst hatten noch nicht gelernt, ihre Mitgliedschaft

miteinzubeziehen.

Dass der INA-Tarifvertrag trotzdem nach wie vor das hdchste Niveau an Rechten in Kroatien
sichert, wird einerseits mit der hohen Profitabilitat des Unternehmens erklért und andererseits
mit den Nachwirkungen der Vergangenheit von INA als geschiitztem Teil des 6ffentlichen
Sektors. Die Arbeit der Gewerkschaften sei wahrscheinlich nicht ausschlaggebend. Eine Aus-
nahme ist die Nutzung der institutionellen Macht in Form der Gerichte, tber die die Einhal-
tung des Tarifvertrags durch INA durchgesetzt wird — der grofte Teil der gewerkschaftlichen

Klagen ist erfolgreich.

An weiterem Material, mit dem diese Erklarungen aus den Interviews Uberprift werden kon-
nen, stehen vor allem einzelne Artikel zu INA aus dem Internet zur Verfligung, weil es bisher
keine systematische Untersuchung zur gewerkschaftlichen Situation im kroatischen Energie-
sektor gibt; hinzu kommen Dokumente der Gewerkschaften selbst. Hier wird vor allem die
Zeit nach den Interviews beleuchtet, also die Jahre 2012 bis 2014, weil es in dieser Zeit wie-

der zu Konflikten kam und diese Jahre daher relativ viel Anschauungsmaterial bieten.

2012 wurde von allen drei Gewerkschaften mit einem Streik gedroht, weil INA zum einen
trotz des gestiegenen Profits nicht zu Lohnerh6hungen bereit war und zum anderen die Léhne
der Beschaftigten an den Tankstellen drastisch senken wollte. Im Ergebnis wurde, ohne dass
der Streik wirklich stattgefunden hatte, das bestehende Rechteniveau (bis auf den Verzicht auf
einen Urlaubstag) gehalten und eine umfangreiche Erfolgsbeteiligung durchgesetzt. 2013 hin-
gegen wurde ein Tarifvertrag beschlossen, den INAS erst verspatet und nach Demonstratio-
nen seiner Mitgliedschaft vor dem INA-Hauptgebdude unterschrieb, weil es den Artikel 12
des Vertrags als Ermdglichung des Outsourcings der Tankstellen verstand. Die anderen bei-
den Gewerkschaften hingegen hatten den Tarifvertrag schon vorher unterschrieben, und SING
verkiindete, INAS sage nicht die Wahrheit. So unterschrieb INAS ebenfalls, um der eigenen

Mitgliedschaft nicht den Schutz des Tarifvertrags vorzuenthalten.

Ein Blick in die Tarifvertrige von 2012 und 2013 zeigt, dass die Befiirchtungen von INAS
gerechtfertigt sind: Artikel 12 legt im Tarifvertrag von 2012 noch fest, dass Outsourcing von
Teilen von INA d.d. nur mit dem Einverstandnis der Gewerkschaften moglich ist. Verweigern
diese ihr Einverstandnis, muss INA die Gerichte anrufen (INA 2012: 5). 2013 fehlt jeder
Hinweis auf das notwendige Einverstandnis der Gewerkschaften; es wird lediglich festgehal-

ten, dass INA allen Beschéaftigten des outgesourcten Bereichs ein Arbeitsverhaltnis bei der
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neuen Firma ermdglichen muss.?’ Es wird allerdings nicht vorgegeben, dass die Arbeitsbe-
dingungen gleich gut sein missen, und Beschéftigte, die das neue Arbeitsverhéltnis nicht ak-
zeptieren, haben ein Recht auf eine Abfindung, sollen also entlassen werden® (INA 2013c:
6). Im Tarifvertrag von 2014% sind die gleichen Formulierungen enthalten wie 2013 (INA
2014c: 6). Auch die Entwicklung nach Abschluss des Tarifvertrags von 2013 spricht fiir die
Befiirchtungen von INAS: MOL schrieb die INA-Tankstellen zur Konzessionsvergabe an
formal selbstandige Unternehmerinnen und Unternehmer aus. INAS wies darauf hin, dass
MOL dieses Modell bereits in Ungarn und der Slowakei eingefiihrt habe — mit der Folge, dass
die Unternehmerinnen und Unternehmer, die auf eigenes Risiko mit einem von MOL vorge-
gebenen Budget wirtschaften mussen, den Kostendruck an die Beschaftigten weitergegeben
hatten, sich die Arbeitsbedingungen verschlechtert und viele Tankstellen geschlossen hétten
(Energetikanet, 10.7.2013). Am 15.7.2013 fiihrte INAS gegen diese Pline Demonstrationen in
Zagreb, Sisak, Rijeka, Split und Osijek durch (Energetikanet, 15.7.2013) und am 18.7.2013
demonstrierten etwa 200 Mitglieder der Gewerkschaft vor dem kroatischen Regierungssitz
(Energetikanet, 18.7.2013), und INAS rief die kroatische Regierung auf, als INA-Aktionar
das Konzessionsprogramm zu stoppen (Energetikanet, 27.9.2013). Schnell gab es etwa 600
Bewerbungen fiir die Tankstellenkonzessionen, davon etwa die Halfte von INA-Beschéaftigten
(Energetikanet, 23.7.2013). %

Am 21.2.2014 fand vor dem INA-Hauptsitz ein weiterer Protest von tiber 1000 INA-Arbeitern
gegen das Outsourcing der Tankstellen und fir mehr Investitionen in die Raffinerien statt,
organisiert von INAS mit Unterstiitzung der Gewerkschaft der kroatischen Fahrer (Sindikat
hrvatskih vozaca) und der Gewerkschaft der Journalisten Kroatiens (Sindikat novinara
Hrvatske), die ebenfalls im INA-Konzern vertreten sind. INA wies jedoch darauf hin, dass es
gerade unter INA-Beschéftigten ein grol3es Interesse an der Erteilung von Konzessionen gebe
— aus 600 Bewerbern seien bisher 15 ausgewahlt worden, darunter 15 INA-Arbeiter (Vecernji
List, 21.2.2014). INA hat auBerdem angekindigt, mit der Suche nach Konzessionsnehmern

weitermachen zu wollen (Energetikanet, 17.7.2014).

Die Stellungnahmen der verschiedenen Gewerkschaften zu diesen Ereignissen sind von ge-
genseitigen Schuldzuweisungen gepréagt. Auf der einen Seite kritisiert die INAS-Vorsitzende
Maja Rilovi¢ EKN und SING dafiir, dass sie erst jetzt, 2014, wéhrend der Verhandlungen

8 Damit begriindete SING ihr Einverstandnis mit dem Tarifvertrag (Energetikanet, 10.5.2013).
81 Diesen Punkt hielt INAS der Argumentation von SING entgegen (Energetikanet, 10.5.2013).
82 Abgeschlossen am 28.2.2014, erstmals fiir zwei Jahre, vom 1.3.2014 bis 31.12.2015 (INAS 2014c).
8 Eine weitere MaRnahme, die zu Verschlechterungen fiir einen Teil der Beschéftigten fiihrt, ist die Entlassung
von 181 Beschaftigten, die als technologischer Uberhang eingestuft wurden (Energetikanet, 24.9.2013).
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uber die Zukunft von INA zwischen MOL und der kroatischen Regierung, die Regierung zu
einem klaren Standpunkt zur Zukunft der INA-Raffinerien in diesen Verhandlungen auffor-
derten. Dabei sei schon vor einigen Monaten in den Medien bekannt geworden, dass MOL
Pline zur SchlieBung der Raffinerien verfolge. INAS wiederum habe schon 2013 auf ihren
Demonstrationen nicht nur die Zukunft der Tankstellen, sondern auch die der Raffinerien
thematisiert; damals hatten EKN und SING der Gewerkschaft ihre Solidaritat verweigert
(Rilovi¢ 2014: 2). EKN und SING wiederum hatten schon am 11.7.2013 eine gemeinsame
Presseerklirung zu den INAS-Protesten herausgegeben, in der INAS Unehrlichkeit vorgewor-
fen wurde: EKN und SING hatten durch ihre Solidaritat 2012 erreicht, dass das Outsourcing
der Tankstellen verschoben wurde, INAS habe sich danach aber als einzige Interessenvertre-
tung der Tankstellen-Beschéftigten dargestellt und 2012 und 2013 Verhandlungen tber die
Zukunft der Tankstellen abgelehnt. AuBerdem hatten die Probleme der Tankstellen-
Beschaftigten 2012 begonnen, als der INA-Aufsichtsrat einstimmig dem Geschaftsplan zuge-
stimmt habe — mit der Stimme der Beschéaftigtenvertreterin im Aufsichtsrat, ndmlich der
INAS-Vorsitzenden Rilovié. Nun, 2013, habe INAS einfach eine Demonstration im Namen
aller INA-Gewerkschaften angekundigt, ohne das mit EKN und SING zu besprechen. Auler-
dem sei INAS dadurch unglaubwiirdig, dass die Gewerkschaft den Tarifvertrag von 2013 un-
terschrieben habe, obwohl sich die Mitglieder dagegen ausgesprochen hatten (SING/EKN
2013). SING nimmt fir sich in Anspruch, sich schon seit 1994 fiir den Verbleib der Tankstel-
len bei INA einzusetzen; 2004 habe SING zur Einigkeit der verschiedenen Gewerkschaften
bei der Suche nach der besten Losung fur die Beschaftigten aufgerufen und die Beschéaftigten
der INA-Tankstellen (ber verschiedene europdische Geschéaftsmodelle informiert. Die Bem-
hungen von SING seien jedoch durch das Management der Tankstellen mit Unterstiitzung von
INAS sabotiert worden. Dann habe Maja Rilovi¢ dem Geschiftsplan fiir 2012 im Aufsichtsrat
zugestimmt, der eine Senkung der Kosten bei den Tankstellen um tber 30% vorsah (SING
2013: 1f.). Bei einem Gesprach der INA-Gewerkschaften mit dem kroatischen Staatsprasiden-
ten Ivo Josipovi¢ iiber die Probleme der Firma am 18.7.2013 erkldrten SING und EKN, das
Outsourcing der Tankstellen zwar abzulehnen, aber gleichzeitig gegen die Demonstrationen
von INAS zu sein — Verhandlungen seien der einzige Weg (SING 2013b: 1). INAS wiederum
weist den Vorwurf zuriick, Maja Rilovi¢ habe 2012 der Kiirzung von Léhnen im Aufsichtsrat
zugestimmt — der Aufsichtsrat habe bereits 2012 klargestellt, dass die Frage der Léhne der
Tankstellenbeschaftigten nicht Teil des Geschéftsplanes sei (INAS 2014c: 3f.).
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Die Entwicklung von 2012 bis 2014 zeigt, dass die Gewerkschaften bei INA dann erfolgreich
sein konnen, wenn sie einig auftreten. Die Organisationsmacht unter dem Aspekt des Organi-
sationsgrades, die Marktmacht in Form von Beschéftigungssicherheit und hohen Qualifikatio-
nen der Beschéftigten und die Produktionsmacht, also die strategische Stellung der Firma
insgesamt sowie kleiner Gruppen von Beschaftigten im Produktionsprozess sind nach wie vor
hoch. So ist recht leicht erklarbar, dass 2012 schon eine Drohung mit Streik, bei der sich alle
Gewerkschaften einig waren, zur Folge hatte, dass INA von den Planen zur drastischen Sen-
kung der Lohne einer bestimmten Beschaftigtengruppe abriickte und das bestehende Rechte-
niveau im Kern gehalten werden konnte, wozu sogar noch eine umfangreiche Erfolgsbeteili-
gung kam. Dazu trug der Umstand bei, dass alle Gewerkschaften damit unzufrieden waren,
dass INA trotz gestiegenen Profits nicht zu Lohnerh6hungen bereit war. 2013 hingegen ge-
lang es dem Arbeitgeber, die verschiedenen Gewerkschaften gegeneinander auszuspielen.
INAS und die Beschiftigten der Tankstellen blieben mit ihren Protesten gegen Outsourcing-
Plane isoliert. SING warf der Konkurrenzgewerkschaft sogar vor, die Unwahrheit zu verbrei-
ten, was nicht stimmt, wie ein Blick in den Tarifvertrag zeigt. Hier zeigt sich: Die Gewerk-
schaftsfragmentierung, die auch eine Fragmentierung der Beschéftigten nach Abteilungen von
INA ist, hemmt die Entwicklung von Kdmpfen und die Ausnutzung der Machtquellen; die in
den Interviews beklagte Passivitdt und fehlende Solidaritat der Mitgliedschaft wird auf diese
Weise verfestigt. Dass es absolut unmdglich ware, INA-Beschaftigte fur die Belange anderer
Abteilungen zu mobilisieren, ist angesichts der erfolgreichen Solidaritatsstreiks von 2003, zu
denen SING aufgerufen hatte, nicht glaubwirdig. Vielmehr wird es in Féllen wie dem Kon-
flikt von 2013 gar nicht erst versucht. Die gegenseitigen Schuldzuweisungen der Gewerk-
schaften wiederum sind im Rahmen dieser Arbeit nicht tberprifbar, zeigen aber sehr deutlich,
welche negativen Folgen die Gewerkschaftsfragmentierung bei INA fir eine wirksame Inter-

essensvertretung der Beschaftigten hat.
Zusammenfassend ist daher festzuhalten:

Bei INA verfugen die Gewerkschaften (iber eine relativ hohe potentielle Macht in Form eines
sehr hohen Organisationsgrades, hochqualifizierter Beschaftigter mit einer relativ stabilen
Beschaftigungssituation, einer wichtigen strategischen Stellung der Firma in der kroatischen
Wirtschaft und eines komplexen arbeitsteiligen Prozesses, in dem kleine Gruppen von Be-
schaftigten durch Streiks viel beeinflussen kénnen. Diese potentielle Macht wird jedoch nur
in sehr geringem Umfang dazu genutzt, Gber gewerkschaftliche Kampfe Druck auszuiben.

Dies scheitert an der Zersplitterung in drei verschiedene Gewerkschaften, die in unterschiedli-
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chen Abteilungen von INA stark sind und oftmals nur eine klientelistische Politik fiir ihre
Mitgliedschaft verfolgen. Auf diese Weise wird die Passivitat der Mitgliedschaft, die bei INA
ohnehin schon sehr privilegiert und daher nicht unbedingt kdmpferisch ist, verfestigt, und die
Gewerkschaften kdnnen wichtige Verschlechterungen, etwa Outsourcing-Plane, nicht aufhal-
ten. Dass INA dennoch nach wie vor einen der besten Tarifvertrdge in Kroatien hat, lasst sich
eher Uber die hohe Profitabilitat des Unternehmens und seine Vergangenheit als geschutztes
Staatsunternehmen erkléren. Gestarkt wird so auch das Gewicht der institutionellen Macht in
Form der Anerkennung der Gewerkschaften als Verhandlungspartner und der Nutzung der
Gerichte — diese institutionellen Wege spielen eine erheblich groere Rolle als die Ausnut-
zung anderer Machtquellen fur gewerkschaftliche Kampfe.

10.3 Die Situation der Gewerkschaften in der kroatischen Bauwirtschaft
10.3.1 Vorstellung der Branche

In den Wirtschaftswissenschaften gilt der Bausektor als Branche, die einen grof3en Einfluss
auf andere Teile der Okonomie hat und maBgeblich zur Erholung einer ganzen Volkswirt-
schaft beitragen kann (Nahod/Jur¢ec 2013: 2). In Kroatien kann er diese Rolle bisher jedoch
nicht spielen. Nahod und Jur€ec sehen die Hauptursache seiner Schwiéche darin, dass er im
Vergleich mit anderen Industrieldndern einen zu hohen Anteil von relativ unflexiblen GroRRbe-
trieben habe, was ein Erbe aus jugoslawischer Zeit sei: In Jugoslawien waren fast 50% aller
Bauunternehmen Unternehmen mit (iber 500 Beschaftigten (ebd.: 3). In Folge der Uberinves-
titionen der 1970er Jahre hatte der Bausektor in Kroatien 1980 einen Anteil am BIP von
12,06%, was im internationalen Vergleich relativ hoch ist. 1984 hatte der Sektor nur noch
68,8% seines BIP-Anteils von 1980; trotzdem stieg die Beschéftigung im Bauwesen in dieser
Zeit um 5,8%. 1991 betrug die Wertschépfung in der Bauwirtschaft nur noch 30% der Wert-
schopfung von 1980. Erst 1995/96 begann die Branche im Zuge des Wiederaufbaus nach dem

kroatischen Unabh&ngigkeitskrieg sich wieder zu erholen (ebd.).

Zwischen 2000 und 2008 hatte der Bausektor in Kroatien dann einen Boom (Buturac 2013:
9ff.): Sein Anteil am BIP stieg von 4,2% auf 7,2%. Die Beschaftigung bei juristischen Perso-
nen im Bausektor stieg von 2001 bis 2008 um 61,1%. AuBBerdem gab es positive Einfliisse auf
mit dem Bausektor verbundene Branchen wie den Bergbau oder verschiedene verarbeitende
Industrien. Eine wichtige Rolle spielten hier grof3e Infrastrukturprojekte im Bereich des Stra-
Renbaus: Allein 2008 betrug die Wertschopfung bei Infrastrukturprojekten etwa 9,8 Milliar-

den Kuna und stieg von 2000 bis 2008 um das 3,5fache. Hinzu kam ein dynamischer Immobi-
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lienmarkt: 2008 wurden um 45,1% mehr Wohnungen gebaut als 2000. Mit dem Beginn der
Weltwirtschaftskrise 2008 endete dieser Boom jedoch, und der kroatische Bausektor geriet in
die Rezession. Dazu trugen verschiedene Faktoren bei: In Kroatien insgesamt nahm die
Erwerbslosigkeit zu, die Realléhne fielen, die Binnennachfrage und der Optimismus der Ver-

braucherinnen und Verbraucher nahmen ab (ebd.: 10).

Heute, so konstatieren Nahod und Jurcec,, leidet der Bausektor unter hoher Verschuldung, zu
geringer Beschéftigung und zu geringer Liquiditat der Unternehmen, Investoren und Koope-
rationspartnern, was ihn daran hindert, aus der Rezession herauszukommen (Nahod/Jurcec
2013: 4). Als Ursache wird erneut die Dominanz unflexibler GroRRbetriebe ausgemacht (ebd.).
Zwischen 2008 und 2013 ist der Anteil des Bausektors am BIP von 7,3% auf 4,6% gefallen;
er spielt also eine wichtige Rolle beim Sinken des BIP insgesamt (ebd.). Im Bausektor gibt es
heute unbezahlte Rechnungen von etwa 9 Milliarden Kuna, ungefahr ein Viertel aller unbe-
zahlten Rechnungen in Kroatien (ebd.: 6). Von den 11 grofiten kroatischen Bauunternehmen
steht etwa die Halfte kurz vor dem Konkurs, hat blockierte Konten oder Liquiditatsprobleme
(ebd.). Seit 2008 ist ein Trend sinkender Einnahmen und Gewinne zu verzeichnen. Keine der
Firmen, die 2008 ihre grofiten Einnahmen hatte, konnte dieses Niveau halten, aul3er denen,
die im Ausland aktiv waren (ebd.: 7). Die Wertschopfung ist von Ende 2009 bis heute um
36% gefallen (Profitiraj, 1.1.2014). Die Zahl der fertig gebauten Wohnungen fiel 2011 um
17,2% und 2012 4,8%. Die Zahl der Baugenehmigungen fiel 2011 um 4,8%, 2012 um 13,2%
und 2013 um 29,3% (Buturac 2013: 3). Kroatien halt nicht Schritt mit dem Trend der leichten
Erholung des Bausektors in der EU (ebd.: 3f.).

Von gewerkschaftlicher Seite wird die hohe Abhéngigkeit der Branche von Staatsauftrédgen

betont:

»Ich glaube, in den letzten zehn Jahren hat Kroatien mehr als 1000 Kilometer Autobahnen
gebaut, und dieser Prozess ist jetzt vorbei. Im Investitionsplan fiir Autobahnen sind flr die
nachsten Jahre vielleicht weitere 80 oder 100 Kilometer geplant. Dieser Investitionszyklus ist
also fast vorbei, und danach gibt es keine weiteren groflen Investitionen in den Bausektor
mehr. Daher war die Bauwirtschaft in den letzten drei oder vier Jahren am Boden. Die Investi-
tionen nahmen um mehr als drei Viertel ab...Und auller der Regierung investiert niemand in
groRerem Umfang in den Sektor, daher sind wir sehr eng mit der Regierung und ihrem Budget
verbunden. Letztes Jahr im Dezember hatten wir Parlamentswahlen, und die neue Regierung

begann mit einer neuen Art von Investitionen im Bausektor. Sie werden versuchen, etwa eine
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Milliarde Euro in den ndchsten vier Jahren zu investieren, um den Bau von 6ffentlichen Ge-
bauden energieeffizienter zu machen...Dies ist die einzige Investition in den néchsten vier
Jahren, und das ist nicht allzu viel* (Eigenes Interview mit der SGH, C1). Die sinkende
Staatsnachfrage zeigt sich im sinkenden Anteil von Infrastrukturprojekten an der Gesamtheit
der Bauarbeiten um 5,1% seit 2006. Zum Ausbleiben groRerer Staatsauftrage kommt eine
Senkung der Nachfrage nach Immobilien seit Beginn der Weltwirtschaftskrise 2008 (Buturac
2013: 4ff.).

Fur 2014 gibt es erste leichte Anzeichen einer Erholung der Branche. Dazu zéhlen der Beginn
der Arbeiten am neuen Zagreber Flughafen im Wert von 236 Millionen Euro und die Unter-
zeichnung eines Vertrages in Aserbaidschan tiber den Bau einer Olpipeline bis zur Adria im
Wert von 265 Millionen Euro. Hinzu kommen einige statistische Indikatoren: Die Wertschop-
fung der Bauarbeiten im ersten Halbjahr 2013 war um 2,7% groRer als im gleichen Zeitraum
2012. Der Wert der Neubestellungen im ersten Halbjahr 2013 war nur um 1% niedriger als im
gleichen Zeitraum 2012, die Zahl der Wohnungen, deren Bau in diesem Zeitraum beendet
wurde oder noch im Gange war, sank ebenfalls nur um 1,3% im Verhéltnis zum gleichen
Zeitraum 2012. Die Zahl der juristischen Personen im Bausektor fiel in diesem Zeitraum zwar
um 8,9%; andererseits gibt es fast 6,7% mehr aktive Firmen (Profitiraj, 1.1.2014).

Der Bausektor hat nach wie vor trotz seiner Probleme mit 4,6% einen bedeutsamen Anteil am
BIP und mit 95.572 Personen bzw. 6,9% an der Gesamtzahl aller Beschéftigten in Kroatien;
letzterer Anteil ist allerdings ebenfalls sinkend, er betrug 2011 noch 7,8% (Buturac 2013: 3).

Was die Eigentumsverhéltnisse angeht, ist die Branche zu tber 95% privatisiert (ebd.).
10.3.2 Die im Bausektor vertretenen Gewerkschaften

Von den im kroatischen Bausektor vertretenen Gewerkschaften stand leider nur ein Vertreter
von einer einzigen fur ein Interview zur Verfligung, allerdings ein Vertreter der grofiten, ndm-
lich Sindikat Graditeljstva Hrvatske (Gewerkschaft der Bauwirtschaft Kroatiens). Diese Ge-
werkschaft stellt sich selbst in eine tber 130j&hrige Tradition der Organisierung von Bauar-
beitern (SGH 2012). Diese begann in Kroatien in den 1870er Jahren, als die ersten Bauarbei-
ter Abkommen mit den Arbeitgebern abschlossen, ohne dass dies formal als Gewerkschaft
organisiert gewesen ware. Im ehemaligen Jugoslawien waren die Gewerkschaften nicht nach
Sektoren, sondern regional organisiert, was sich erst zu Beginn der 1990er Jahre &nderte (Ei-
genes Interview mit der SGH, C1). Die Baugewerkschaft wurde dann am 13.3.1990 gegriin-

det (SGH 2013d). Im Laufe der Zeit anderte sie zweimal ihren Namen: Zu Beginn hieB sie
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Samostalni Sindikat Radnika u Gradevinarstvu i Industriji Gradevnog Materijala Hrvatske
(Autonome Gewerkschaft der Arbeiter in der Bauwirtschaft und der Industrie fir Baumaterial
Kroatiens) und ab dem 26.11.1992 Samostalni Sindikat Graditeljstva Hrvatske (Autonome
Gewerkschaft der Bauwirtschaft Kroatiens), bevor sie am 7.7.1994 ihren jetzigen Namen er-
hielt (ebd.). AuBer der Bauwirtschaft organisiert sie auch Beschéftigte in der Metallbautech-
nik und in der Arbeitshygiene und Arbeitssicherheit. Sie war von Beginn an im SSSH organi-
siert. Sie hat 2001 einen Branchentarifvertrag mit dem Arbeitgeberverband der Bauwirtschaft
abgeschlossen, der seitdem sechs- oder siebenmal erganzt und 2007 durch das Arbeitsministe-
rium fur allgemeinverbindlich erklart wurde (ebd.). Hinzu kommen 39 Haustarifvertrage
(SGH 2013). Die Gewerkschaft hat acht hauptamtliche Beschéftigte (\Vorsitzender, General-
sekretar, vier Leiter von Regionalbiiros und zwei Verwaltungsangestellte) sowie 260 Vertrau-
ensleute in 164 lokalen Vertretungen. 40% der Mitgliedsbeitrage verbleiben auf lokaler Ebe-
ne, 60% gehen an die Gewerkschaft, den SSSH und die internationalen Verbande, in denen
die Gewerkschaft Mitglied ist (s.u.) (SGH 2012). Der gegenwaértige Vorsitzende ist lvan
Kovacevi¢ (SGH 2011). Er wurde am 25.9.2010 auf der achten Wahlversammlung der Ge-
werkschaft in der Nihe von Sibenik als Nachfolger von Mirko Storga in dieses Amt gewihlt
(SGH 2010: 4). Laut Interview gab es einen Vorsitzenden bis 2006 und einen weiteren von
2006 bis 2010 (Eigenes Interview mit der SGH, C1); daraus ist zu schlieBen, dass Mirko
Storga von 2006 bis 2010 Vorsitzender war; sein Vorginger war der im Artikel erwihnte
,»langjdhrige SGH-Vorsitzende™ Stipe Kirigin (SGH 2010: 5). Politische Briiche zwischen den
verschiedenen Vorsitzenden werden bestritten (Eigenes E-Mail-Interview mit der SGH,
C1(b)).

Nezavisni Sindikat Gradevinara Hrvatske (Unabhdngige Gewerkschaft der Bauarbeiter Kroa-
tiens): Diese Gewerkschaft ist erheblich kleiner als die SGH. Sie organisiert nach den Anga-
ben aus dem SGH-Interview zwischen 1000 und 2000 Beschéftigte in funf oder sechs groR3en
Firmen. In diesen Firmen ist sie stark; im ganzen Sektor organisiert sie hochstens 5% oder 6%
der Beschaftigten. Den Tarifvertrag fur den Bausektor hat sie zusammen mit der SGH unter-
zeichnet (Eigenes Interview mit der SGH, C1). Ansonsten sind uber diese Gewerkschaft nur
wenige Informationen zu finden; sie hat nicht einmal eine Homepage, sondern ist nur auf der
Homepage ihres Dachverbandes NHS aufgelistet (NHS 2011). Die gegenwartige Vorsitzende
ist RuZica Frcek (ebd.). Aus einem Zeitungsartikel von 2004 geht hervor, dass sie bereits zum
damaligen Zeitpunkt dieses Amt ausiibte (Index, 18.7.2004). 1998 wurde sie einmal zur VVor-

sitzenden der Frauensektion des Dachverbandes gewahlt (hrt, 17.6.1998). Trotz intensiver
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Bemuhungen war es nicht moglich, mit dieser Gewerkschaft Kontakt fir ein Interview herzu-

stellen.

Hausgewerkschaften: Im Dachverband HURS gibt es aulRerdem Gewerkschaften, die nur in
einzelnen Bauunternehmen vertreten sind. Im SGH-Interview wird als Beispiel die Gewerk-
schaft von Hrvatske Autoceste (Kroatische Autobahnen)® genannt; dies ist ein Staatsunter-
nehmen, und die Bedingungen fur gewerkschaftliche Arbeit sind hier andere als im Organisa-
tionsbereich des SGH, weil dieses Unternenmen nicht dem Markt ausgesetzt ist und aus dem
Staatshaushalt bezahlt wird (Eigenes Interview mit der SGH, C1). Gemeint ist die Gewerk-
schaft Sindikat radnika Hrvatskih cesta i autocesta (Gewerkschaft der Arbeiter von Hrvatske
Ceste® und Hrvatske Autoceste) (HUS 2014). Ein Blick auf die HURS-Homepage zeigt, dass
es auBerdem noch Hausgewerkschaften bei Dalmacijacement® gibt, die Nezavisni Sindikat
"Dalmacijacement” (Unabhangige Gewerkschaft Dalmacijacement), bei Poduzecée za ceste
Split®, namlich die Nezavisni Sindikar HUS "Poduzece za ceste Split” (Unabhangige Gewerk-
schaft in HUS , Poduzeée za ceste Split”), sowie bei Gravia®®, namlich die Sindikat
zaposlenika “Gravia” (Gewerkschaft der Beschaftigten von Gravia) (HUS 2014). Bei
Poduzece za ceste Split gibt es auBerdem eine im NHS organisierte Hausgewerkschaft mit
dem Namen Sindikat zaposienika 'Poduzeée za ceste” (Gewerkschaft der Beschaftigten von
,, Poduzece za ceste”) (NHS 2011). Der Vorsitzende des Dachverbandes HUS hat den Tarif-
vertrag fur den Bausektor mit unterschrieben (SGH 2013b: 25).

Weil Hrvatske Ceste und Hrvatske Autoceste Staatsfirmen mit grundlegend anderen Bedin-
gungen sind, wurden sie nicht in die Untersuchung einbezogen. AuflRerdem handelt es sich bei
Hrvatske Autoceste strenggenommen um eine Betreiber- und nicht um eine Baufirma — abge-
sehen von der Instandhaltung der Autobahnen (Hrvatske Autoceste 2013b). Dalmacijacement
gehort zur Zulieferindustrie und nicht zu den Baufirmen im engeren Sinne. Es bleiben ledig-
lich zwei Firmen mit Hausgewerkschaften — angesichts der geringen Zeit war es gerechtfer-

tigt, sie nicht in Form von Interviews in die Betrachtung einzubeziehen.

#Der Betreiber der kroatischen Autobahnen (Hrvatske Autoceste 2013).
%Der Betreiber der staatlichen LandstraBen (Hrvatske Ceste 2013).
8Eine Zementfabrik in Kastel Sucurac, die zum CEMEX-Konzern gehért, dem kroatischen Marktfiihrer fiir
Zement (Iconics 2007: 1); hat 2009 den Namen in CEMEX Hrvatska (CEMEX Kroatien) umgewandelt (Veéernji
List, 8.12.2009).
¥7|_andstraRenunternehmen Split, ein Spliter StraBenbauunternehmen (secure.creditreform 2013).
8 Ein Bauunternehmen in Osijek (Tvrtke, 0.J.).
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10.3.3 Die Auspragungen der verschiedenen Machtquellen der Gewerkschaften im Bau-
sektor

Organisationsmacht: Erneut wird zu Beginn die Macht aus der eigenen Mitgliedschaft darge-
stellt. Zum Organisationsgrad ist zu sagen, dass die SGH von der Griindung an bis 2008 nach
eigener Aussage die Zahl ihrer Mitglieder auf 10- bis 11.000 gesteigert hatte; seit Krisenbe-
ginn 2008 sank sie bis zum Interviewzeitpunkt 2012 auf 8.500 bis 9.000, wobei die genaue
Mitgliederzahl im Bausektor von der Jahreszeit abhangt und im Sommer héher ist (Eigenes
Interview mit der SGH, C1; im Folgenden: C1). Die Gewerkschaft organisiert 165 Firmen;
das sind 20% aller Baufirmen. 12% aller Bauarbeiter gehoren ihr an. Die Konkurrenzgewerk-
schaft NSG hat ca. 1000-2000 Mitglieder in finf oder sechs Firmen, sie organisiert schat-
zungsweise 5% bis 6% der Branche. Dragan Bagi¢ gibt 2010 noch einen deutlich geringeren
Organisationsgrad von 7,2% an (Bagi¢ 2010: 171). Der wachsende Organisationsgrad kann
mit den dramatischen Arbeitsplatzverlusten in der Branche erklart werden (s. dazu unter
Marktmacht): Eine, wie oben angegeben, stabile Mitgliedschaft bei einer insgesamt deutlich

sinkenden Zahl von Beschéftigten in der Branche l&sst den Prozentsatz steigen.

Stabilitat der Mitgliedschaft: Die Mitglieder blieben, so die SGH, meist langer in der Ge-
werkschaft; seit einigen Jahren nehme die Tendenz zu, nur wegen eines bestimmten Problems

ein- und nach seiner Losung wieder auszutreten (C1).

Was Spaltungen angeht, wird gesagt, dass die Mitgliedschaft Uberaltert sei: 50% der Mitglie-
der seien Uber 45 Jahre alt, nur 5% 25 Jahre alt oder junger. AuRerdem habe die Mehrheit der
Mitglieder nur eine geringe oder mittlere Schulbildung. Jiingere und hoherqualifizierte Mit-
glieder fehlten also. Die Gewerkschaft konzentriere ihre organisatorischen Bemuhungen auf
jungere Beschaftigte, weil altere Beschaftigte, die noch nicht Mitglied sind, gewdhnlich nicht
mehr eintreten wollten. 85% der Mitglieder seien mannlich, weil im Bausektor vorwiegend
Ménner arbeiteten. In der Verwaltung organisiere die Gewerkschaft allerdings je zur Halfte
Manner und Frauen, weil hier das Verhéltnis zwischen den Geschlechtern unter den Besché&f-

tigten ausgeglichener sei (C1).

Die SGH sagt, was die Finanzen angehe, seien sinkende Einnahmen aus Mitgliedsbeitrdgen
zu verzeichnen, weil ausbleibende Lohnzahlungen ein grof3es Problem in der Branche sind

(s.u.); diese Situation wird als existenzgefahrdend betrachtet:

»Seit fiinf Jahren nehmen unsere Einnahmen aus der Mitgliedschaft ab. Und das ist unsere

einzige Einnahmequelle...Unsere Gewerkschaftsflihrung muss entscheiden, wie diese weni-
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gen Ressourcen verwendet werden sollen, wie sie investiert werden sollen, um mehr Mitglie-
der zu bekommen, oder wir warten und bauen unsere Arbeitsplatze stdndig ab, und am Ende

werden wir innerhalb der néchsten 20 Jahre komplett verschwinden* (C1).
Beklagt wird eine zu geringe Aktivitat der Mitgliedschaft:

,»Wir sind uns dessen bewusst, dass wir nicht stark genug sind, um die Mehrheit der Men-
schen auf die Stral’e zu bekommen. Wir versuchen, am 1.Mai etwas hinzubekommen. N&chs-
ten Dienstag werden wir vielleicht 1000 Menschen auf dem Hauptplatz in der kroatischen
Hauptstadt haben. Das ist nichts. Und wir investieren viel Geld, viele Briefe, heute, gestern
und in den letzten Monaten in unseren Branchen, in NGOs, in den Schulen, um die Menschen
auf die Stralle zu bekommen, aber sie sind nicht interessiert. Es ist nicht schlecht genug fur
sie“ (C1).

Konkret habe es in den Jahren 2007-2012 im Bausektor wegen fehlenden Interesses lediglich
einen Solidaritatsstreik gegeben. Die Beschaftigten im Bausektor wirden erst aktiv, wenn
ihnen das Geld zum Kauf von Essen fehle. Streiks wiirden sie gewdéhnlich nur flr ihre eigenen
ausstehenden Lohne durchfiihren, sich aber nicht mit anderen Beschaftigten solidarisieren
(C1).

Nun ist die Macht aus Beziehungen zu anderen Organisationen zu betrachten, und zwar zu-
nachst die Gewerkschaftsfragmentierung. Im Bausektor gibt es, wie bereits erwahnt, zwei
konkurrierende Branchengewerkschaften, die groéRere SGH im SSSH und die kleinere NSG
im NHS. Zum Verhéltnis zwischen den beiden Gewerkschaften heif3t es im SGH-Interview,
es sei zwar auf sektoraler Ebene gut, und die NSG habe den von der SGH ausgehandelten
Tarifvertrag mit unterzeichnet; auf Firmenebene sei das Verhaltnis jedoch oft problematisch:
»--.in einigen Firmen sind die Arbeiter in beiden Gewerkschaften organisiert. Zum Beispiel
haben sie 75% der Mitglieder und wir nur 25%. Und beide Gewerkschaften zusammen orga-
nisieren nicht mehr als 40% der Arbeiter, wir haben also nur eine geringe Dichte in der Firma,
und wir kénnen uns Uber einige einfache Dinge nicht einigen, um dem Arbeitgeber gegeniiber

stérker auftreten zu kénnen® (ebd.).

Daruber hinaus gibt es einige im Dachverband HUS organisierte Hausgewerkschaften im
Bausektor, etwa bei Hrvatske Autoceste (Kroatische Autobahnen), einem Staatsunternehmen
mit 4000 Beschéftigten.
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,....und diese Gewerkschaft ist sehr stark. Sie konnen in ihrer Firma stark sein, weil sie mit
professionellen Gewerkschaftern arbeiten konnen, sie kdmpfen nicht auf dem Markt um Geld,
sie haben Geld aus dem Staatshaushalt, sie haben gute Bedingungen und eine gute Verhand-

lungsposition* (C1).

Die Mehrheit der Hausgewerkschaften gebe es jedoch im privaten Sektor (C1). Konflikte der
SGH mit anderen Gewerkschaften in Betrieben mit mehreren Gewerkschaften werden bestrit-
ten (E-Mail-Ergédnzung zum Interview mit der SGH, C1(b); im Folgenden: C1(b)).

Als letzter Punkt der Organisationsmacht sind die Blndnispartner der Gewerkschaften zu
betrachten. Zu den Betriebsraten gibt es nach Einschatzung der SGH gute Beziehungen, weil
sie in 95% der Falle von den Gewerkschaften gegriindet wirden und es in den meisten Firmen
nur eine Gewerkschaft gebe, also Uber den Betriebsrat auch keine intergewerkschaftlichen
Konflikte ausgetragen werden konnten. Auch die Betriebsratsmitglieder seien meistens Ge-
werkschaftsmitglieder; es werde jedoch darauf geachtet, dass Vertrauensleute nicht gleichzei-
tig Betriebsratsmitglieder werden. Die Aufgabenteilung zwischen Gewerkschaft und Betriebs-

rat wird als wertvolle wechselseitige Entlastung gesehen (C1).

Die Beziehungen zum Dachverband SSSH werden als positiv eingestuft, weil jede Einzelge-

werkschaft einen Vertreter auf Dachverbandsebene habe (C1.).

NGOs werden als Bundnispartner in der Kampagne gegen ausbleibende Lohnzahlungen ge-
nannt; dies schlieRt den Besuch von Panels durch NGOs und die Organisierung gemeinsamer
oOffentlicher Veranstaltungen ein. Andere Besucher von Panels in diesem Zusammenhang sind
laut SGH der Arbeitgeberverband, andere Gewerkschaften und in eher geringem Umfang
Universitatsprofessoren. Die SGH wende sich in diesem Zusammenhang auflerdem an die
Medien und werbe in Berufsschulen des Bausektors fir die Kampagne. Vor allem bei den
Berufsschulen wird jedoch eine schwache Resonanz beklagt (C1).

Zu den internationalen Kontakten ist zu sagen, dass die SGH auf europaischer Ebene Mitglied
im Verband European Building and Wood Workers™ Organization und auf Weltebene im
Verband Building and Wood Workers™ International Organization ist. Mit Baugewerkschaf-
ten aus anderen Landern wirden, so die SGH, Seminare zum gegenseitigen Austausch von
Erfahrungen organisiert, etwa zur Kommunikation mit Arbeitgebern oder Medien oder zur
Organisierung neuer Mitglieder. Es gebe ein vierjahriges Projekt mit norwegischen Gewerk-
schaften. In einigen Fallen gebe es erfolgreiche Zusammenarbeit mit auslandischen Gewerk-

schaften in den Heimatlandern von multinationalen Unternehmen; so sei es 2011/12 gelungen,
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in Kooperation mit dsterreichischen Kollegen die kroatischen Beschéftigten von STRABAG zu
organisieren. SchlieRlich gebe es noch Zusammenarbeit mit anderen sudosteuropéischen Bau-

gewerkschaften, um den Autobahnbau durch mehrere Lander zu iberwachen:

,Vor allem haben wir Beziechungen und Zusammenarbeit mit siidosteuropdischen Baugewerk-
schaften, insbesondere im ehemaligen Jugoslawien, weil wir ein Projekt zu der Frage haben,
wie die Unternehmen auf Korridor 5 und Korridor 10 arbeiten. Das sind Autobahnkorridore
von Nordeuropa bis Griechenland...durch Estland, Polen, die Slowakei, Ungarn, Bosnien,
Serbien und Kroatien. Und...auf diesen Baustellen schauen wir uns an, wie die Arbeitgeber
die Tarifvertrage und Arbeitsvertrage mit ihren Arbeitern erfiillen und versuchen, zu einem
Abkommen zu gelangen, dass die Firmen auf diesen Korridoren wenigstens die grundlegen-
den Verpflichtungen erfillen. Wir haben nicht allzu viel Zeit, um wirklich auf diese Baustel-
len zu gehen, weil sie verstreut in mehreren Landern liegen, wir haben daftr wirklich keine

Zeit. Aber das sind einige formale internationale Aktivitaten* (C1).

Insgesamt ist im Bausektor die Organisationsmacht als schwach einzuschatzen, zumindest
was den entscheidenden Punkt, namlich die Macht aus der eigenen Mitgliedschaft, angeht.
Lediglich ein geringer Teil des Sektors ist tiberhaupt organisiert, es gibt groRe Nachwuchs-
sorgen, und die Finanzprobleme wegen fehlender Lohnzahlungen sind existenzgeféhrdend.
AuRerdem ist die vorhandene Mitgliedschaft nicht allzu aktiv. Positiv zu vermerken ist ledig-
lich die relativ geringe Gewerkschaftsfragmentierung (die SGH hat nur in einer Minderheit
der Firmen mit Konkurrenzgewerkschaften zu tun, was auch bestimmte Konflikte in den Be-
triebsraten verhindert). Blindnisse mit anderen Organisationen oder die Nutzung internationa-

ler Kontakte tragen eher sporadischen Charakter.

Marktmacht: Die Beschéftigungssituation ist wegen des Fehlens von Staatsauftrdgen nach
gewerkschaftlicher Einschatzung sehr schlecht — eine genaue Erwerbslosenrate ist zwar nicht
bekannt, aber seit Krisenbeginn 2008 bis zum Interviewzeitpunkt 2012 habe die Branche, so
die SGH, uber 30.000 Arbeitsplatze verloren. 2008 habe es etwa 108.000 Beschaftigte, 2012
zwischen 70.000 und 79.000 gegeben (C1). Dies hat konkrete Folgen fiir die Gewerkschaften:

,»Wenn ein Arbeiter nicht arbeiten will, sagen die Arbeitgeber, okay, wir brauchen ihn nicht,
und wir haben zehn andere, die auf den Job warten und fiir die Halfte deines Lohns arbeiten
werden. Das ist der Grund, warum unsere Leute Angst davor haben, ihren Job zu verlieren

oder weniger zu arbeiten* (C1).
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Was atypische und prekare Beschaftigung angeht, ist nach Einschatzung der SGH in erster
Linie befristete Beschaftigung ein Problem. Es komme gesetzeswidrig zu Befristungen von
bis zu flinfzehn Jahren, weil die Arbeitgeber einfach neue Firmen mit neuen befristeten Ver-
tragen grindeten und so das Gesetz umgingen. Vor allem in kleinen Firmen gebe es auRerdem
prekare Beschaftigung im engeren Sinne, also Arbeit ohne Arbeitsvertrag, mit niedrigen L6h-
nen, unbezahlten Uberstunden, Arbeit an Feiertagen, fehlender Schutzkleidung etc. Betroffen
sind vor allem unqualifizierte und migrantische Arbeiter (C1). Diskriminierung auf dem Ar-
beitsmarkt wird bestritten. Im Bausektor arbeiten laut SGH mit 8.000 bis 10.000 von ca.
78.000 Beschéftigten relativ viele migrantische Arbeiter, vor allem aus anderen stidosteuropa-
ischen Landern. Sie arbeiteten, wie aus Interviews der Gewerkschaft mit ihnen bekannt sei,
meistens fur den Mindestlohn und seien damit zufrieden, weil dies auch fur die einheimischen
Arbeiter gelte. Sie lebten zwar in Containern und hatten kein wirkliches Privatleben, gaben
sich jedoch damit zufrieden, in Kroatien zu arbeiten und Geld an ihre Familien berweisen zu
konnen. Konflikte zwischen ihnen und einheimischen Beschaftigten, die Uber Einzelfalle hin-
ausgehen, werden bestritten. Ebenso gebe es keine Konflikte zwischen Kroaten und ethni-
schen Minderheiten (C1).

Was die Qualifikation der Beschaftigten angeht, gibt es zwar laut SGH unqualifizierte Arbei-
ter im Bausektor (insbesondere haben die migrantischen Arbeiter meist nur Grundschulbil-
dung); es sei jedoch nicht die Mehrheit, und auch die unqualifizierten Beschaftigten seien
nicht unbedingt einfach zu entlassen:

,»...Sle konnen nicht so einfach z.B. durch Leiharbeiter ersetzt werden, weil sie schon 15, 20

oder 25 Jahre arbeiten und Erfahrung haben* (C1).

Die SGH versuche, mit dem Arbeitgeberverband ein Qualifizierungsprojekt fur diese Be-

schaftigten umzusetzen, das jedoch bisher nicht realisiert worden sei (C1).

Insgesamt gibt es im Bausektor eine geringe Marktmacht, weil aufgrund der schlechten ¢ko-
nomischen Situation Arbeitskréfte leicht zu entlassen sind und die Angst vor Entlassung sehr

ausgepragt ist.

Produktionsmacht: Volkswirtschaftliche Stellung der Branche: Die volkswirtschaftliche Aus-
wirkung von Streiks ist nach gewerkschaftlicher Einschatzung nicht grol3, selbst ein Streik der
gesamten Branche hatte keine grofen Auswirkungen auf das Leben in Kroatien (C1). Dies
liegt wahrscheinlich an der 6konomischen Situation der Branche (s.S.210ff.). Existenz von

Konkurrenz: Die Branche ist laut Interview zu 95% privatisiert (s.S.212), folglich ist die deut-
217



liche Mehrheit der kroatischen Bauunternehmen der Konkurrenz des Marktes ausgesetzt. Die
Profitabilitat der Branche ist seit Krisenbeginn gering (s.S.210ff.).

Was die Struktur des Produktionsprozesses angeht, ist die betriebliche Auswirkung von
Streiks laut SGH nur klein; kleine Arbeitergruppen kénnten nicht viel beeinflussen, weil die
Beschaftigten selbst in einer Firma auf verschiedene Baustellen verstreut seien und ein Streik
sich nicht lohne, wenn nicht zumindest eine ganze Firma bestreikt werden konne. Die Ge-
werkschaften mussten also zur Organisierung von Streiks verschiedene Baustellen besuchen
und die Arbeiter iberzeugen. Ein Streik werde nur begonnen, wenn 60-70% der Beschaftigten
einer Firma ihm zustimmten (C1). Die Auswirkungen von Streiks auf Zulieferer sind laut ge-
werkschaftlicher Einschétzung zu vernachlassigen, weil die Branche ohnehin keine Auftrage
hbet, weswegen auch die Zuliefererbetriebe oft nicht arbeiteten (C1). Die Betriebsgrofie im
Organisationsbereich der SGH hat nach eigener Aussage der Gewerkschaft im Laufe der Zeit
abgenommen. Nach wie vor organisiere die Gewerkschaft zwar 20 groRe Firmen, also Firmen
mit Ober 1000 Beschaftigten; in den letzten Jahren seien jedoch viele grofRe Firmen ver-
schwunden, etwa 2011 Istogradnja d.d. mit 12.000 Beschéftigten, darunter 3/4 Gewerk-
schaftsmitglieder. Die Mehrheit der von der SGH organisierten Firmen seien kleine und mitt-
lere Firmen mit 100-150 oder 150-250 Arbeitern (C1). Bei den Formen der Arbeits- und Be-
triebsorganisation gibt es Outsourcing laut Interview nur bei einigen wenigen Firmen, etwa

STRABAG,; teilautonome Gruppenarbeit und Just-in-time-Produktion existieren nicht (C1).

Aufgrund der fehlenden strategischen Bedeutung der Branche fur die kroatische Volkswirt-
schaft und der fehlenden Mdglichkeiten, mit kleinen Arbeitergruppen viel zu beeinflussen, ist

die Produktionsmacht im Bausektor gering.

Institutionelle Macht: Was die Anerkennung der Gewerkschaften angeht, gibt es im kroati-
schen Bausektor nach Gewerkschaftsangaben eine weit verbreitete Gewerkschaftsfeindlich-
keit. Oftmals drohten Arbeitgeber, wie im Privatsektor verbreitet, im Falle der gewerkschaft-

lichen Organisierung mit Entlassung.

,,Ja, gestern gab es ein Beispiel, wo Arbeiter sagten, dass der Arbeitgeber sofort etwa 10 oder

20 Arbeiter entlassen wird, wenn er herausfindet, dass sie organisiert sind* (C1).

Bei auslandischen Unternehmen sei die Gewerkschaftsfeindlichkeit zu Beginn meist genauso
hoch wie bei kroatischen; mittlerweile habe die SGH mit der Mehrheit der auslandischen Un-
ternehmen aber bessere Beziehungen als mit inldndischen. Als Beispiele genannt werden

STRABAG, wo es mit Hilfe osterreichischer Kollegen gelungen sei, etwa die Halfte der Be-
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schaftigten zu organisieren (s.S.217f.) und eventuell Verhandlungen uber einen Tarifvertrag
bevorstehen, die Zementfirma HOLZIN und die in Istrien tatige franzésische Firma Bajouge

Travaux:

,,Und nachdem sie herausgefunden hatten, dass wir Sozialpartner sind und nicht die Firma
zerstéren wollen, begannen sie mit uns zu verhandeln, und dieses Jahr will die Baugewerk-
schaft ihnen ein Unterstutzungsschreiben verfassen, dass sie in einer 6ffentlichen Ausschrei-
bung teilnehmen kénnen* (C1).

Zur Zusammenarbeit mit anderen Institutionen: Es gibt nach eigener Aussage der SGH Zu-
sammenarbeit mit dem Arbeitsministerium und der Arbeitsinspektion, um gegen fehlende

Lohnzahlungen vorzugehen; die Erfolge seien aber bisher gering (s.u. S.225).

Insgesamt ist die institutionelle Macht im Bausektor gering, weil viele Arbeitgeber die Ge-
werkschaften nicht anerkennen. Die Versuche, dies Uber Kooperation mit anderen Institutio-

nen auszugleichen, sind bisher nicht besonders erfolgreich.
10.3.4 Der Einfluss des Staates im Bausektor

Der Einfluss des Staates ist im Bausektor vernachlassigbar, denn die Branche ist zu 95% pri-
vatisiert. Die SGH hat im Organisationsbereich nach eigenen Angaben ausschlieBlich private
Firmen; lediglich zwei seien erst zur Halfte in privatem Eigentum (C1). Auch die Hausge-
werkschaften in HUS sind Uberwiegend in privaten Firmen vertreten; eine Ausnahme sind die
staatlichen Firmen Hrvatske Ceste und Hrvatske Autoceste (C1), die jedoch nicht Gegenstand
der Untersuchung sind. Die Privatisierung der meisten Firmen fand laut Gewerkschaftsanga-
ben bereits Mitte der 1990er Jahre statt (C1(b)).

10.3.5 Die Druckaustibung der Gewerkschaften im Bausektor

Das Hauptproblem im Bausektor sind nach Aussage der SGH fehlende Lohnzahlungen. Zum
Interviewzeitpunkt im April 2012 gab es laut Interview zehn Baufirmen, die seit Gber drei
Monaten keine Lohne gezahlt hatten. Hinzu kommt die fehlende Zahlung von Abgaben: In
Kroatien interessierten sich viele Menschen nach wie vor nur fir ihre Nettol6hne, und am
Ende ihres Arbeitslebens erlebten sie dann beispielsweise, dass ihr Arbeitgeber jahrelang
nicht in ihre Rentenversicherung eingezahlt habe (C1). Im Bausektor werde wegen fehlender
Lohnzahlungen fast jede Woche gestreikt, allein zum Interviewzeitpunkt im April 2012 fan-
den laut Interview flnf Streiks gleichzeitig statt (C1). Gestreikt werde jedoch gewohnlich erst

bei mehrmonatiger fehlender Lohnzahlung — dann werde auch die notwendige Mindestbetei-
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ligung von 60-70% erreicht. Vorher hétten die Arbeiter bei gewerkschaftlichem Engagement
Angst vor Entlassungen. Diese Streiks seien jedoch auf einzelne Firmen beschrénkt und un-

tereinander nicht verbunden, weil es kein Interesse an den Problemen anderer gebe:

,...den Menschen ist es noch nicht bewusst, dass es Probleme in der Gesellschaft gibt. Daher
streiken sie nur wegen ihrer eigenen Probleme. Wenn sie ihre Léhne bekommen, werden sie
noch nicht einmal daran denken, einer anderen Firma z.B. in finf Monaten zu helfen, ihre
Probleme zu I6sen. Nein, sie werden sagen, wir haben fiir unsere Probleme gestreikt, wir ach-
ten nicht auf euch. lhr interessiert uns nicht. Selbst unsere Mitglieder denken so. Und wir als
Gewerkschaft versuchen immer noch, die Aufmerksamkeit in unserem Sektor zu steigern, um
mehr Mitglieder. Mehr Arbeiter auf die Stralle zu bekommen, um zu versuchen, Probleme
systematisch zu ldsen. Aber wir haben keine Ergebnisse” (C1).

Aufgrund von fehlendem Interesse der Mitglieder gebe es auch in der seit Februar 2012 lau-
fenden SSSH-Kampagne gegen fehlende Lohnzahlung nur wenige Demonstrationen der SGH-
Mitgliedschaft. Dartiber hinaus veranstalte die Gewerkschaft 6ffentliche Panels, um die Auf-
merksamkeit fir dieses Problem zu scharfen, und versuche die Regierung, das Arbeitsministe-
rium und das Finanzministerium dazu zu bewegen, mit Hilfe der staatlichen Arbeitsinspektion
und der staatlichen Finanzinspektion gegen diese illegalen Aktivitaten der Arbeitgeber vorzu-
gehen. Doch weder in der Offentlichkeit noch von Regierungsseite gebe es groRe Resonanz;
noch nicht einmal Listen der fraglichen Firmen habe die Gewerkschaft von Regierungsseite
bislang erhalten. So gebe es, was den Bausektor angeht, bislang keine systematische Ldsung
flr dieses Problem; es gebe lediglich Losungen fur einzelne Firmen, wo es gelungen sei, mit
Hilfe von Inspektionen die Arbeitgeber zu den falligen Lohnzahlungen zu bewegen. Das
Hauptproblem der Gewerkschaft hier ist nach eigener Einschatzung die geringe Organisati-

onsmacht:

»Aber wir als Gewerkschaft decken nicht viele Firmen ab, wir haben keine grole Gewerk-
schaftsdichte...Wir konnen nicht in andere Firmen gehen, wo wir keine Mitglieder haben.
Daher kénnen wir nicht den ganzen Sektor beeinflussen, sondern nur Firmen, wir haben keine

systematischen Losungen® (C1).

In Tarifverhandlungen gibt es seit Krisenbeginn 2008 nach Gewerkschaftsangaben enorme
Probleme, weil vielen Firmen die Staatsauftrage fehlten und sie ungenutzte Kapazitaten hat-
ten. Sogar die Mehrheit der groRen Firmen arbeite nur mit 45% bis 55% ihrer Kapazitéten.
Die Folgen bestiinden darin, dass die Mehrheit der SGH-Muitglieder nur noch fir den Mindest-
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lohn oder wenig mehr arbeite — es gab in den zwei oder drei Jahren vor dem Interview nach
Angaben der SGH Lohnverluste von 10%, 20% oder 25% - sowie in Kurzarbeit, zwangswei-
sem unbezahltem Urlaub fur die Arbeiter und Auswanderung auf der Suche nach Arbeit.
(C1). Hier sind also fehlende Markt- und Produktionsmacht das Problem. Auf betrieblicher
Ebene kommt laut SGH in einigen Firmen das Problem hinzu, dass SGH und NSG sich ge-
genuber dem Arbeitgeber nicht auf gemeinsame Positionen einigen konnen (C1) — ein Prob-
lem der Organisationsmacht. Generell sind die Arbeiter nach gewerkschaftlicher Einschat-
zung nicht allzu streikbereit, wenn es um Tarifvertrdge und héhere Lohne und nicht um mo-

natelange fehlende Lohnzahlung geht (C1).

Schon vor Krisenbeginn, in den Jahren 2005 bis 2008, gehorte der Bausektor zu den Bran-
chen, wo die meisten Schlichtungsverfahren eingeleitet wurden, und die SGH gehérte zu den
kroatischen Gewerkschaften, die an den meisten Schlichtungsverfahren beteiligt waren (Bagi¢
2010: 266). Der Bausektor war also damals schon eine der konflikttrachtigsten Branchen.
Eine Untersuchung der Schlichtungsverfahren in Kroatien von 2005 bis 2009 zeigt jedoch,
dass 2/3 dieser Schlichtungen durch die Frage der fehlenden Lohnzahlung veranlasst waren
und nur 1/3 durch Tarifverhandlungen bzw. die Verbesserung der Lebensbedingungen der
Beschaftigten. Schlichtungen zur Frage der fehlenden Lohnzahlung waren auch etwas haufi-
ger erfolgreich als solche im Rahmen von Tarifverhandlungen (62% vs. 55%). Auch die
Mehrheit der Streiks in Kroatien insgesamt ist durch fehlende Lohnzahlungen veranlasst
(ebd.: 266f.).

10.3.6 Gewerkschaftliche Erfolge im Bausektor

Tarifliche Erfolge: In der Baubranche wurde bereits 1991 und 1992 jeweils ein Branchenta-
rifvertrag abgeschlossen, allerdings noch mit der Handelskammer — es gab zu diesem Zeit-
punkt noch keine Arbeitgeberverbande (SGH 2013d). 1996, 1997 und 1999 wurde dann je-
weils ein neuer Branchentarifvertrag mit dem Verband der Arbeitgeber der Bauwirtschaft
Kroatiens abgeschlossen (ebd.). Der jetzige Vertrag ist seit 2001 in Kraft; er wurde 2002
durch die Entscheidung des Arbeitsministeriums allgemeinverbindlich und bis 2013 sieben-
mal ergénzt und abgeéndert. Die Allgemeinverbindlichkeitserklarung wurde bei den ergénz-
ten Tarifvertrdgen wiederholt, bei der letzten Fassung von 2013 allerdings noch nicht (ebd.).
Eine siebenmalige Erganzung ist fur kroatische Verhaltnisse recht hdufig (s.S.167f.). Dadurch
wird aber noch kein hohes Niveau der tariflichen Rechte gesichert: Bereits am 31.3.2008, also

vor Krisenbeginn, lag der Durchschnittslohn im Baugewerbe mit 5.754 Kuna unter dem kroa-
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tischen Durchschnittslohn von 6995 Kuna (Bagi¢ 2010: 178). Lediglich in der Fischereiwirt-
schaft war der Durchschnittslohn mit 5156 Kuna noch niedriger (ebd.). In der Mehrheit der
Branchen, in denen der Privatsektor dominierte, gab es damals schon einen Durchschnittslohn
unter dem nationalen Durchschnitt; im Bausektor, der auf dem vorletzten Platz lag, war dieses
Verhaltnis also nur besonders ausgeprégt (ebd.). 2013 betrug der Durchschnittslohn im Bau-
wesen nur noch 4643 Kuna — bei einem nationalen Durchschnittslohn von 5515 Kuna
(Srednja, 14.3.2014).

Der geringste Lohn fir die einfachsten Arbeiten im Bausektor betragt laut Tarifvertrag von
2013 2825 Kuna (SGH 2013c: 12), also umgerechnet 368,88 Euro. Dieser Tarifvertrag ist
noch in Kraft, und der kroatische Mindestlohn fir Februar 2014 betragt 405 Euro (s.o. S.202).
Zwar gibt es im Bausektor zehn Lohngruppen (SGH 2013c), und auBerdem wird der Grund-
lohn jedes Arbeiters pro Jahr um 0,5% erhoht, es gibt Zulagen fiir erschwerte Arbeitsbedin-
gungen, und mit dem Betriebsrat kann ein leistungsabhéngiger Zuschlag auf den Lohn ver-
einbart werden (SGH 2013b: 12f.). Dennoch lautet das Gesamtergebnis zum einen, dass die
Mitglieder der SGH in ihrer Mehrheit fur den Mindestlohn oder etwas mehr arbeiten (C1) und
dass es im Bausektor einen Durchschnittslohn unter dem nationalen Durchschnittslohn gibt.

Es gibt keine Vorschrift, dass die Léhne dem Wachstum des BIP anzupassen sind.

Die Regelungen zur Arbeitszeit lassen viele Dinge unberiicksichtigt — so gibt es keinerlei Re-
gelungen zu Uberstunden und keinerlei Schutzvorschriften zu Nachtarbeit, so dass in solchen
Fragen die gesetzlichen Regelungen gelten (ebd.: 8f.). Der jahrliche tarifliche Urlaubsan-
spruch im Bausektor (SGH 2013b: 9f.) betragt mindestens vier und hdchstens flinf Wochen.
Aber die Mdglichkeiten, diesen Grundanspruch zu erhéhen, sind gering: Im Baugewerbe gibt
es hierfr nur drei Mdglichkeiten. Zum einen erhélt ein Arbeiter fur vier vollendete Arbeits-
jahre je einen Urlaubstag zusétzlich; zum zweiten erhalten Invaliden des Birgerkriegs und
Arbeitsinvaliden funf zusétzliche Urlaubstage; und schlieBlich erhalten Mitter mit mindestens
zwei Kindern von bis zu sieben Lebensjahren drei zusétzliche Urlaubstage. Es gibt keinerlei
Erhéhung des Anspruches durch besondere Arbeitsbedingungen oder nach Komplexitat der

Arbeit. Zu Abfindungen steht im Tarifvertrag Uberhaupt nichts.

Der Tarifvertrag des Baugewerbes Ubertrifft das gesetzliche Niveau in wesentlichen Punkten
also entweder kaum oder schreibt noch nicht einmal das gesetzliche Niveau fest. Vor allem
verhindert er nicht, dass die Beschaftigten in diesem Sektor insgesamt ein unterdurchschnittli-

ches Einkommen erzielen und selbst bei Gewerkschaftsmitgliedschaft meist flir den Mindest-
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lohn arbeiten. Und fiir viele Arbeiter bestehen tarifliche Rechte in dieser Branche nur auf dem
Papier, weil der Tarifvertrag nicht respektiert, also etwa Lohne monatelang nicht gezahlt wer-

den.

Was die 39 Haustarifvertrage angeht, die die SGH abgeschlossen hat (s.S.213), so haben sie
nach Angaben der Gewerkschaft teilweise ein hdheres Niveau an Rechten als der Branchenta-
rifvertrag, teilweise das gleiche (C1(b)). Mit Blick auf den Durchschnittslohn des Baugewer-
bes insgesamt ist jedoch zu bezweifeln, dass sie an der Gesamtsituation der Beschéftigten in

der Branche Wesentliches dndern.

Die Beschaftigten im Bausektor haben also niedrige tarifliche Leistungen und einen geringen
Abstand zu gesetzlichen Rechten. Zunehmende oder abnehmende Tendenz bei Rechten: Auf
der einen Seite wird der Bautarifvertrag fur kroatische Verhaltnisse recht oft erneuert. Aller-
dings ist dies seit Krisenbeginn 2008 erst einmal wieder gelungen, ndmlich 2013. Und auf der
anderen Seite ist die Tendenz beim grundlegenden Element des Lebensstandards der Beschéf-
tigten, beim Lohn, klar sinkend, da die Bauarbeiter seit Krisenbeginn Lohnverluste von 10%,
20% oder 25% hinnehmen mussten (s.S.223). Ebenso ist der Durchschnittslohn im Bauge-
werbe, der schon vor Krisenbeginn unter dem kroatischen Durchschnitt lag, in den letzten
Jahren noch einmal gefallen. Auch bei der Arbeitszeit gibt es im Tarifvertrag von 2013 im
Vergleich zur Regelung von 2008 Verschlechterungen: Neu eingefiihrt wurde die Mdglich-
keit, bei Schichtarbeit die tagliche Arbeitszeit auf bis zu 10 Stunden und die monatliche Ar-
beitszeit um bis zu 12 Stunden zu erhdhen; die wdchentliche Arbeitszeit von 40 Stunden muss
nur noch im Durchschnitt innerhalb eines Zeitraums von vier Monaten erreicht werden (SGH
2013b: 8; vgl. SGH 2008: 8). Eine Verschlechterung musste auch beim Jahresurlaub hinge-
nommen werden: Wahrend sich der Urlaubsanspruch 2008 noch fiir zwei vollendete Arbeits-
jahre um einen Tag erhohte, erhoht er sich nun nur noch fur vier vollendete Arbeitsjahre um
einen Tag (SGH 2013b: 10; vgl. SGH 2008: 9).

Erfolge bei anderen Kampagnen: Die wichtigste Kampagne im Bausektor neben den Tarif-
verhandlungen ist der Kampf gegen fehlende Lohnzahlungen. Hier haben es die Gewerk-
schaften bisher nicht geschafft, systematische Ldsungen durchzusetzen, weil sie nur eine
Minderheit der Firmen organisieren. Es gibt lediglich Lésungen fiir einzelne Firmen, wo
Streiks erfolgreich waren oder die staatliche Arbeitsinspektion auf gewerkschaftlichen Druck
hin aktiv wurde. Aber im Allgemeinen bleibt auch der Staat inaktiv, und die Resonanz der

Offentlichkeit fiir diese Kampagne ist eher gering.
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10.3.7 Interpretation der Zusammenhange im Interview zur Gewerkschaftspolitik im
Bausektor

Die Ausgangsfrage war, welche Zusammenhénge es zwischen den vier Quellen von Gewerk-
schaftsmacht, ihrer Ausnutzung in Kadmpfen und Verhandlungen sowie gewerkschaftlichen
Erfolgen gibt. Im Falle des Bausektors ist die Informationslage (ber die stattgefundenen
Kampfe anders als bei INA, wo Interviews mit allen drei Gewerkschaften gefiihrt werden
konnten, eher diinn. Aus den vorhandenen Informationen ergibt sich folgendes Bild:

Zunachst einmal ist die institutionelle Macht im Bausektor gering, weil die Gewerkschaften
von vielen Unternehmen nicht anerkannt werden und auch der Tarifvertrag oftmals nicht res-
pektiert wird. Hinzu kommt durch die sehr unsichere Beschaftigungssituation in der Branche
eine schwache Marktmacht und dadurch ein weiterer Faktor, der viele Arbeiter vom gewerk-
schaftlichen Engagement oder sogar von einer Mitgliedschaft abhalt. Sowohl die fehlende
Anerkennung der Gewerkschaften durch Unternehmen, die teilweise fur den Fall des Gewerk-
schaftsbeitritts mit Entlassung drohen, als auch die schlechte Beschéftigungslage machen vie-
len Beschaftigten Angst sich zu engagieren. Beides zusammen schwécht die Organisations-
macht der Gewerkschaften und fuhrt dazu, dass nur in einem kleinen Teil der Branche Uber-
haupt gewerkschaftlich organisiert gekampft werden kann. Hinzu kommen organisatorische

Schwierigkeiten bei Streiks aufgrund einer geringen Produktionsmacht.

Aufgrund dieser schwachen Machtbasis gibt es im Bausektor zwar relativ viele Kémpfe — es
ist eine der Branchen mit den meisten Schlichtungen, und fast wdchentlich werden Streiks
organisiert - , es handelt sich hier aber um stdndige Abwehrkdmpfe, bei denen es meist nicht
um die Verbesserung von Lebensbedingungen geht, sondern um die langere Nichtauszahlung
von Lohnen. Aufgrund ihrer schwierigen Situation sind die Beschaftigten untereinander nicht
allzu solidarisch; so bleiben die Kdmpfe meist auf einzelne Firmen beschrénkt, und Probleme

werden nicht systematisch angegangen.

Die Ergebnisse sind zum einen ein Tarifvertrag, der kaum Uber dem gesetzlichen Rechteni-
veau liegt und von vielen Unternehmen trotz Allgemeinverbindlichkeit nicht respektiert wird,
zum zweiten das Fehlen einer systematischen Ldsung in der Frage der fehlenden Lohnzahlung

und insgesamt ein Einkommen, das unter dem nationalen Durchschnittseinkommen liegt.

Es muss zumindest hinterfragt werden, ob es zutrifft, dass die Passivitat der Mitgliedschaft
maligeblich verantwortlich fir das Fehlen systematischer Losungen und die fehlende Ver-

knupfung zwischen den einzelnen Streiks ist. Angesichts der Streiks der letzten Jahre, Uber
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die Informationen zu finden sind, erscheint es allerdings glaubwiirdig, dass es diese Passivitat
gibt. Es handelte sich durch die Bank um Streiks nach einer langeren Nichtauszahlung von

Lohnen:

e Im April 2012 wurden die Spliter Firmen Monter Split und Monter Projekt, die
Installationsarbeiten durchfiihren, wegen neun ausstehender Lohne und fehlen-
der Sozialabgaben von vier Jahren bestreikt (Liderpress, 16.4.2012). Ende Mai
wurde das Konkursverfahren eréffnet (Profitiraj, 30.5.2012).

e Im November 2012 streikten die Beschaftigten der Spliter Baufirma
Konstruktor wegen sieben ausstehender Lohne (Vecern;ji List, 6.11.2012). An-
fang Dezember brachen sie den Streik erfolglos ab, weil in den besetzten
Réumen der Firma Strom und Wasser fehlten (Jovanovi¢ 2012).Schon im
Mérz 2013 wurde bei Konstruktor erneut gestreikt, weil die versprochenen

Léhne immer noch nicht gezahlt wurden (Soldo 2013).

e Im Oktober 2013 wurde dasselbe Unternehmen wegen acht ausstehender Loh-
ne und der auBerordentlichen Kundigung von 29 Arbeitern bestreikt (Index,
15.10.2013). Nach einem weiteren Streik von 22 Tagen wurde am 21.7.2014
ein Abkommen zwischen der Unternehmensleitung und den Gewerkschaften
SGH und NSG iiber die Auszahlung aller ausstehenden Lohne ,,in absehbarer
Zeit* abgeschlossen (Index, 21.7.2014).

e Im Februar 2013 wurde das Unternehmen Coning in Varazdin wegen sieben
ausstehender Lohne und fehlender Abgaben von 2010 bestreikt (Stojmenovic
2013). Der Streik endete im Mai 2013 erfolgreich — die mittlerweile neun aus-
stehenden Lohne wurden ausbezahlt (Vecernji List, 27.5.2013).

e Beim Unternehmen Ladié-Werner in Varazdin gab es im April 2013 wegen
sieben ausstehender Lohne einen Streik. Der Gewerkschaftsvorsitzende beim
Unternehmen, Ninoslav Spiéko, unterstiitzte ihn nicht, weil die Nichtzahlung
darauf zurlickgehe, dass das Unternehmen keine neuen Auftrdge habe und
Kunden nicht zahlen wiirden (Regionalni Plus, 17.4.2013).

Es dauert im Allgemeinen also tatsachlich lang, bis kroatische Bauarbeiter in Streik treten,
selbst fur ihre eigenen Interessen. Was die fehlende Verbindung zwischen den Kdmpfen an-
geht, spielt aber auch die eigene Konzeptlosigkeit der Gewerkschaften eine Rolle: Auf Nach-
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frage wurde mitgeteilt, dass die SGH im Allgemeinen gar nicht versuche, die Kdmpfe zu ver-
binden, weil sie leider noch nicht wisse, wie sie das tun solle (C1(b)). Eine Ausnahme ist der
Konstruktor-Streik von 2012, bei dem die Arbeiter durch Gewerkschafter von Monter unter-
stitzt wurden (hrt, 13.11.2012).

Die Gewerkschaftsfragmentierung ist im Bausektor kein entscheidender Faktor, denn die
SGH dominiert hier klar; NSG und Hausgewerkschaften sind auf einige wenige Firmen be-
schrankt. Im Falle des Konstruktor-Streiks 2012 gab es allerdings einen Konflikt zwischen
SGH und NGS: Bis zum Streik war die NSG in dieser Firma mit etwa 700 Mitgliedern die
grolite Gewerkschaft. Sie unterstiitzte den Streik aber nicht, und die Arbeiter traten in groler
Zahl in die SGH ein, von der sie Unterstiitzung erhielten (Vecernji List, 6.11.2012). Auch in
diesem Fall war die Gewerkschaftskonkurrenz also letzten Endes kein Hemmnis des Arbei-

terkampfes.

Im Bausektor werden die Gewerkschaften also zum einen durch ihre objektiv schwache

Machtbasis, zum anderen auch durch eigene Versaumnisse geschwacht.
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10.4 Vergleich der gewerkschaftlichen Situation bei INA und in der Bauwirtschaft

Im Folgenden werden die Machtquellen, K&mpfe und Erfolge der Gewerkschaften in beiden

Bereichen systematisch verglichen. Begonnen wird mit den unterschiedlichen Auspréagungen

der verschiedenen Machtquellen.
Organisationsmacht bei INA
Insgesamt hoch

Hoher Organisationsgrad, aber Abnahme

erwartet

Stabile Mitgliedschaft

Stabile Finanzen

Keine ausgeprégten Spaltungen in der Mit-

gliedschaft
Passive Mitgliedschaft

Ausgepragte Gewerkschaftsfragmentierung

Gute Zusammenarbeit der Gewerkschaften
mit dem Betriebsrat, aber Spaltung in zwei

Listen

Gute Beziehungen der Gewerkschaften zu
ihren Dachverbinden, aber nur von INAS als

wichtig flr Arbeit bei INA gesehen

Keine ausgepragte Zusammenarbeit mit

Biindnispartnern auBerhalb von INA

Nutzliche internationale Kontakte

Organisationsmacht im Bausektor
Insgesamt niedrig

Geringer Organisationsgrad

Stabile Mitgliedschaft, aber Stabilitdt ab-

nehmend
Ausgepragte finanzielle Probleme

Keine ausgeprégten Spaltungen in der Mit-

gliedschaft
Passive Mitgliedschaft

Keine ausgepragte Gewerkschaftsfragmentie-

rung

Gute Zusammenarbeit der dominierenden

Gewerkschaft mit den Betriebsraten

Gute Beziehung der dominierenden Gewerk-
schaft zum Dachverband

Nur eingeschranktes Interesse von Bindnis-

partnern an Gewerkschaftskampagnen

Nutzliche internationale Kontakte

Tabelle 1: Vergleich der gewerkschaftlichen Organisationsmacht in zwei Organisationsbereichen
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Die Organisationsmacht ist bei INA durch den Organisationsgrad und die verfugbaren finan-
ziellen Mittel deutlich starker als im Bausektor, wéhrend die Beziehungen der Gewerkschaf-
ten zu Bindnispartnern keine groRe Rolle spielen bzw. keine nennenswerten Unterschiede
zeigen. Lediglich im Punkt Gewerkschaftsfragmentierung sieht es im Bausektor besser aus. In

beiden Bereichen gibt es Probleme bei der Mobilisierung der Mitgliedschaft.

Marktmacht bei INA Marktmacht im Bausektor

Insgesamt hoch Insgesamt niedrig

Geringe Erwerbslosigkeit Hohe Erwerbslosigkeit

Uberwiegend qualifizierte Beschaftigte Viele Geringqualifizierte, aber nicht leicht zu
entlassen

Befristete und prekare Beschaftigung sind Befristete und prekére Beschaftigung sind

bedeutungslos weit verbreitet

Keine Diskriminierung unterschiedlicher Keine Diskriminierung unterschiedlicher

Beschaftigtengruppen Beschéftigtengruppen
Tabelle 2: Vergleich der gewerkschaftlichen Marktmacht in zwei Organisationsbereichen

Auch die Marktmacht ist bei INA deutlich héher als im Bausektor; dafir ist das unterschiedli-
che Ausmald von Erwerbslosigkeit und befristeter und prekérer Beschéftigung ausschlagge-
bend.
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Produktionsmacht bei INA
Insgesamt hoch

GroRe volkswirtschaftliche Auswirkung von
Streiks

Konkurrenz nur bei Tankstellen
Hohe Profitabilitat

Kleine Arbeitergruppen konnen viel beein-

flussen

Existenz von Zulieferern nicht bekannt

Outsourcing schwacht Gewerkschaften
Just-in-time-Produktion existiert
Teilautonome Gruppenarbeit existiert nicht

Grofunternehmen

Produktionsmacht im Bausektor
insgesamt niedrig

Geringe volkswirtschaftliche Auswirkung

von Streiks
Konkurrenz durch Privatisierung der Branche
Geringe Profitabilitat

Kleine Arbeitergruppen kénnen nicht viel

beeinflussen

Zulieferer durch Streiks in der Krise nicht
betroffen (es gibt ohnehin keine Auftrége)

Existenz von Outsourcing nicht bekannt
Just-in-time-Produktion existiert nicht
Teilautonome Gruppenarbeit existiert nicht

Abnahme der Bedeutung von GrofRunter-
nehmen im gewerkschaftlichen Organisati-
onsbereich

Tabelle 3: Vergleich der gewerkschaftlichen Produktionsmacht in zwei Organisationsbereichen

Auch die Produktionsmacht ist bei INA in fast allen Punkten groRer als im Bausektor.

229



Institutionelle Macht bei INA
Insgesamt hoch

Gewerkschaften als Verhandlungspartner

anerkannt

Erfolgreiche Zusammenarbeit mit Gerichten,
bei INAS wenig erfolgreiche Zusammenar-
beit INA-

mit dem Staatsvertreter im

Management

Institutionelle Macht im Bausektor
Insgesamt gering

Viele gewerkschaftsfeindliche Arbeitgeber

Zusammenarbeit mit Arbeitsinspektion und
Arbeitsministerium, aber mit geringem Er-

folg

Tabelle 4: Vergleich der institutionellen Macht der Gewerkschaften in zwei Organisationsbereichen

Auch die institutionelle Macht der Gewerkschaften ist bei INA groRer, weil die Gewerkschaf-

ten anerkannte Verhandlungspartner sind und auBerdem erfolgreich die Gerichte nutzen, wéh-

rend im Bausektor Gewerkschaftsfeindlichkeit weit verbreitet ist und es kaum gelingt, andere

Institutionen zu nutzen.

Gewerkschaftliche Druckausiibung bei INA

Insgesamt niedrig

Einziger Streik 2003, nur wenige Demonstra-

tionen

Gewerkschaftliche Druckausiibung im Bau-

sektor
Insgesamt hoch

Fast wochentlich Streiks, aber auf einzelne
Firmen beschrankt

Tabelle 5: Vergleich der gewerkschaftlichen Druckausiibung in zwei Organisationsbereichen

Wahrend die Machtpotentiale der Gewerkschaften im Bausektor erheblich schwécher ausge-

pragt sind als bei INA, ist die Kampfintensitat in der Baubranche erheblich héher.
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Gewerkschaftliche Erfolge bei INA
Insgesamt hoch

Lohnniveau uUberwiegend tber dem nationa-
len Durchschnitt und dem gesetzlichen Mi-

nimum

Bestimmte Details zur Arbeitszeit (Schutz-

vorschriften) besser geregelt als im Gesetz

Sehr detaillierte Mdoglichkeiten, gesetzlich
garantierten Urlaubsanspruch zu tbertreffen

Anspruch auf hohere Abfindungen als ge-
setzlich garantiert

Stagnierendes Niveau an Rechten

Gewerkschaftliche Erfolge im Bausektor
Insgesamt niedrig

Lohnniveau der gewerkschaftlich organisier-
ten Beschéftigten Uberwiegend gleich dem
gesetzlichen Minimum oder etwas hoher;
Durchschnittslohn der Branche unter dem

nationalen Durchschnitt

Bei der Arbeitszeit bleibt vieles im Tarifver-

trag ungeregelt

Sehr wenige Madoglichkeiten, gesetzlich ga-

rantierten Urlaubsanspruch zu tbertreffen

Abfindungen im Tarifvertrag ungeregelt

Sinkendes Niveau an Rechten

Fehlende Lohnzahlung kein Problem Keine systematische Losung flr Problem

fehlender Lohnzahlungen

Keine Verhinderung von Outsourcing Keine Kampagne in dieser Frage

Tabelle 6: Vergleich der gewerkschaftlichen Erfolge in zwei Organisationsbereichen

Die gewerkschaftlichen Erfolge sind bei INA erheblich besser als im Bausektor, wo der Le-
bensstandard der Beschéftigten seit 2008 dramatisch gesunken ist; allerdings stagniert das
Niveau des Erreichten bei INA, und die Gewerkschaften sind nicht in der Lage, den Outsour-

cing-Planen des Managements ausreichenden Widerstand entgegenzusetzen

Insgesamt zeigt dieser Vergleich, dass die Gewerkschaften bei INA Uber ein erheblich héhe-
res Machtpotential in allen vier Punkten verfligen und gleichzeitig erheblich bessere Ergeb-
nisse erzielen als die Gewerkschaften im Bausektor — und das trotz einer deutlich geringeren
Kampfintensitat. Das Niveau des Erreichten ist fur die Gewerkschaften dennoch nicht zufrie-
denstellend; insbesondere sind sie nicht in der Lage, geschéftlichen Entscheidungen des Un-
ternehmens wie dem Outsourcing der Tankstellen etwas entgegenzusetzen. Dazu tragen ihre
eigene Fragmentierung, ihre fehlende Kampftradition und eine passive Mitgliedschaft bei, wie
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die Darstellung der Situation bei INA gezeigt hat. Daher ist es auch fragwiirdig, das hohe Ni-
veau der INA-Beschéftigten an tariflich garantierten Rechten in erster Linie gewerkschaftli-
cher Macht und ihrer Ausnutzung zuzuschreiben. Im Bausektor demgegenuber ist nicht nur
die objektive Machtbasis schwach; hinzu kommt die Konzeptlosigkeit der Gewerkschaften

bei der Zusammenfihrung der isolierten Abwehrkampfe.
10.5 Fazit

Aus der Untersuchung zweier gewerkschaftlicher Organisationsbereiche in Kroatien geht zu-
néachst hervor, dass die verschiedenen Quellen gewerkschaftlicher Macht in verschiedenen
Bereichen stark unterschiedlich ausgepragt sind und dass mit diesen Unterschieden auch teils
extreme Unterschiede im Niveau der Rechte und des Lebensstandards der Beschéftigten kor-
relieren. Daraus folgt jedoch kein Kausalzusammenhang der Art, dass grofie Macht in Kamp-
fen und Verhandlungen ausgenutzt wird und dartber zu grof3en Rechten fiihrt, wéhrend eine
geringe Gewerkschaftsmacht zu Kampfen mit geringen Erfolgen fuhrt. Der zweite der ge-
nannten Zusammenhénge ist noch am ehesten auszumachen: Die Bauindustrie ist eine Bran-
che mit geringer Gewerkschaftsmacht und vielen Schlichtungen und Streiks, die jedoch nicht
besonders erfolgreich sind. Dabei spielt das geringe Niveau der gewerkschaftlichen Macht
eine bedeutende Rolle: So werden systematische Ldsungen in der Frage der fehlenden Lohn-
zahlung durch den geringen Organisationsgrad behindert; Streiks werden aufgrund des gerin-
gen Aktivitatsgrades der Mitgliedschaft zu spét begonnen und bleiben gewdhnlich auf einzel-
ne Firmen beschrankt. Der geringe Aktivitats- und Organisationsgrad sind nicht zuletzt durch
die Angst der Beschaftigten vor Entlassungen verursacht — zum einen ist die Erwerbslosigkeit
in der Branche tatséchlich hoch, zum anderen gibt es viele gewerkschaftsfeindliche Unter-
nehmen, die im Falle eines Beitritts mit Entlassung drohen. Insbesondere die Schwache der
Organisations-, Markt- und institutionellen Macht verringert also die Mdglichkeiten, in

Ké&mpfen oder Verhandlungen etwas zu erreichen.

Doch auch hier kommen eigene Versdumnisse der Gewerkschaften hinzu, die selbst nicht viel
fur die Verknlpfung der isolierten Kampfe tun, weil sie daflr keine Konzepte haben. Der
eigene Anteil der Gewerkschaften an Problemen wird im Falle von INA noch deutlicher, wo
die nach wie vor sehr hohe Gewerkschaftsmacht kaum in K&mpfen und Verhandlungen aus-
gespielt wird. Seit 2003 ist nicht mehr gestreikt worden, und nur 2012 wurde in Verhandlun-
gen mit Streik gedroht. Dass INA nach wie vor einen der besten Tarifvertrage in Kroatien hat,

ist daher eher auf die Profitabilitat des Unternehmens und seine Vergangenheit als geschiitztes
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Staatsunternehmen zuruickzufiihren. Problematisch wirkt sich vor allem die Spaltung in drei
Gewerkschaften aus, die mit Spaltungen zwischen verschiedenen Beschéftigtengruppen ein-
hergeht: 2013 blieben die Beschaftigten der Tankstellen und ihre Gewerkschaft mit ihren Pro-
testen gegen Outsourcing-Plane isoliert — die anderen beiden Gewerkschaften setzten diesen
Planen nichts entgegen. INA wird in dieser Arbeit nicht zuletzt deshalb untersucht, um
Trendaussagen machen zu konnen: Es handelt sich hier um ein Unternehmen, wo der Privati-
sierungsprozess noch im Gange ist, wéhrend er anderen 6ffentlichen Unternehmen mit eben-
falls sehr hoher Gewerkschaftsmacht noch bevorsteht. Das Beispiel INA zeigt, dass nicht zu
erwarten ist, dass die Gewerkschaften in Zukunft in Bereichen mit hohem Machtpotential ihre
Machtquellen fir erfolgreiche Kampfe nutzen werden. Laut dem Dachverband NHS werden
auch in den anderen offentlichen Unternehmen, wo die Gewerkschaften stark sind, wie dem
Stromversorger HEP, und ebenso in einigen mittlerweile privatisierten strategisch wichtigen
Unternehmen wie Podravka Probleme gewdhnlich im Dialog geldst — grof’e Kampftraditionen
haben die Gewerkschaften also auch hier nicht (Eigenes Interview mit dem NHS, E1). INA ist
also durchaus reprasentativ fur diesen Bereich. Die Bauindustrie wiederum ist mit ihrem sehr
geringen Organisationsgrad ein Extremfall innerhalb des Privatsektors, und Extremfélle ver-
anschaulichen bestimmte Punkte besonders gut. Im verarbeitenden Gewerbe oder im Handel
ist beispielsweise der Organisationsgrad zwar etwas hoher, aber immer noch erheblich niedri-
ger als im offentlichen Sektor, und Probleme wie fehlende Lohnzahlungen sind hier ebenfalls

prasent.

Insgesamt wird deutlich: In Kroatien gibt es kein hegemoniales Projekt, das alle Beschaftigten
konsensual einbinden wiirde — es gibt lediglich selektive Einbindungsstrategien flr bestimmte
Gruppen. Dies geht aus den teilweise extremen Unterschieden in den Arbeitsbedingungen
hervor. Die Gewerkschaften reproduzieren diese Situation bisher durch eine klientelistische
Politik, die Spaltungen quer durch die Organisationsbereiche hindurch beférdert, was etwa die
Ausgrenzung der Tankstellenarbeiter bei INA zeigt. Dies schwécht ihre Moéglichkeiten, Teil
eines gegenhegemonialen Projekts in Kroatien zu werden, und reproduziert bestehende

Machtverhaltnisse.
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11. Gewerkschaftliche Kooperation mit der Studierendenbewegung und der

Frauenbewegung

11.1 Fallauswahl

Im folgenden Kapitel wird dargestellt, inwieweit es gelungen ist, Blindnisse der Gewerkschaf-
ten mit der Studierendenbewegung und der Frauenbewegung zu schliefen und inwieweit sol-
che Bundnisse die Gewerkschaften bzw. ihre Macht gestarkt haben. Letzten Endes geht es
hier darum, inwieweit es den Gewerkschaften gelingt, einen Beitrag zu einem gegenhegemo-
nialen Bundnis zu leisten und ihre eigenen Interessen mit denen anderer sozialer Bewegungen
zu verknUpfen. Dabei wird die Frauenbewegung, wo es in Form der gewerkschaftlichen Frau-
ensektionen Ansétze einer institutionalisierten Kooperation gibt, mit der Studierendenbewe-

gung verglichen, wo diese Institutionalisierung fehit.

Aus ersten Kontakten und Gespréachen 2011 war zu erfahren, dass es gewerkschaftliche Frau-
ensektionen gibt, die regelmaRig mit feministischen Organisationen zusammenarbeiten; auf
der anderen Seite duRerten sich studentische Aktivistinnen und Aktivisten sehr kritisch Gber
die Rolle der Gewerkschaften im Rahmen der Bewegung gegen Studiengebiihren 2009. Die
Stabilitat der Kooperation als unabhangige Variable kann also mit Hilfe dieser zwei Félle va-
riiert werden. Die politischen Rahmenbedingungen als intervenierende Variable kdnnen zwi-
schen den Féllen konstant gehalten werden, denn auf der einen Seite wurden in den 1990er
Jahren Studiengebuhren eingefiihrt, auf der anderen Seite gab es Angriffe auf den erreichten
Stand der Frauenemanzipation unter der konservativen Regierung der 1990er Jahre — beide

Bewegungen befinden sich also in der Defensive.

Auch aus forschungspraktischen Grinden war die Untersuchung dieser Félle naheliegend,

weil hier der Kontakt zu Interviewpartnern sehr schnell und einfach herzustellen war.

AuBerdem war erneut wie beim Branchenvergleich die zukiinftige Relevanz der zugrundelie-
genden Konflikte ausschlaggebend — von dieser ist auszugehen, weil eine vollstandige Ab-
schaffung von Studiengebiihren nach wie vor nicht durchgesetzt ist und weil die Diskriminie-
rung von Frauen etwa auf dem Arbeitsmarkt (s.0. S.131ff.) nach wie vor sehr ausgeprégt ist.
SchlieBlich sind beide Themenfelder fir Gewerkschaften relevant, weil die Diskriminierung
von Frauen und die Probleme des Bildungswesens eine negative Auswirkung auf die Markt-
macht der Gewerkschaften haben. Es muss allerdings noch geklart werden, in welchem Sinne

die Studierendenbewegung und die Frauenbewegung in Kroatien soziale Bewegungen sind.
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Nach Rudolf Heberle ist eine soziale Bewegung das ,,...kontinuierliche Agieren auf radikale
Erneuerung der Gesellschaft hin durch eine Anzahl von Personen, die nicht formal organisiert
sind (z.B. in einer Partei), jedoch ein Wir-Gefiihl entwickeln.“®® (Fuchs-Heinritz 2011: 93).
Studierendenbewegung und Frauenbewegung agieren kontinuierlich: Die feministische Be-
wegung gibt es in Kroatien seit den 1970er Jahren, die Studierendenbewegung seit 2008. lhr
Ziel ist eine radikale Erneuerung der Gesellschaft: im ersten Fall die Uberwindung patriarcha-
ler Verhaltnisse, im zweiten Fall die Uberwindung insbesondere der sozialen Ungleichheit im
Bildungswesen. Die Personen, die an den Bewegungen teilnehmen, sind nicht in einer einzi-
gen formalen Organisation vereinigt, wenn auch insbesondere an der feministischen Bewe-
gung Organisationen beteiligt sind. Ein ,,Wir-Gefiihl“ ist bei der Frauenbewegung beispiels-
weise daran erkennbar, dass ein grofRer Teil der beteiligten Organisationen sich im Frauen-
netzwerk als Dachorganisation zusammengeschlossen hat, und bei der Studierendenbewegung
daran, dass etwa das studentische Plenum an der Universitat Zagreb die Kontinuitat des En-
gagements fur studentische Belange sichert (belegt werden diese Punkte im weiteren Verlauf
des Kapitels).

Neue soziale Bewegungen sind diese Bewegungen jedoch nur in dem Sinne, dass sie neueren
Datums, also seit den 1970er Jahren entstanden sind. Oftmals wird neuen sozialen Bewegun-
gen jedoch auch zugeschrieben, anders als die ,,materialistische® Arbeiterbewegung im Na-
men von ,,postmaterialistischen Werten wie Selbstbestimmung zu protestieren (ebd.: 94).
Dies trifft auf die kroatische Frauenbewegung und Studierendenbewegung nicht zu, denn die
Studierendenbewegung legt ihren Schwerpunkt auf soziale Ungleichheit im Bildungswesen
bzw. die Forderung nach kostenloser Bildung, und ein Schwerpunkt der Frauenbewegung ist

die Situation von Frauen auf dem Arbeitsmarkt.
11.2 Gewerkschaftliche Kooperation mit der Studierendenbewegung
11.2.1 Das kroatische Bildungssystem

Ab dem ersten Lebensjahr kdénnen Kinder in Kroatien eine Vorschule besuchen; bis zur

Grundschule kénnen sie dort bleiben oder in den Kindergarten gehen (Baljkas et al. 2010: 1).

®Dies ist die einfachste und fir die Zwecke dieser Arbeit brauchbarste Definition. Die Definition von Otthein
Rammstedt ist mit allzu vielen Aspekten (iberladen: So gehért es nach dieser Definition zu den Merkmalen sozi-
aler Bewegungen, ihren Protest nicht direkt gegen die Ursachen der Missstdnde zu richten (Fuchs-Heinritz 2011:
93). Um dies zu uberpriifen, musste man sich darauf verstandigen, was die Ursachen der jeweiligen Missstdnde
uberhaupt sind, also im Falle der Frauenbewegung etwa: Was sind die Ursachen frauenspezifischer Probleme?
Und darauf sind durchaus verschiedene Antworten méglich.
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Die Kindergarten stehen unter staatlicher Aufsicht; mittlerweile gibt es auch einige vom Staat
bezuschusste private Kindergarten. Der Besuch von Kindergarten und VVorschule ist freiwillig;
der Besuch wird den Eltern allerdings nahegelegt, damit die Kinder friih soziale Kompetenzen
aufbauen konnen. Die Vorschule wird von 99% der Kinder besucht und dient der VVorberei-
tung auf die Grundschule durch die Entwicklung kognitiver Fertigkeiten und durch musische

Erziehung.

2007 wurde die achtjadhrige Schulpflicht auf elf Jahre angehoben. Normalerweise zwischen
dem 6. und 15. Lebensjahr wird die kostenlose Grundschule besucht. Ein Problem ist hier,
dass die Eltern fiir die Anschaffung aller Unterrichtsmaterialien selbst verantwortlich sind und

diese sehr teuer sind (ebd.).

Nach der Grundschule, die aus Primarstufe und Sekundarstufe | besteht, folgt eine verpflich-
tende Sekundarstufe Il, die in drei Schularten absolviert werden kann: im Gymnasium mit
Zentralabitur nach mindestens vier Jahren, in berufsbildenden Schulen mit einer ein- bis flinf-
jahrigen Ausbildung (am langsten werden Technische Schulen besucht, ndmlich vier Jahre)
oder in der Kunstschule, die mindestens vier Jahre zu besuchen ist. Die Absolventinnen und
Absolventen von Technischen Schulen und Kunstschulen missen eine Abschlussarbeit einrei-
chen; erfolgreiche Schilerinnen und Schiiler kénnen anschlieBend zum Zentralabitur antreten,
falls sie studieren wollen. 1995 wurde aullerdem die Mdglichkeit einer dualen Berufsausbil-

dung eingefuhrt (ebd.).

Mit bestandenem Zentralabitur ist der Besuch einer Universitat moglich. In Kroatien gibt es
fiinf: Zagreb, Rijeka mit AuBenstellen in Opatija und Pula, Osijek, Zadar sowie Split mit Au-
Renstelle in Dubrovnik. Nach der Einfuhrung des Bologna-Systems werden sechssemestrige
Studiengéange als Grundstudium angeboten, die mit dem Bachelor abschlieRen (in Kroatien
Vordiplom-Studien genannt, s.u. S.241); das Aufbaustudium umfasst ca. vier Semester und
endet mit dem Master (in Kroatien Diplom-Studien genannt, s.u. S.241). Einige wenige Studi-
engénge, die 4+1-Studien, wurden nicht dem Bologna-Prozess angepasst. Die Organisation
der Universitdten ist unabhéngig von Bologna stark verschult: Es gibt vorgegebene Stunden-
plane und klassenartige Verbande. Auf die wachsende Zahl von Studienbewerberinnen und —
bewerbern wurde mit Zulassungsbeschrankungen reagiert: Im Zentralabitur muss in funf F&-
chern eine bestimmte Punktezahl erreicht werden; die Hochschulen bericksichtigen die F&-
cher Kroatisch (100 Punkte), Mathematik (150 Punkte) und eine Fremdsprache (100 Punkte),

und je nach Studiengang kommen zwei weitere Facher hinzu.
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Auf die fehlende Verkniipfung von Bildungssystem und Arbeitsmarkt wurde bereits oben im
Kapitel Gber Marktmacht eingegangen. Ein weiteres Problem ist die Abwanderung vieler kro-
atischer Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler vor allem nach Westeuropa, weil dort Be-
zahlung, Arbeits- und Forschungsbedingungen besser sind. Hinzu kommt die insbesondere im
Hochschulwesen verbreitete Korruption: Am 19.9.2008 wurden fast 100 Personen vorlaufig
festgenommen, weil sie im Verdacht standen, fur Prifungsleistungen und Einschreibungen in
zulassungsbeschrankten Fachern Bestechungsgelder gezahlt oder angenommen zu haben. An-

geklagt wurden schlie3lich 33 Personen (ebd.).

Zunehmende Kritik entstand in den letzten Jahren an der hohen sozialen Ungleichheit im kro-
atischen Hochschulsystem, insbesondere an den Studiengebihren, die Anfang der 1990er Jah-
re zu Tudmans Regierungszeit eingefiihrt wurden. Zu dieser Zeit wurden sie nur von 10% der
Studierenden bezahlt; bis 2009 wuchs der Anteil der gebihrenzahlenden Studierenden auf
60% (Eigenes Interview mit einem Vertreter der Studierendenbewegung, Al; im Folgenden:
Al). Dabei betrugen sie zwischen 500 und 1200 Euro pro Jahr — bei einem Durchschnittslohn
von 600 bis 700 Euro (ebd.). Diese Geblhren erschweren Kindern &rmerer Familien den Zu-
gang zur Universitat; besonders kompliziert ist es fir Menschen aus landlichen Gebieten, die
in die wenigen Universitatsstadte ziehen mussen und dadurch hohe Lebenshaltungskosten
haben. Eine zusétzliche Erschwernis wird im Bologna-System gesehen, das es sehr schwer
mache, neben dem Studium zu arbeiten (ebd.). Eine Studie von 2012 zeigt, dass die kroati-
schen Studiengebiihren nach wie vor im europaischen Vergleich relativ hoch sind: Sie liegen
zwischen 672 und 1344 Euro im Jahr®. Im ersten Jahr des Bachelor-Studiums miissen sie
nicht gezahlt werden; in den Folgejahren werden — nach der Regelung fiir die akademischen
Jahre 2012/13, 2013/14 und 2014/15 nur diejenigen Studierenden von ihnen befreit, die im
Vorjahr mindestens 55 ECTS-Punkte (bei anerkannter Behinderung 30) erreicht haben.
Gleichzeitig erhalten bisher nur 4% der ordentlichen Studierenden ein staatliches Stipendium
(Jari¢-Dauenhauer 2012). Im Ergebnis wiinscht jeder flinfte kroatische Studierende ein Studi-
um im europdischen Ausland; hier betragen die Studiengebiihren dort, wo es sie gibt, im
Durchschnitt 1000 Euro jahrlich (Martinovi¢ 2013).

Eine Studie des Okonomischen Instituts der Universitat Zagreb zeigte Ende 2009, dass der
sozio-okonomische Status der Familie einen grolRen Einfluss auf den Erfolg des Studiums hat:

70% der Kinder von Managerinnen und Managern und Wissenschaftlerinnen und Wissen-

% Beij einem durchschnittlichen monatlichen Haushaltseinkommen von 890 Euro (Novi List, 9.7.2012).
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schaftlern schlielen ihr Studium ab gegenuber 50% der Kinder von unqualifizierten und ge-
ringqualifizierten Arbeiterinnen und Arbeitern und 45% der Kinder aus Familien, in denen
beide Elternteile nicht erwerbstétig sind (Matkovi¢ et al. 2009: 225). Allerdings sind Studien-
gebuhren hierbei nicht der entscheidende Faktor: Die Unterschiede im erfolgreichen Studien-
abschluss zwischen Studierenden mit unterschiedlichem sozio-6konomischem Hintergrund
sind unter denjenigen, die keine Studiengebiihren zahlen, sogar groRer als unter denjenigen,
die welche bezahlen. Studierende mit niedrigem sozio-6konomischem Status, die Studienge-
bihren bezahlen, schlieBen ihr Studium haufiger erfolgreich ab als diejenigen mit gleichem
sozio-okonomischem Hintergrund, die keine Studiengebuhren bezahlen. Dies kann dadurch
erklart werden, dass sich fir Studiengdnge mit Studiengebiihren eher solche Studierende mit
niedrigem Status einschreiben, die sehr motiviert sind, und flr Studiengdnge ohne Studienge-
bihren auch solche, die die sonstigen Kosten des Studiums unterschatzen (ebd.: 229ff.). Die
Autoren schlieRen daraus, dass finanzielle Hilfen des Staates fur Studierende eher am Bedarf

als an der Belohnung fur Erfolge wahrend des Studiums ausgerichtet sein mussten (ebd.: 234).

Eine Studie des Instituts fur Bildungsentwicklung von 2014 zeigt, dass 40% der Studierenden
in Kroatien den sozio-6konomischen Status ihrer Eltern als hoch einschatzen und 41% als
mittel; nur 19% schéatzen ihn als niedrig ein (Farnell et al. 2014: 20). Leider gibt es keine Un-

tersuchung zum Anteil der Arbeiterkinder an den kroatischen Studierenden.

Obwohl also Studiengebiihren wahrscheinlich nicht der allein ausschlaggebende Faktor flr
die soziale Ungleichheit im kroatischen Hochschulsystem sind, entstand in Kroatien in den
letzten Jahren eine studentische Protestbewegung, die vor allem ab 2009 die Frage der Studi-

engebiihren ins Zentrum riickte.

11.2.2 Zu den Studierendenprotesten 2009, ihrer Vorgeschichte und der anschlieRenden

Entwicklung

Vor 2008 gab es Studierende in Kroatien als organisierte Kraft nicht (Kapovi¢ 2010). Dies
anderte sich Anfang 2008 mit der Kampagne gegen den kroatischen NATO-Beitritt. An der
Philosophischen Fakultat in Zagreb wurde die Kampagne antiNATO ffzg ins Leben gerufen,
die an der 6ffentlichen Anti-NATO-Kampagne, an der Sammlung von 125.000 Unterschriften
fir ein Referendum tber den NATO-Beitritt und an der Organisation einer Demonstration
gegen den Besuch George W. Bushs teilnahm. Diese studentischen Aktivitaten waren der

AnstoR, sich auch vermehrt mit Bildungspolitik zu beschéaftigen.
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Mate Kapovi¢ teilt die bisherige Entwicklung der Bewegung in sechs Phasen ein; dabei sind
seine Kriterien anscheinend sowohl bestimmte Aktionen als auch damit verknilipfte Forderun-

gen:

In der ersten Phase der Studierendenbewegung ging es vor allem um Kritik an der Einfiihrung
der Bologna-Reformen an den kroatischen Universitaten. Dabei spielte die Bolonjska Sekcija
(Bologna-Sektion) an der Philosophischen Fakultét eine grolRe Rolle; sie arbeitete eng mit der
mathematisch-naturwissenschaftlichen Fakultdt zusammen. Beide arbeiteten auch bei der Or-
ganisation der ersten groRen studentischen Demonstration seit 1991 am 7.5.2008 zusammen,
an dem 5000 Menschen teilnahmen. Laut Mate Kapovi¢ handelte es sich allerdings um eine
Demonstration mit sehr allgemein gehaltenen Forderungen; gerade deswegen héatten wahr-
scheinlich so viele Menschen teilgenommen (ebd.). Der Anlass der Demonstration war die
Ankindigung, dass die Diplomstudiengénge von allen Studierenden bezahlt werden sollten,
sogar von denen, die den Vordiplom-Studiengang kostenlos studiert haben.”* Dazu kam das
Chaos an der Universitdt im Zuge der Einschreibung der ersten Generation von Bolgna-
Studierenden. Es gab um diese Zeit bei den Studierenden noch einen langen Katalog von For-
derungen, und sie verlieBen sich noch auf die offizielle studentische Vertretung Hrvatski
Studentski Zbor (wortlich Ubersetzt Kroatische Studentische Versammlung, entspricht etwa
dem deutschen Verfasste Studierendenschaft®®) bzw. diejenigen ihrer Vertreterinnen und Ver-
treter, die nicht der Regierungspartei HDZ nahestanden (solche nicht HDZ-nahen VertreterIn-
nen gab es in Zagreb nur an den zwei genannten Fakultaten). Studentski Zbor wurde 1996 auf
der Basis eines vom kroatischen Parlament beschlossenen Gesetzes eingerichtet und war als
Gremium konzipiert, das von politischen Parteien benutzt werden sollte, um politische Pro-
zesse an den Universitaten zu kontrollieren (Al). Von Anfang an wurden die Wahlen vom
Jugendverband der HDZ kontrolliert, und Studentski Zbor kontrollierte auch Gelder und Inf-
rastruktur flr studentische Projekte. Das Gremium galt als sehr korrupt, und Vorwirfe der
Wahlfélschung wurden erhoben (ebd.).

° Im Zuge der Bologna-Reformen wurden die kroatischen Studiengénge in Vordiplom- und
Diplomstudiengange eingeteilt (3+2 oder 4+1 Jahre) (ebd.).

% Nach der Selbstdarstellung von Studentski Zbor handelt es sich um die einzige legitime Vertretung aller Stu-
dierenden in Kroatien. Nach der gesetzlichen Einrichtung 1996 habe das kroatische Parlament mit dem Gesetz
Uber Studentski Zbor und andere studentische Organisationen (Zakon o Studentskom Zboru i drugim studentskim
organizacijama) Studentski Zbor 2007 als gewdahltes studentisches Vertretungsgremium definiert, das die Inte-
ressen der Studierenden schiitze, in universitaren Gremien mitentscheide und die Studierenden im System der
héheren Bildung vertrete. Das Gremium beschaftigt sich unter anderem mit kulturellen studentischen Aktivita-
ten, Sozialprogrammen fur Studierende und Stellungnahmen zu Gesetzen, die die Situation von Studierenden
betreffen (HSZ, 0.J.).
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Am Tag vor der Demonstration wurden Studierende zu einem Treffen ins Bildungsministeri-
um eingeladen; danach erklarte das Ministerium, alle studentischen Forderungen seien erftllt
worden, was nicht der Wirklichkeit entsprach (Kapovi¢ 2010). Infolge der Demonstration
wurde dann die Bezahlung der Diplomstudiengange durch die Studierenden fiir das néachste
akademische Jahr aufgegeben. Kapovi¢ hilt als wichtigste Resultate der Demonstration die
wachsende Kritik an Studentski Zbor und die Einsicht in die Sinnlosigkeit von Verhandlun-
gen mit dem Ministerium fest sowie die Erkenntnis, dass kein grofierer Forderungskatalog
aufgestellt werden sollte, in dem einzelne Forderungen untergehen. AulRerdem wurde die An-
sicht widerlegt, die Studierenden seien politisch passiv (ebd.). Zu dieser Zeit stand noch die
Forderung nach der Abschaffung des Bologna-Systems noch im Vordergrund und nicht die
Forderung nach kostenloser, staatlich finanzierter Bildung. Internationale VVernetzung und die

Zusammenarbeit mit anderen kroatischen Stadten fehlten ebenfalls noch.

Die zweite Phase der Bewegung begann im Herbst 2008 und hatte ihren Hohepunkt mit den
studentischen Demonstrationen am 5.11.2008 in Zagreb und Pula (ebd.). In Zagreb nahmen
diesmal nur 1500 Menschen teil — nach Kapovi¢s Einschidtzung deswegen, weil es diesmal
nur eine einzige Forderung gab, namlich die nach kostenloser Bildung. Dies war fiir Kroatien
eine neue, seit Anfang der 1990er Jahre nie erhobene Forderung. In der Offentlichkeit wurde
diese Demonstration nicht besonders stark wahrgenommen, aber die Aktivitaten an der Philo-
sophischen Fakultat gingen danach weiter. AufRerdem wurden die Aktivitaten anders als im
Mai diesmal Giber Zagreb hinaus ausgeweitet — in Pula nahmen 500 Menschen teil. Die Protes-
te wurden dartiber hinaus international koordiniert — sie fanden am Internationalen Tag des
Kampfes gegen die Kommerzialisierung der Bildung statt. Studentski Zbor war nicht mehr

beteiligt; es gab allerdings noch offizielle Pressesprecher.

Die dritte Phase der Bewegung begann mit den Vorbereitungen auf die Fakultatsbesetzungen
des Friihjahrs 2009. Im April und Mai 2009 wurden etwa 20 Fakultdten in acht kroatischen
Stadten besetzt; dabei handelte es sich um eine der grofiten studentischen Aktionen europa-
und weltweit in diesem Jahr. Laut Kapovi¢ wurden die Studierenden in Kroatien damit zum
wichtigen politischen Faktor (ebd.). Studentski Zbor spielte in dieser Bewegung keine Rolle;
vielmehr war sie auf direkt-demokratische Weise, in Plena und Arbeitsgruppen, organisiert.
Anders als 2008 wurden Verhandlungen mit dem Ministerium abgelehnt, und es gab nur eine
einzige Forderung, namlich die nach kostenloser, vollstandig 6ffentlich finanzierter Bildung.

Zwei Erfolge wurden mit diesen Blockaden erreicht: Zum einen wurden erneut kostenlose
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Diplomstudiengange flr alle zugesichert, zum anderen die Verhinderung des Gesetzes uber

die Universitat, das eigentlich in aller Eile bis zum Sommer 2009 in Kraft treten sollte.

In Zagreb handelte es sich bei diesen Aktionen vorwiegend um eine Bewegung der Philoso-
phischen Fakultat (Al); es gab noch einige weitere Fakultaten, die fir einige Tage oder eine
Woche den Vorlesungsbetrieb unterbrachen, namlich die Politikwissenschaftliche Fakultat,
die Fakultat fur Architektur und die Fakultéat fir Landwirtschaft. An einigen Fakultaten wur-
den die Aktionen unterbunden, etwa an der Fakultat fur Kroatische Studien; diese liegt am
Zagreber Campus, der Uber einen eigenen Sicherheitsdienst verfiigt. Als dort Blockaden ver-

sucht wurden, verschloss der Dekan die Eingangstir und rief den Sicherheitsdienst (ebd.).

Studentski Zbor war auf Ebene der Zagreber Universitit gegen die Blockaden — mit dem Ar-
gument, man dirfe Unbeteiligten nicht den Zugang zu Vorlesungen verwehren (Al). Auf der
Ebene der Philosophischen Fakultat stand das Gremium nicht in Opposition zu den studenti-
schen Aktionen, weil seine Mitglieder selbst oppositionellen studentischen Gruppierungen
angehorten (ebd.). Auch an einigen anderen kroatischen Universitaten war Studentski Zbor
nicht gegen die Blockade; treibende Kraft war das Gremium jedoch in keinem Fall. Dies war
an der Philosophischen Fakultat in Zagreb das studentische Plenum. VVon der Seite der studen-

tischen Aktivisten wird es als legitime demokratische Einrichtung betrachtet:

,»...der groffte Horsaal an der Fakultit ist fiir 350 Personen ausgerichtet. Und wihrend der
ersten zwei Wochen waren immer zwischen 600 und 900 Personen auf den Plena. Und aufer-
dem sollte man berlicksichtigen, dass jeder eingeladen war, dass man kein Student oder Mit-
glied der Fakultat sein musste. Daher kamen Studierende der ganzen Zagreber Universitét,
und normale Birger kamen ebenfalls, weil man sagte, dass sei irgendwie ein grof3es Ding*
(ebd.).

Nicht lang nach dem Ende der eigenen Aktionen kam es zur Unterstltzung der Studierenden
fur protestierende Bauern — der erste Schritt zur Ausweitung der Bewegung tiber den Rahmen
der Universitit hinaus (Kapovi¢ 2010). Den Bauern ging es dabei darum, beim Landwirt-

schaftsministerium hohere Preise fiir Weizen durchzusetzen (A1).%

Die vierte Phase der Bewegung begann mit den Vorbereitungen fiir neue Blockadeaktionen
im Herbst 2009 (Kapovi¢ 2010). Dabei wurden etwa 10 Fakultéiten in vier Stddten blockiert.

Es ging diesmal nicht nur um die Forderung nach kostenloser Bildung, sondern thematisiert

®Dies ist allerdings eine Vermutung; genau kann sich der Interviewpartner nicht erinnern.
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wurde auch der neue Entwurf des Gesetzes uber die Universitét, in dem eine Verminderung
der Autonomie der Universitat sowie eine weitere Neoliberalisierung und Kommerzialisie-
rung der Bildung gesehen wurde. Die Studierenden thematisierten dieses Gesetzesvorhaben

damit vor der wissenschaftlichen Gemeinschaft (ebd.).

Im Zuge dieser zweiten Blockadewelle begann auch eine intensivere Zusammenarbeit mit
kdmpfenden Arbeiterinnen und Arbeitern; Anfang 2010 wurden diese Kontakte noch intensi-
ver (Kapovi¢ 2010). An der Philosophischen Fakultét in Zagreb fand wahrend dieser Blocka-
de auch das erste Bauernplenum wahrend eines Protestes der Milchbauern statt. Nach dem
Ende dieser Blockadewelle verstetigte sich die Bewegung Uber die Zeiten spektakulérer

Kéampfe hinaus, was sich in Podiumsdiskussionen, Arbeitsgruppen und Aktionen zeigte.

Anfang 2010 begann die flinfte Phase der Bewegung mit der Intensivierung der Kontakte mit
Arbeiterinnen und Arbeitern (ebd.). Besonders wichtig dabei ist die landesweite Arbeitsgrup-
pe fur direkte Demokratie. Im Zuge dieser Zusammenarbeit kam es auch zu einer regen publi-
zistischen Aktivitét studentischer Aktivisten, etwa auf dem Internetportal Slobodni Filozofski
(Freie Philosophische Fakultat). Mit der Broschiire Blokadna Kuharica (Blockadekochbuch),
veroffentlicht wéhrend der Herbstblockaden 2009, wird versucht, das Modell der ersten Blo-
ckadewelle 2009 bekannt zu machen; es wurde bereits ins Deutsche und Englische Ubersetzt.
In Belgrad wurde mit Zagreber Unterstltzung versucht, das erste Mal seit 2006 an der Philo-
sophischen Fakultdt das Plenum als Entscheidungsgremium zu installieren. Am 30.3.2010
fand eine studentische Demonstration fur kostenlose Bildung statt; erneut wurden damit kos-
tenlose Diplom-Studiengénge fir alle durchgesetzt, dariiber hinaus wurde zum ersten Mal
durchgesetzt, dass das erste Jahr des Vordiplom-Studiums kostenlos sein soll (ebd.).

Im Herbst 2010 begann die sechste Phase: Alle bisherigen Befugnisse von Studentski Zbor an
der Zagreber Philosophischen Fakultat wurden vom studentischen Plenum {bernommen
(ebd.). Ab Oktober 2010 setzte sich auch die wissenschaftliche Gemeinschaft mit drei die
Universitéat betreffenden Gesetzesentwiirfen auseinander: dem Zakon o sveucilistu (Universi-
tatsgesetz), dem Zakon o visokom obrazovanju (Gesetz tiber hohere Bildung) und dem Zakon
0 znanosti (Wissenschaftsgesetz). Einhellig lehnte sie diese Gesetzesentwiirfe ebenso wie das

Plenum als Schritte zu weiterer Kommerzialisierung der Bildung ab (ebd.).
11.2.3 Akademska Solidarnost

Bereits im Januar 2010 wurde Akademska Solidarnost (Akademische Solidaritat) als informel-

le Initiative von Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern gegriindet, die mit den bestehen-
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den Formen der Interessenvertretung unzufrieden waren. Diese Initiative rief im Januar 2011
alle universitaren Beschéaftigten zum Streik gegen die drei Gesetzesvorhaben auf (Akademska
Solidarnost 2012a). Diesem Aufruf schlossen sich das Plenum sowie mehrere Universitaten,
Fakultaten und Institute in Kroatien an (Akademska Solidarnost 2012b). Um den Streik legal
durchfiihren zu kénnen, wurde am 9.Mdrz 2011 aus der Initiative Akademska Solidarnost eine
Gewerkschaft namens Sindikat visokog obrazovanja i znanosti ,,Akademska Solidarnost*
(Gewerkschaft der hoheren Bildung und Wissenschaft ,, Akademische Solidaritdit™). Als die
Regierung am 21.6.2011 die Gesetzesentwirfe ins Parlament einbrachte, rief Akademska
Solidarnost (AS) am gleichen Tag zum Streik auf, der am 6.Juli an der Philosophischen Fa-
kultdt in Zagreb begann. An diesem nahmen 103 von 618 Lehrenden teil (Akademska
Solidarnost 2012a; Akademska Solidarnost 2012b). Am 11.7. wurde er durch eintdgige
Streiks an den Universitaten in Pula und Zadar und an der Philosophischen Fakultat in Rijeka
unterstitzt; auflerdem begannen Solidaritéatsstreiks an der Medizinischen Fakultat und am
Institut fur Ethnologie und Folkloristik in Zagreb. Aufgrund der Sommerpause, in der keine
parlamentarische Beschaftigung mit den Gesetzen zu erwarten war, wurde am 15.7. die Been-
digung des Streiks beschlossen, und nach der Sommerpause wurden die Gesetzesentwirfe

vom Parlament nicht weiter behandelt (Akademska Solidarnost 2012a).

In die Geschichte der Studierendenbewegung in Kroatien gehort Akademska Solidarnost
deswegen, weil nicht nur universitdre Beschaftigte, sondern auch Studierende (sowie auch
Menschen ohne Verbindung zur Universitat) Mitglieder sein kénnen und Studierende der
Zagreber Philosophischen Fakultat maRgeblich an der Grundung beteiligt waren (Eigenes
Interview mit einem Vertreter von Akademska Solidarnost, A2; im Folgenden: A2). Die Ge-
werkschaft hat etwa 1000 Mitglieder, davon 60% Frauen, 50% Studierende, 15% bis 20%
Beschéftigte des Mittelbaus und 99% akademische Mitglieder. Die Mitgliedschaft teilt sich
folgendermal3en auf die kroatischen Universitaten auf: Zagreb 47,5%, Split 20%, Rijeka 10%,
Pula 5%, Zadar 5%, Osijek 2,5%. Die restlichen 10% arbeiten entweder an auf3eruniversitaren
Einrichtungen oder sind keine akademisch Beschéftigten oder Studierenden (Eigenes E-Mail-
Interview mit einem Vertreter von Akademska Solidarnost, A4; im Folgenden: A4). Auch
Industriearbeiterinnen und -arbeiter, etwa von Weften und aus dem Energiesektor, sind ver-
einzelt beigetreten; dies ist aus der Kooperation der Studierendenbewegung mit k&mpfenden
Arbeiterinnen und Arbeitern ab 2009 (s.0. S.243f.) hervorgegangen (A2).

AS arbeitet nach dem Prinzip der direkten Demokratie, das heif3t es gibt keine gewéhlten Vor-

sitzenden oder Funktiondrinnen und Funktionére. Bei Entscheidungen gibt es kein strenges
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Konsensprinzip, es wird aber eine klare Mehrheit angestrebt. Gibt es nur eine knappe Mehr-
heit, wird neu diskutiert und abgestimmt. Im Interview wird bestritten, dass es in der Praxis
informelle Hierarchien gebe (A2). AS hat keine organisierte Rechtshilfe und keine hauptamt-
lichen Beschéftigten (A4).

Seit dem Ende des Streiks beschaftigt sich AS vor allem damit, die eigenen Positionen zur
Bildungspolitik weiter auszuarbeiten. Am 15.3.2012 wurde die Deklaracija o Znanosti i
Visokom Obrazovanju (Deklaration Gber Wissenschaft und hoéhere Bildung) verdffentlicht,
die mit folgenden Forderungen schliel3t (Akademska Solidarnost 2012c: 57ff.):

e keine reine Messung der Wissenschaft am Markterfolg, sondern Betrachtung der Wis-

senschaft als Mitgestalterin gesellschaftlicher Prozesse
e Forderung der Denk-und Kritikfahigkeit des Einzelnen durch breite Bildung

e Anerkennung aller Bereiche der Wissenschaft unabhéngig von ihrer unmittelbaren
Profitabilitat

e Abschaffung aller einseitig quantitativen Erfolgsmalistdbe. Keine Teilnahme kroati-

scher Universitaten an internationalen Ranglisten
e strenge gesetzliche Begrenzung der Privatisierung von Bildungseinrichtungen
e kostenlose Bildung fir alle Studierenden
e Dbasisdemokratische Entscheidungsprozesse im Bildungswesen.

AS kommentierte auch die Plane der im Dezember 2011 gewdhlten sozialdemokratischen
Regierung zu Anderungen des Gesetzes iiber Wissenschaft und hohere Bildung kritisch. Im
April 2012 erklarte die Gewerkschaft, es gebe keine Anderung gegeniiber der Politik der Vor-
géangerregierung (Akademska Solidarnost 2012d). Auch in der Folgezeit gab AS weiter Kriti-
sche Stellungnahmen vor allem zur Bildungspolitik heraus und unterstiitzte Arbeiterkdmpfe:
So kiindigte die Gewerkschaft am 21.5.2013 fiir den Folgetag einen Solidaritétsstreik fur die
streikenden Beschaftigten der staatlichen Fluglinie und der Eisenbahn an, sagte ihn allerdings

ab, als noch am gleichen Tag der Streik abgebrochen wurde (Akademska Solidarnost 2013).
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11.2.4 Die Rolle der Gewerkschaften in der Studierendenbewegung

Nun werden die Aussagen zur Rolle der Gewerkschaften in der Studierendenbewegung darge-
stellt, wie sie sich aus den Interviews ergeben. Dabei wird anders als in Kapitel 10 aufgrund
des geringeren Umfangs der Darstellung nicht nach einzelnen Kategorien in Unterkapitel ein-
geteilt.

Von den Interviewpartnern ist hier noch die Gewerkschaft NSZVO vorzustellen — zu
Akademska Solidarnost und zur Studierendenbewegung gibt es eigene Unterkapitel
(s.S.235ff.).

Die NSZVO (Nezavisni Sindikat Znanosti i Visokog Obrazovanja — Unabhéangige Gewerk-
schaft der Wissenschaft und hoheren Bildung) wurde am 11.1.1990 an der Tiermedizinischen
Fakultat in Zagreb gegriindet. Sie hat (Stand: Mai 2013) 9923 Mitglieder und organisiert da-
mit nach eigenen Angaben etwa die Halfte der universitdren Beschaftigten. Vertreten ist sie
an allen Universitatsfakultaten und fast allen 6ffentlichen Forschungsinstituten in Kroatien.
Sie hat 131 Niederlassungen. 52,3% der Mitglieder sind Wissenschaftlerinnen und Wissen-
schaftler und Lehrende, 47,7% andere universitare Beschaftigte. Die groRten Anteile an ihrer
Mitgliedschaft nach Beschaftigtengruppen haben die Professorinnen und Professoren mit
13,3% und die Assistentinnen und Assistenten mit 17,8%. Die Gewerkschaft gehdrt dem
Dachverband Matica hrvatskih sindikata an (NSZVO 2013).

Kooperation: In schwach ausgepragter, also nicht institutionalisierter Form fand 2009 Ko-
operation zwischen Studierenden und Gewerkschaften statt. Auch von studentischer Seite
wird ausgesagt, die Gewerkschaft NSZVO sei zu Beginn der Blockaden der einzige Teil des
Bildungssystems gewesen, der die Bewegung unterstiitzt habe, und zwar verbal in der Presse,
mit Geld und Transparenten. Die Gewerkschaft sei unaufgefordert ggkommen und habe keine
Kritik an studentischen Aktionsformen gedullert. Das Ende der Zusammenarbeit sei jedoch
gekommen, weil die NSZVO gleichzeitig selbst fiir hthere Professorengehalter gestreikt ha-
be; nachdem sie ihre Forderungen durchgesetzt hatte, habe sie eine geplante gemeinsame
Demonstration auf dem zentralen Platz in Zagreb abgesagt. Sie habe nun zur Beendigung der
Blockade aufgerufen, und es habe auf den Plena sogar verbale Konflikte zwischen ihrem Vor-
sitzenden Vilim Ribi¢ und Studierenden gegeben (A1l). Auch die NSZVO beansprucht, dass
sie die Studierenden zuerst unterstitzt habe, und zwar zundchst mit einer Stellungnahme im
Fernsehen, dann mit Geld und Essen. Dadurch habe die Organisation auch andere Menschen

zur Unterstitzung angeregt. Die Studierenden hatten jedoch nicht mit der Regierung verhan-
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deln wollen, und so habe er nach dem erfolgreichen Ende des Streiks seine Mitglieder nicht
davon uberzeugen konnen, fur die Studierenden weiter zu streiken (Eigenes Interview mit der
NSZVO, A3; im Folgenden: A3).

Auf den Plena war aul’erdem der Dachverband HUS anwesend; die Studierenden entschieden
sich jedoch gegen eine Zusammenarbeit, weil der Eindruck vorherrschte, HUS wolle sie flr
eigene Ziele instrumentalisieren. Welche dies waren, kann jedoch in der Erinnerung nicht
mehrt rekonstruiert werden (Al). Sowohl von der Frauensektion des NHS als auch von einer
SSSH-Vertreterin wird der eigene Dachverband kritisiert, weil er die Studierenden nur mit
schriftlichen Stellungnahmen, aber nicht aktiv unterstitzt habe (Eigenes Interview mit der
Frauensektion des NHS, B3; im Folgenden: B3/Interview mit dem SSSH/2, B4; im Folgen-
den: B4); die Frauensektion des NHS konne sie aber nicht am Dachverband vorbei unterstut-
zen (B3).

Im Zuge des Streiks 2011 waren Studierende an der Griindung der neuen Gewerkschaft
Akademska Solidarnost beteiligt; hier gab es also institutionalisierte Zusammenarbeit. Eine
Kooperation mit der NSZVO gab es nicht, weil diese Gewerkschaft die Gesetzesvorhaben,
gegen die sich der Streik richtete, unterstutzte. Dartiber hinaus hat AS sporadische Kontakte
zu Kinstlerinnen und Kunstlern, Bauerinnen und Bauern und einzelnen Mitgliedern anderer
Gewerkschaften, aber keine systematische Zusammenarbeit mit anderen Bewegungen. AulBer
der NSZVO habe keine andere Gewerkschaft Stellungnahmen zu den Gesetzesentwiirfen ab-
gegeben (A2). Die NSZVO wiederum wirft AS die Griindung einer Konkurrenzgewerkschaft
vor; AS arbeite mit Gewerkschaftsdumping, weil man dort keinen Beitrag zahlen misse, und
habe Uber ihre Mitglieder im Senat der Philosophischen Fakultét viele Lehrende eingeschiich-
tert (A3).

Politische Rahmenbedingungen: Die Studierendenbewegung befand sich zum Zeitpunkt der
Kooperation 2009 klar in einer Situation der Defensive und hatte einen Kampf gegen Ver-
schlechterungen zu fuhren: Nachdem es in Jugoslawien tberhaupt keine Studiengebiihren
gegeben hatte, wurden sie Anfang der 1990er Jahre eingeftihrt; nachdem sie anfangs von 10%
der Studierenden bezahlt wurden, war dieser Wert bis 2009 auf 60% angestiegen (Al). Die
Bewegung entstand also in einer Situation kontinuierlicher Verschlechterungen in der Frage,
um die es 2009 ging. Das gilt ebenfalls fur den durch Akademska Solidarnost organisierten
Streik von 2011, der ja zur Verhinderung dreier Gesetzesvorhaben gefiihrt wurde, also defen-
siven Charakter hatte (A2).
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Erfolge: Was die durchgesetzten Forderungen angeht, hatten die studentischen Proteste von
2009 einen unmittelbaren Erfolg, ndmlich die erneute Befreiung der Diplomstudiengénge von
Gebuhren (s.S.242). Allerdings wird sowohl von studentischer Seite (Al) als auch von der
NSZVO (A3) kritisiert, dieses Versprechen sei nicht vollstandig eingehalten worden. Dieser
Erfolg ist auRerdem nicht auf die Kooperation mit den Gewerkschaften zurtickzufthren, die
ja, wie oben geschildert, nur am Anfang stattfand; von studentischer Seite wird betont, es hat-
te wahrscheinlich mehr durchgesetzt werden konnen, wére gemeinsamer Druck aufgebaut
worden (Al). Gebihrenfreie Diplomstudiengange hatten die Studierenden auch bereits 2008
aus eigener Kraft durchgesetzt, und auch mit den Blockaden im Herbst 2009 wurden sie wie-
der erreicht. 2011 wurde das Ziel des Streiks, die drei Gesetze zu verhindern, erreicht; dies
war allerdings nicht die Folge einer Kooperation von Gewerkschaften und Studierendenbe-
wegung im engeren Sinn, sondern der Neugriindung einer Gewerkschaft mit studentischer
Beteiligung gegen die etablierte Gewerkschaft NSZVO (A2).

Eine gemeinsame Interessendefinition kam weder 2009 noch 2011 zustande. 2009 gab es zwar
sowohl von der NSZVO als auch von studentischer Seite eine Kritik an sozialer Ungleichheit
im Bildungswesen und an der Kommerzialisierung der Bildung; die NSZVO unterstitzte die
studentischen Forderungen verbal vollstandig (Al). Aber wie das Interview mit der NSZVO
zeigt, verstanden beide Seiten unter kostenloser Bildung unterschiedliche Dinge, denn die
NSZVO lobt die Anklndigung der Regierung, allen Studierenden, die im vorgeschriebenen
zeitlichen Rahmen ihre Verpflichtungen erfullen (also genug ECTS-Punkte) sammeln, die
Gebuhren zu erlassen (A3), wahrend die Studierendenbewegung sich schon in den Anfangen
2008 sehr kritisch Uber das Bologna-System gedulRert hatte (s.S.241f.). Aullerdem lehnt die
NSZVO das studentische Plenum und die Forderung nach direkter Demokratie als ,,anarchis-
tisch* ab und sagt, sie habe im Rahmen des Plenums keine Ansprechpartner gehabt, um die
Griinde der Gewerkschaft fur die Beendigung des Streiks zu erldutern (A3). 2011 wiederum
streikte Akademska Solidarnost gegen die als ,,neoliberal* kritisierten Gesetzesentwiirfe (A2),
wéhrend die NSZVO bestritt, dass es sich um neoliberale Inhalte handle (A3). Es gelang also

in beiden Féllen nicht, die Forderungen verschiedener Bewegungen zu verknupfen.

Starkung der Gewerkschaften: Das Interesse an gewerkschaftlichen Themen ist bei den Stu-
dierenden gestiegen, allerdings in einer Weise, die nicht die bestehenden Gewerkschaftsorga-
nisationen starkt: Zum einen gab es bei der Grindung von Akademska Solidarnost eine starke
studentische Beteiligung, zum anderen halten seit 2009 streikende Arbeiterinnen und Arbeiter

und protestierende Bauerinnen und Bauern Vortrdge vor Studierenden. Als Kooperations-
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branchen genannt werden Petrochemie, Schiffsbau, Metall und Handel; auRerdem hat ein
Vortrag von Gewerkschaftern tiber geplante Anderungen im Arbeitsgesetzbuch 2010 stattge-
funden (Al). Der Vortragende aus der petrochemischen Industrie kam von der Firma
Petrokemija bzw. der dortigen Vertretung der Gewerkschaft EKN und wurde bereits bereits
2009 eingeladen, um einen Vortrag Gber den Kampf bei diesem Unternehmen 1998 (s. S.70)
zu halten; seitdem besteht eine lose Kooperation in Form eines Austausches von Erfahrungen
(Eigenes Interview mit EKN Petrokemija, D1; im Folgenden: D1). Es gibt also heute vor al-
lem ein Interesse an Kontakten zu einzelnen k&mpferischen Gewerkschafterinnen und Ge-
werkschaftern und an direkten Kontakten zu kdmpfenden Arbeiterinnen und Arbeitern statt zu
den Gewerkschaften insgesamt. Dies zeigt sich auch in der Frage der direkten Unterstiitzung
flr Gewerkschaften: Wahrend der Blockade 2009 gab es keinen Arbeiterkampf, der von den
Studierenden unterstitzt wurde; nach der Blockade wurden von 2009 bis 2012 etwa funf bis
zehn streikende Belegschaften von Fabriken von den Studierenden mit gemeinsamen De-
monstrationen und Flugblattern unterstiitzt. Darunter war auch die Zagreber Textilfabrik
Kamensko, wo 2010 ein Hungerstreik wegen fehlender Lohnzahlung stattfand. Die Studie-
renden vermittelten Kontakte zwischen den Arbeiterinnen und feministischen Organisationen;
letztere arbeiteten eine Klage auf Zahlung der ausstehenden Léhne aus, die vom Gericht auch
angenommen wurde. Dies war ein Fall mit einem Teilerfolg, aber ohne jede gewerkschaftli-
che Beteiligung; auch die gewerkschaftlichen Frauensektionen beteiligten sich nicht am
Kampf, obwohl bei Kamensko 90% Frauen arbeiteten.®* Uberhaupt wurden die Biindnisse
von Studierenden und Arbeitern nie von den Gewerkschaftsfihrungen unterstiitzt (Al). Bei
Akademska Solidarnost gab es infolge dieser Kooperation einzelne Beitritte von Industriear-
beitern (A2). Die NSZVO auf der anderen Seite méchte weiter mit Studierenden kooperieren,
vermisst aber Ansprechpartner. Sie kann sich vorstellen, diese in Teilen von Studentski Zbor
(5.S.241ff.) zu finden (A3).

Es kann keine Rede davon sein, dass das Vertrauen in Gewerkschaften als Folge der Zusam-
menarbeit gestiegen sei. Zu Beginn der Blockaden 2009 gab es unter den Studierenden ein
groRes Vertrauen in die NSZVO, weil diese der einzige Teil des Bildungssystems war, der die
Bewegung von Anfang an unterstiitzte. Nach der Absage der gemeinsamen Demonstration
gab es jedoch einen schnellen Vertrauensverlust, und die Studierenden fihlten sich von der
Gewerkschaft betrogen. Die NSZVO qgilt bei den Studierenden als Gewerkschaft, die nur an

ihre eigenen Interessen denke. Generell werden im Interview kroatische Gewerkschaften von

%3, dazu auch Milat 2012, wo friihere Arbeiterinnen von Kamensko mit der Aussage zitiert werden, die Textil-
gewerkschaft habe sich nicht fur sie eingesetzt (Milat 2012: 9).
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studentischer Seite als Organisationen charakterisiert, die nur existieren, um ihren Funktiona-
rinnen und Funktionaren Arbeitspléatze zu beschaffen. Sie seien autoritir und an realen K&émp-
fen desinteressiert. Die Studierenden seien heute zwar nicht grundsétzlich anti-
gewerkschaftlich eingestellt, wiirden aber selektiver, mit einzelnen engagierten Gewerkschaf-
tern, kooperieren und die Gewerkschaften nicht mehr pauschal als Verbiindete betrachten
(Al). Auch von Akademska Solidarnost werden andere Gewerkschaften kritisiert, weil sie
teilweise kein Interesse an der Mobilisierung ihrer Mitglieder hatten und auflerdem, weil sie
uber einen Forderungskatalog verhandeln, statt nur eine einzige nicht verhandelbare Forde-

rung ins Zentrum des Kampfes zu stellen (A2).
11.2.5 Interpretation der Zusammenhange in den Interviews

Nun ist die Frage, ob die Kooperation zwischen Gewerkschaften und Studierendenbewegung
zu Erfolgen der Bewegung gefiihrt hat und diese Erfolge wiederum die Gewerkschaften ge-
starkt haben. Hier ist zu differenzieren: Aus den Interviews geht hervor, dass die misslungene
Kooperation 2009 (es handelte sich um eine nicht-institutionalisierte Kooperation) direkt zu
einer Schwéchung der Gewerkschaften gefiihrt hat: Das Verhalten insbesondere der NSZVO
hat einen Ansehensverlust der Gewerkschaften bei studentischen Aktivistinnen und Aktivisten
ausgelost, die nun nur noch mit einzelnen Gewerkschaftern bzw. direkt mit kampfenden Ar-
beiterinnen und Arbeitern zusammenarbeiten wollen; sie betrachten nicht mehr die Gewerk-
schaften insgesamt als Bundnispartner, was zu Beginn der Blockaden 2009 noch anders war.
Hier ist keine Vermittlung der Wirkung der Kooperation auf die Gewerkschaften tber (Miss-
)Erfolge der Bewegung notwendig. Erfolge und Misserfolge der Bewegung spielen hier nur in
einer bestimmten Hinsicht eine Rolle: VVon studentischer Seite wird vermutet, eventuell ware
mehr erreicht worden, ware an der Kooperation festgehalten worden. Aber hier handelt es sich
um eine nicht beweis- oder widerlegbare Vermutung. Einen Erfolg im Sinne einer durchge-
setzten Forderung hatte die Bewegung 2009, indem sie gebiihrenfreie Diplomstudiengdnge
durchsetzte; dies war aber keine Folge der Kooperation mit Gewerkschaften, denn dieser Er-
folg wurde auch 2008 und mit den Herbstblockaden 2009 allein durch Studierende erreicht.
Auch zu einer gemeinsamen Interessendefinition kam es nicht; dies war allerdings keine Wir-
kung der fehlenden Kooperation, sondern eher umgekehrt eine gewichtige Ursache: die Ko-
operation kam Uber schwache Ansatze nicht hinaus, weil zwischen den Interessen der Studie-

renden und denen der NSZVO-Mitglieder nicht zu vermitteln war.
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Im Fall des durch Akademska Solidarnost durchgefihrten Streiks 2011 hat zwar eine gewerk-
schaftlich-studentische Kooperation in institutionalisierter Form stattgefunden (weil es sich
um eine mit studentischer Beteiligung gegriindete Gewerkschaft handelt) und zu einem Erfolg
gefiihrt, ndmlich der Verhinderung der drei Gesetze. Dies hat jedoch zu einer weiteren
Schwéchung der etablierten Gewerkschaft NSZVO im studentischen Milieu beigetragen, weil
diese die Gesetzesentwiirfe unterstiitzte. Ausschlaggebend war hier erneut das Fehlen einer
gemeinsamen Interessendefinition: NSZVO war der Ansicht, die Gesetze seien im Interesse
der Studierenden und der Universitat, Akademska Solidarnost betrachtete sie als neoliberal

und undemokratisch.

Insgesamt ist festzuhalten, dass im Zuge der Entwicklung der Studierendenbewegung in
Kroatien zwar Ansatze zu einer Verknupfung mit Arbeiterkdmpfen entstanden sind, aber (ab-
gesehen von der Kooperation mit einzelnen Gewerkschaftern) an den bestehenden Gewerk-
schaften vorbei. Nicht nur die etablierten Gewerkschaftsorganisationen haben Chancen ver-
passt, ihre gesellschaftliche Rolle und damit ihre Macht zu stérken, sondern auch insgesamt
ist es nicht zu einer Starkung gewerkschaftlicher Macht gekommen. Die neugegriindete Ge-
werkschaft Akademska Solidarnost ist Minderheitsgewerkschaft im universitaren Bereich
geblieben. Sie hat 2011 mit der Verhinderung von drei Gesetzen zwar einen Teilerfolg erzielt,
ist jedoch weit davon entfernt, zusammen mit der Studierendenbewegung die Entwicklung der
kroatischen Bildungspolitik grundsétzlich &ndern zu kénnen. Dies zeigt schon die Tatsache,
dass Kroatien nach wie vor relativ hohe Studiengebiihren hat, also nicht einmal die grundle-
gende Forderung der Bewegung nach kostenloser Bildung durchgesetzt werden konnte.

11.3 Gewerkschaftliche Kooperation mit der Frauenbewegung
11.3.1 Die Situation von Frauen in Kroatien

Von der Frauensektion des SSSH wird angemerkt, die Situation von Frauen in Kroatien sei
gut, was den institutionellen Rahmen angehe: Es gebe seit 2003 eine Ombudsperson fir Ge-
schlechtergleichheit, die Institutionen wie die Polizei oder die Gerichte sehr gut kontrolliere.
AuRerdem gebe es ein Regierungsamt fur Geschlechtergleichheit; der gesetzliche Rahmen sei
also positiv zu bewerten (Eigenes Interview mit der Frauensektion des SSSH, B1; im Folgen-
den: B1). Die Ombudsperson wurde das erste Mal 2003 vom kroatischen Parlament auf der
Basis des ebenfalls 2003 verabschiedeten Gesetzes uber die Gleichheit der Geschlechter
(Zakon o ravnopravnosti spolova) ernannt. 2008 wurde das Gesetz erneuert; auf der Basis des

neuen Gesetzes wurde die ,,Ombudsperson® ein unabhingiges Gremium zur Bekdmpfung von
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Geschlechterdiskriminierung. Diese Einrichtung nimmt Beschwerden Gber Félle von Diskri-
minierung entgegen, untersucht sie, leistet Rechtshilfe und flhrt eigene Forschungen zu die-
sem Thema durch (Pravobraniteljica 2013). Die Leiterin dieser Einrichtung ist die Ombuds-
frau fir Geschlechtergleichheit und wird vom Parlament ernannt; seit dem 28.10.2011 ist dies

Visnja Ljubici¢ (Pravobraniteljica 2012).

Das Amt fir die Gleichberechtigung der Geschlechter (Ured za ravnopravnost spolova) ist
eine Regierungseinrichtung zur Forderung einer Politik der Gleichstellung, die per Regie-
rungserlass am 3.2.2004 ins Leben gerufen wurde. Vorsitzende des Amtes ist seit Beginn He-
lena Stimac (Ured za ravnopravnost spolova 2014a). AuRerdem hat das kroatische Parlament
einen Ausschuss flir Geschlechtergleichheit, der die Umsetzung der Politik der Gleichstellung
in der kroatischen Gesetzgebung kontrolliert (Ured za ravnopravnost spolova 2014b). Eine
explizite Gleichstellungspolitik gibt es seit 1997: In diesem Jahr wurde der erste nationale
Gleichstellungsplan verabschiedet; neue Dokumente folgten 2001, 2006 und 2011 (Hrvatski
Sabor 2011: 1). Zum institutionellen Rahmen kommen noch Gleichstellungseinrichtungen auf
der Ebene der Gespanschaften und Gemeinden hinzu (Eigenes Interview mit CESI, B2; im
Folgenden: B2). In der kroatischen Verfassung wird Geschlechtergleichheit in Artikel 3 als
einer der Werte der verfassungsmaBigen Ordnung aufgelistet (Hrvatski Sabor 2014). Kroatien
hat auBerdem wichtige internationale Dokumente unterzeichnet, etwa die Konvention Uber

den Abbau aller Formen der Frauendiskriminierung (Hrvatski Sabor 2011: 4).

Positiv vermerkt wird auller dem institutionellen Rahmen der wachsende Frauenanteil an den
kroatischen Parlamentsabgeordneten — 2012 20% gegentiber 5-7% in der Regierungszeit von
Tudman (B1).% Allerdings wird an politischen Parteien Kritik getibt: Nur eine Partei, namlich
die SDP, halte die gesetzliche Vorgabe ein, dass 40% aller Kandidierenden auf der Liste zu

den Parlamentswahlen Frauen sein missen (B1).

Auf der anderen Seite werden zwei nach wie vor sehr problematische Aspekte genannt: die
Lage von Frauen auf dem Arbeitsmarkt und die nach wie vor sehr traditionelle und konserva-
tive Erziehung (B1). Die mangelnde Gleichstellung von Frauen auf dem Arbeitsmarkt wird in
einem Papier von 2012 auch von der EU-Kommission kritisiert: So weist sie darauf hin, dass
die Beschaftigungsrate von Frauen 2011 mit 47% in Kroatien unter dem EU-Durchschnitt von
58% liegt; das gilt auch fur den Anteil teilzeitarbeitender Frauen (9,6% vs. 31,6%), den Anteil

von Frauen mit Universitatsabschliussen (15,3% vs. 24,8%) und den Anteil von Frauen an

%Aktuell (2014) nennt das Parlament selbst einen Frauenanteil von 25% (Hrvatski Sabor 2014b).
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Managementpositionen (22% vs. 33%) (European Commission 2012). Weitere Details zur
Situation von Frauen auf dem Arbeitsmarkt sind im Kapitel tber Marktmacht (s.S.131ff.) zu
finden.

Kritik am Erziehungssystem wird etwa am Beispiel der Schulblcher gelibt, wo nach wie vor

Ménner und Frauen sehr stereotyp dargestellt wiirden:
,...da gibt es immer noch Viter mit Autos und kochende Miitter...“ (B1).

Verschiedene Organisationen, darunter die feministische Gruppe CESI im Interview, haben
Analysen der Schulbiicher unter diesem Aspekt durchgefiihrt und sind zu dem Ergebnis ge-
kommen, dass insbesondere Darstellungen der kroatischen Geschichte stark mit Geschlechter-
stereotypen arbeiten. CESI hat mit einem Brief an die Ombudsfrau einige Verbesserungen
erreicht, sieht die Schulbiicher aber nach wie vor nicht als geschlechtersensibel an (B2). Dies
ist ein Teilaspekt der Tatsache, dass Hausarbeit und Kinderbetreuung in Kroatien nach wie
vor in erster Linie Sache der Mutter (Kinderbetreuung auch der GroReltern) ist. Das zeigt sich
auch am geringen Anteil von Kindern in 6ffentlicher Betreuung: Bei Kindern unter 3 Jahren
wurde 2010 nur 1% weniger als 30 Stunden die Woche betreut und 7% mindestens 30 Stun-
den — bei einem EU-Durchschnitt von jeweils 14%. Bei Uber dreijéhrigen, aber noch nicht
schulpflichtigen Kindern sind es 13% bzw. 29% - bei einem EU-Durchschnitt von 39% bzw.
45%. 2009 gingen nur 146 Vater, aber 26.997 Mutter nach der Geburt eines Kindes in Eltern-
zeit (European Commission 2012: 7). Als mitverantwortlich gilt den Frauensektionen von

SSSH und NHS auch die starke katholische Kirche mit ihrem konservativen Frauenbild:

,»S1¢ hat immer noch ein traditionelles Denken, dass der Mann die Frau versorgen muss...*

(B3).

CESI fihrt zu diesem Punkt an, dass insbesondere in den 1990er Jahren die Kirche im Ein-
klang mit der Tudman-Regierung die Auffassung vertreten habe, Frauen seien fur Kinder und
Hausarbeit zustandig; gegenwartig stelle sich diese Frage nicht, weil krisenbedingt ohnehin
viele Frauen zu Hause bleiben wiirden, was sich unter verdnderten 6konomischen Bedingun-

gen aber wieder andern kénne (B2).

Ein weiteres Problem ist Gewalt in der Familie (B2). Von der Verabschiedung des Gesetzes
zum Schutz vor h&uslicher Gewalt (Zakon o zastiti od nasilja u obitelji) 2003 bis 2010 wurden
jahrlich nach Angaben des Innenministeriums zwischen 11.500 und 17.500 Gewalttaten ins-

gesamt angezeigt, und jahrlich wurden zwischen 14.500 und 22.200 Opfer bekannt, davon
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zwischen 64% und 71% Frauen. Innerhalb der Familie wurden zwischen 1400 und knapp
2000 Tatlichkeiten angezeigt, und es gab zwischen 1500 und 2100 Verletzte, davon 75% bis
80% Frauen. Zwischen 22 und 45 Frauen im Jahr wurden ermordet; dabei war in 20% bis

65% der Félle der jetzige oder frihere Partner oder Ehemann der Téter (Sigurnomjesto 2012).
11.3.2 Die Entstehung der feministischen Bewegung in Kroatien

Eine von der Frauenorganisation des Bundes der Kommunisten unabhangige feministische
Bewegung entstand in Jugoslawien Ende der 1970er Jahre (Hrvatski Sabor 2012b: 4). Den
Anstol’ gaben internationale soziologische und anthropologische Seminare, wo Wissenschaft-
lerinnen aus verschiedenen Landern aufeinandertrafen und sich mit der Diskriminierung von
Frauen auseinandersetzten. Die erste internationale feministische Konferenz in Jugoslawien
fand 1978 unter dem Titel DRUG-ca Zena (Drugarica zena — Genossin Frau) statt. Im glei-
chen Jahr wurde in der Soziologischen Gesellschaft Kroatiens die feministische Sektion Zena
i drustvo (Frau und Gesellschaft) gegriindet, die Vortrdge und Diskussionen zur Frauenfrage
veranstaltete. In den 1980er Jahren gab es eine zweite Welle des Feminismus, die durch einen
groReren Aktivismus charakterisiert war und sich darum bemihte, das Bewusstsein in der
Frage der Gleichberechtigung der Geschlechter zu erhéhen. In der slowenischen Hauptstadt
Ljubljana wurde 1985 die feministische Gruppe Lilit gegriindet, in Zagreb 1986 die Zenska
grupa Tresnjevka (Frauengruppe Tresnjevka), die 1988 das SOS telefon za Zene i djecu Zrtve
nasilja (SOS-Telefon fir Frauen und Kinder, die Opfer von Gewalt werden) ins Leben rief.
Alle drei Gruppen arbeiteten eng zusammen. Aktivistinnen des SOS-Telefons griindeten 1990
das erste Frauenhaus im ehemaligen Jugoslawien, das Autonomska zZenska kuca Zagreb (Au-
tonomes Frauenhaus Zagreb). Dies waren die ersten Initiativen dieser Art in den friheren
sozialistischen Landern (ebd.: 5). Laut Frauensektion des SSSH war die jugoslawische femi-
nistische Bewegung in Kroatien am starksten vertreten, und das Bewusstsein fiir die Gleich-
heit der Geschlechter ist in Kroatien sehr ausgepragt. Problematisch daran sei heute, dass jun-
ge Frauen deswegen oft reale Ungleichheiten nicht wahrhaben wollten (B1).

Seit Beginn der Transformation, auch wahrend des Krieges, wirkt in Kroatien eine ganze Rei-
he feministischer Organisationen, die sich fir Frauenrechte und gegen Militarismus und Krieg
engagieren. Es folgt ein knapper Uberblick tiber die Griindung der wichtigsten Gruppen: 1992
kam es zu einem deutlichen Anstieg ihrer Zahl — nicht nur in Zagreb, sondern auch in anderen

Stadten des Landes. Gegrundet wurde das Centar za Zene Zrtve rata (Zentrum fiir weibliche
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Kriegsopfer®™) und die Zagrebacki Zenski lobby (Zagreber Frauenlobby)”, kurz darauf die
Zenska infoteka (Fraueninfothek)® und das Centar za gradanska inicijative — Porec¢ (Zentrum
fiir Blrgerinitiativen — Porec).%® Seit 1994 gibt es die Grupa za Zenska ljudska prava B.a.b.e

100 ynd 1995 wurde das Centar za Zenske

(Gruppe fir Frauen- und Menschenrechte B.a.b.e),
studije (Zentrum fir Frauenstudien), das interdisziplindr zu Geschlechterfragen forscht, ins
Leben gerufen. Seit 1996 gibt es das Zenska mreza Hrvatske (Frauennetzwerk Kroatiens), das
heute etwa 50 feministische und Friedensgruppen verbindet. 1997 wurde das Centar za
edukaciju, savjetovanje i istrazivanje — CESI (Zentrum flr Bildung, Beratung und Forschung)

gegriindet (ebd.: 6; mehr s.u. S.257f.).

Feministischen Gruppen wird zugeschrieben, wichtig zu sein fir die Sensibilisierung der kro-
atischen Offentlichkeit fiir Geschlechterfragen, den Aufbau der Zivilgesellschaft und die
Schaffung eines gesetzlichen Rahmens zur Gleichberechtigung der Geschlechter (ebd.).

11.3.3 Die Kooperation zwischen feministischen Organisationen und gewerkschaftlichen

Frauensektionen

Im Folgenden werden die Partner der Interviews zur Kooperation zwischen feministischen
Organisationen und Gewerkschaften vorgestellt. Folgende Interviews wurden gefiihrt: eines
mit einer Vertreterin der Frauensektion des SSSH, eines mit einer Vertreterin der Frauensek-

tion des NHS und eines mit einer Vertreterin der feministischen Organisation CESI.

Die Frauensektion des SSSH (Zenska Sekcija SSSH-a) wurde bereits am 7.3.1991 gegriindet.
In der Frauensektion haben diejenigen Einzelgewerkschaften eine Vertreterin, die selbst eine
Frauengruppe gegrindet haben. Die Existenz der Frauensektion ist im SSSH-Statut verankert.
Dies war die erste gewerkschaftliche Frauensektion, die in Kroatien gegrindet wurde; sie
konnte den anderen Frauensektionen bei ihrer Griindung helfen (B1). Sie setzt sich fur die
Gleichberechtigung von Frauen und Mannern in allen Bereichen des gesellschaftlichen Le-

bens ein, insbesondere im Arbeitsleben, sowie fir einen groReren Einfluss von Frauen auf die

*Entstanden aus der Kooperation des SOS-Telefons, des Frauenhauses, von Tre$njevka, der Sektion Zena i
drustvo und der Antiratna Kampanja Hrvatske (Antikriegskampagne Kroatiens), um weiblichen Kriegsopfern
und anderen weiblichen Gewaltopfern zu helfen (Centar za Zene Zrtve rata, o0.J.).
"Eine informelle Gruppe, der Frauen aus verschiedenen feministischen Gruppen angehérten (Aimpress,
15.11.1993).
%Diese Gruppe sammelte vor allem Literatur zur Geschichte der Frauen und der Frauenbewegung in Kroatien
und veranstaltete Seminare zu Geschlechterfragen (Zora 2012).
%Eine in Istrien aktive Bildungseinrichtung, der es um die Férderung von Menschen- und Frauenrechten geht
(Cal, 0..).
1%Eine feministische Organisation, die sowohl Forschungs- und Bildungsarbeit durchfiihrt als auch Lobbyarbeit
leistet sowie 6ffentliche Kampagnen veranstaltet und Rechtshilfe und Unterstiitzung fiir Gewaltopfer anbietet
(Babe 2010).
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Politik des SSSH und der Einzelgewerkschaften und fur eine proportionale Vertretung von
Frauen in gewerkschaftlichen Gremien. Die Frauensektion ist Mitglied im Frauennetzwerk
Kroatiens und im Frauennetzwerk fir Mittel- und Osteuropa und nimmt an einer informellen
Koordination der gewerkschaftlichen Frauensektionen in Kroatien teil. Sie arbeitet mit der
Ombudsfrau, dem Parlamentsausschuss fir die Gleichberechtigung der Geschlechter und
zahlreichen NGOs und Medien zusammen. Gegenwirtige Vorsitzende ist Bozica Zili¢ (SSSH

2012).

Der Frauenausschuss des NHS (Odbor zena NHS-a) wurde am 22.4.2004 gegriindet (NHS
2011b). NHS-Vertreterinnen hatten auch vorher schon an den internationalen gewerkschaftli-
chen Frauenschulen teilgenommen, die von 2000 bis 2005 in Rovinj stattfanden, 2006 in
Ohrid (Makedonien). Der Frauenausschuss hat an der Ausarbeitung von Handbiichern fir
Tarifverhandlungen teilgenommen, die zwei internationale Gewerkschaftsdachverbande, die
Internationale Konferenz freier Gewerkschaften und die Weltkonferenz der Arbeit mit Unter-
stitzung der ILO und der flamischen Regierung herausgegeben haben. Der Ausschuss wird
zwischen seinen Sitzungen vom Rat geleitet, der bis zu 11 Mitglieder hat. Grundlage der Ar-
beit des Ausschusses ist die Programmatische Deklaration des Frauenausschusses des NHS
(Programska deklaracija odbora Zena NHS-a), die auf der Griindungsversammlung 2004 an-

genommen wurde (ebd.).

AuBlerdem hat noch HUS eine Frauensektion, die Koordination der Frauen von HUS
(Koordinacija zena HUS-a) (HUS 2013a). Sie ist in Artikel 11 des Statuts verankert (HUS
2013b: 2). Dass Matica Hrvatskih Sindikata keine Frauensektion hat, wird unterschiedlich
erklart: Laut der SSSH-Frauensektion scheitert dies am Widerstand des autoritdren Flhrers
Vilim Ribi¢ (B1); die diesem Dachverband angehérende Gewerkschaft NSZVO sagt, es habe
eine Frauensektion gegeben, und diese sei am mangelnden Interesse der Frauen gescheitert
(A3).

CESI (s.0. S.256) wurde im Rahmen dieser Arbeit von der Frauensektion des SSSH als femi-
nistische, mit Gewerkschaften kooperierende Organisation empfohlen. Die Gruppe entstand
am 8.3.1997, dem internationalen Frauentag, als ,,Antwort auf die Probleme der Verletzung
der Menschenrechte, insbesondere von Frauen- und Minderheitenrechten, die Probleme des
Militarismus, des Nationalismus und des ¢konomischen Verfalls in der Nachkriegsperiode*
(CESI, 0.J.). AngestoRen wurde die Grindung von Mitarbeiterinnen des Zentrums fir weibli-
che Kriegsopfer, die der Meinung waren, es gebe nun nach dem Ende des Krieges neue Prob-
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leme, und innerhalb des Zentrums gebe es keinen Raum, an diesen zu arbeiten. Zu Beginn
hielR die Organisation Centar za edukaciju i savjetovanje zena (Zentrum zur Bildung und Be-
ratung von Frauen) und anderte ihren Namen (s.0. S.256), weil sie zur Einsicht kam, dass sie
zur Bearbeitung bestimmter Probleme nicht nur mit Frauen arbeiten konne, sondern bei-
spielsweise auch Jugendliche einbeziehen misse. Zu Beginn hatte CESI vier feste Mitarbeite-
rinnen, derzeit sieben. CESI war bis Anfang 2008 Mitglied des Frauennetzwerks, hat es dann
aber verlassen, weil der Eindruck entstand, innerhalb dieses Netzwerks wiirden Absprachen
nicht eingehalten (B2). Die ersten Projekte wurden 1997 in Okucani und Vojni¢ begonnen:
Hier ging es darum, die Chancen von Frauen in kleinen Gemeinden auf dem Arbeitsmarkt
etwa durch Computer- und Englisch-Kurse zu erhéhen. Hinzu kamen Vortrdge zu Themen
wie Gesundheit, Sucht und Empféngnisverhitung. In der Siedlung Kozari bok in Zagreb be-
gann CESI mit einem Projekt zur Unterstitzung von Frauen aus der Gruppe der Roma. An-
fang 1999 half CESI bei der Griundung der ersten kroatischen Roma-Frauengruppe Bolja
buducnost (Bessere Zukunft). Vor mehr als 4000 Frauen im ganzen Land wurden Vortrage zu
Gesundheitsthemen gehalten. In vom Krieg besonders betroffenen und ¢konomisch schwa-
chen Orten wurden mit Hilfe von CESI multiethnische Gruppen ins Leben gerufen, die aulRer
zu ethnischen Konflikten auch zu Themen wie Gewalt in der Familie oder Erwerbslosigkeit
arbeiten. In Kinderheimen leistet CESI Madchen psychosoziale Unterstitzung. Die Gruppe
hat ein Programm zur Sensibilisierung von Lehrenden fur Geschlechterfragen ausgearbeitet
und arbeitet bei seiner Durchfiihrung mit Schulen und verschiedenen staatlichen und lokalen
Einrichtungen zusammen. Jugendliche werden von CESI zu Fragen der Sexualitat und zum
Thema Gewalt beraten. CESI gibt das Bulletin CESI Tribunela heraus, um uber die eigenen
Aktivitaten zu informieren (CESI, 0.J.).

Nun werden die Ergebnisse der Interviews dargestellt, gegliedert in die Kooperation zwischen
Gewerkschaften und feministischer Bewegung sowie ihre Auswirkungen auf die Gewerk-

schaften; dazwischen werden ihre Rahmenbedingungen und ihre direkten Erfolge vorgestellt.

Kooperation: Zuné&chst gibt es institutionalisierte Kooperation allein schon dadurch, dass drei
gewerkschaftliche Dachverbande eine Frauensektion haben und damit eine Verbindung zwi-
schen gewerkschaftlichen und feministischen Themen hergestellt wird. Die Kooperation zwi-
schen den drei Sektionen selbst wird als sehr gut bezeichnet (B3), sogar besser als die Koope-
ration zwischen den Dachverbénden selbst, was als Starkung der Gewerkschaften durch Zu-
rickdrangung von Konflikten unter ihnen gesehen wird (B1). Die wichtigsten Themen der

Frauensektionen sind Lohngleichheit, wirdige Arbeit und Gleichberechtigung der Geschlech-
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ter (B3). Ausnahmen, wo keine Kooperation stattfindet, gibt es allerdings: So hat die SSSH-
Frauensektion die Demonstration zum 8.Mérz 2012 unterstiitzt, die anderen beiden Sektionen
lehnten dies wegen des Themas Abtreibung ab (B1). Kritisiert wird das Verhalten der ge-
werkschaftlichen Dachverbédnde gegenuber den Frauensektionen: Von der SSSH-
Frauensektion wird ausgesagt, die Unterstiitzung fir ihre Themen durch den Dachverband
hange vom jeweiligen Vorsitzenden ab und misse meist durch Druckaustibung durchgesetzt
werden; der jetzige Vorsitzende Novosel sei zu Beginn nicht sehr an Geschlechterthemen
interessiert gewesen. Durch das ,,madnnliche Gesicht* der Gewerkschaften, also die ménnliche
Dominanz in Fihrungspositionen, sei es schwierig, Frauenthemen zu platzieren; insbesondere
seit Beginn der Wirtschaftskrise 2008 wirden Manner verstarkt ihre Positionen verteidigen.
Die Einzelgewerkschaften wirden nicht einmal Statistiken Gber den Anteil der Geschlechter
an ihrer Mitgliedschaft fihren (ebd.). Von der NHS-Frauensektion wird Kritisiert, es gebe
vom Dachverband zu wenig finanzielle Unterstiitzung ihrer Arbeit; der Hauptgrund sei der
geringe Beitrag, den die Einzelgewerkschaften abfiihren mussten (in SSSH und HUS gebe es
allerdings &hnliche Probleme mit dem Geld). Um die finanziellen Mittel fur den Frauentag
2012 habe die Sektion kdmpfen missen, und die Teilnahme an Seminaren der ILO hétten die
NHS-Frauen selbst bezahlen missen. Hinzu komme der Einfluss der meist mannlichen Vor-
sitzenden der Einzelgewerkschaften auf den Dachverband, die oft ein traditionelles Bild von
Geschlechterrollen hatten. Nur wenige Einzelgewerkschaften hatten eine Frauengruppe. Ins-
gesamt bleibe die Unterstiitzung flr Frauen in den Gewerkschaften noch zu sehr auf dem Pa-
pier (B3). Der MHS hat Giberhaupt keine Frauensektion (s.0. S.257).

Mit den feministischen NGOs gibt es institutionalisierte Kooperation zumindest in der Form,
dass die SSSH-Frauensektion dem Frauennetzwerk angehort und auf ihren Druck hin auch der
Dachverband selbst das Netzwerk unterstiitzt. Die anderen beiden Frauensektionen sind aller-
dings nicht Mitglied im Netzwerk (B1). 1999/2000 gab es ein Biindnis zur Ablésung
Tudmans aus gewerkschaftlichen Frauensektionen, Gewerkschaften und feministischen und

anderen NGOs'®, das einen Beitrag zur Ablésung der HDZ leistete (ebd.).

AuBerdem gibt es Kooperation der Frauensektionen mit feministischen Organisationen in
schwach ausgepragter, nicht institutionalisierter Form. Im Allgemeinen wird die Zusammen-
arbeit durch die gewerkschaftlichen Frauensektionen als gut beurteilt. Gemeinsame Aktivita-
ten sind Demonstrationen, Pamphlete, Podiumsdiskussionen, Pressekonferenzen und Treffen.

Von Fall zu Fall wird die Zusammenarbeit entweder durch die NGOs oder durch die Frauen-

% Aus dem Interview geht leider nicht hervor, welche NGOs das waren.
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sektionen angeregt (B3). Jedes Jahr findet die vier- bis funftagige Frauensommerschule mit
Frauengruppen aus der weiteren Region und gewerkschaftlichen Frauensektionen statt; dieser
wird zugeschrieben, das Wissen von Frauen zu starken und mannliche Kollegen flr Frauenin-
teressen in Tarifvertrdgen zu sensibilisieren (B4). Allerdings gibt es Gegensétze zwischen
Frauensektionen und NGOs bei bestimmten Themen; insbesondere geben die Frauensektionen
von SSSH und NHS an, aufgrund der scharfen Kritik der feministischen Gruppen an der Kir-
che sei eine Zusammenarbeit mitunter nicht moglich, weil es in der Gewerkschaftsmitglied-
schaft zu diesem Thema sehr unterschiedliche Positionen gebe (B1/B3). Es wird auflerdem
angegeben, an Arbeitskdmpfen von Frauen etwa in der Textilindustrie seien weder die Frau-
ensektionen noch feministische Gruppen beteiligt, weil solche Kadmpfe nicht als Kdmpfe von
Frauen als Frauen wahrgenommen wirden; ein Kollektivbewusstsein von Frauen als Gruppe
gebe es in Kroatien nicht, und die Frauenbewegung komme daher auch bislang nicht tber
kleinere Aktionen hinaus (B3).

Von CESI wird ebenfalls angegeben, es gebe Zusammenarbeit mit gewerkschaftlichen Frau-
ensektionen; als Beispiele werden genannt: Erstens eine gemeinsame Demonstration gegen
die Verschlechterung der Arbeitsbedingungen in einer Textilfabrik — die Frauensektion des
SSSH arbeitete hier mit dem Frauennetzwerk zusammen, und CESI beteiligte sich, obwohl
die Organisation bereits aus dem Netzwerk ausgetreten war; zweitens gemeinsame Seminare
und Konferenzen zur Gleichberechtigung der Geschlechter und drittens Beitrage sowohl von
CESI als auch von einer gewerkschaftlichen Juristin auf dem feministischen Web-Portal
LIBELA. Die Zusammenarbeit sei jedoch unsystematisch und sporadisch. Sie sei im Falle der
Textilfabrik durch CESI angeregt worden. 2010, bei den Auseinandersetzungen um eine wei-
tere Zagreber Textilfabrik, Kamensko (s.u.S.264) habe es keine gewerkschaftliche Beteili-
gung gegeben. Konflikte zwischen Frauensektionen und CESI gebe es allerdings nicht (B2).
Ebenso wenig wie eine systematische Zusammenarbeit mit gewerkschaftlichen Frauensektio-
nen gebe es in Kroatien ein gemeinsames Projekt aller feministischen Organisationen; gene-
rell sei die Bevolkerung in Kroatien politisch passiv, wahrscheinlich bedingt durch die Verun-

sicherung der Kriegszeit (ebd.).

Andere Bundnispartner der gewerkschaftlichen Frauensektionen sind die Ombudsfrau
(B1/B3) und die Frauenausschisse politischer Parteien — hier ist es allerdings schwierig, Un-
terstlitzung zu erhalten (B3). Kritik wird gelibt am Verhalten der Dachverbénde gegentiber der

Studierendenbewegung — hier habe es lediglich eine verbale Unterstiitzung gegeben (B3/B4),
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und die Frauensektion des NHS kodnne die Studierenden nicht am Dachverband vorbei offizi-

ell unterstitzen (B3).

Politische Rahmenbedingungen: Hier ist nicht so eindeutig zu sagen, ob sich die Bewegung in
einer Situation der Offensive oder einer Situation der Defensive befindet, weil, wie oben dar-
gestellt, durchaus Erfolge errungen worden sind. Diese beziehen sich allerdings fast aus-
schliellich auf den rechtlichen Rahmen zur Gleichberechtigung der Geschlechter. Fir die
reale Lebenssituation von Frauen hat die Situation auf dem Arbeitsmarkt eine groRere Rele-
vanz — der rechtliche Rahmen bietet vor allem die Moglichkeit, bei Problemen zu intervenie-
ren, die sich aus den realen Lebensverhaltnissen beispielsweise in der Okonomie erst ergeben.
Daher kann man schlussfolgern, dass sich auch die Frauenbewegung in einer vorwiegend de-
fensiven Situation befindet, weil sie mit der Verschlechterung von Lebensverhaltnissen (etwa
die Ausbreitung befristeter Beschéftigung, von der Frauen starker betroffen sind, der Abbau

von Kindergartenplatzen etc.) zu kdmpfen hat.

Erfolge: Durch die Kooperation von Frauensektionen und feministischen Gruppen sind nicht
viele Forderungen durchgesetzt worden. 1999/2000 gab es einen Beitrag zur Abwahl
Tudmans (s.o. S.259); ansonsten ist von der Seite der NHS-Frauensektion zu hdren, dass
eventuell einige Gesetze zugunsten von Frauen beeinflusst wurden, aber insgesamt nicht viel
durchgesetzt wurde, weil das Interesse der Offentlichkeit und die Beteiligung an Aktionen zu
gering seien (B3). Laut CESI findet die Zusammenarbeit mit den Gewerkschaften in viel zu

geringem Mal3e statt, um konkrete Erfolge zu bringen:

,Nun, ich denke ehrlich gesagt nicht, dass es da eine Verbindung gibt. Diese Zusammenarbeit
ist zu gering und hat nicht wirklich zu besonderen Resultaten gefiihrt...Aber ob es mehr ge-

ben kdnnte und was, das ist eine andere Frage* (B2).

Auch eine gemeinsame Interessendefinition gibt es nur von Fall zu Fall, weil es Konflikte
zwischen den gewerkschaftlichen Frauengruppen und den NGOs iiber Themen wie Sékula-
rismus gibt (s.0. S.260). Auf die gemeinsame Forderung, dass Gelder des Staates an religidse
Organisationen ausschlielRlich fur soziale Probleme verwendet werden sollen, konnten sich
die verschiedenen Frauengruppen zum 8.3.2012 allerdings einigen (B1). Zwar sagt die Frau-
ensektion des NHS, die Kooperation starke die Frauenbewegung und das Bewusstsein von

Frauen (B3); eine wirkliche inhaltliche Klammer fehlt aber bisher.

Starkung der Gewerkschaften: Gibt es infolge der Kooperation ein gestiegenes Vertrauen

gegenuiber Gewerkschaften in der feministischen Bewegung? Zumindest bei CESI ist dies
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nicht der Fall. Die Gewerkschaftsfiihrungen gelten als nicht geschlechtersensibel und werden
dafiir kritisiert, dass sie beim Geschlechterthema gegenuber ihrer Mitgliedschaft nicht die
Initiative ergreifen, sondern sich auf der Existenz der Frauensektionen ausruhen wurden.
Konkret wird kritisiert, dass die Einzelgewerkschaften Tarifvertrage nach einer Untersuchung
der Ombudsfrau kaum zum Diskriminierungsschutz nutzen wiirden und dass sie sich im Falle
der Textilfabrik Kamensko (s.u. S.264) nicht beteiligt hatten (B2). Eine Unterstlitzung der
Gewerkschaften durch feministische Gruppen findet ohnehin im Rahmen der Kooperation von
Fall zu Fall statt genauso wie umgekehrt eine Unterstlitzung feministischer Anliegen durch
gewerkschaftliche Frauensektionen (B1); eine stabile, systematische Zusammenarbeit ist da-
raus jedoch, wie oben schon festgestellt, bisher nicht hervorgegangen. Auch von einem durch
die Kooperation gestiegenen Interesse an gewerkschaftlichen Themen wird nicht berichtet.
Die Frauensektion des NHS bezweifelt grundsétzlich, dass die Kooperation die Gewerkschaf-
ten starkt, weil diese intern noch zu mannerdominiert seien und die Kooperation mit der Frau-

enbewegung nicht als Chance zur Starkung wahrndhmen (B3).
11.3.4 Interpretation der Zusammenhange in den Interviews

Hat die Kooperation zwischen gewerkschaftlichen Frauensektionen und feministischen Grup-
pen zu Erfolgen und dartber vermittelt zu einer Starkung der Gewerkschaften gefiihrt? Diese
Zusammenhdange gibt es hochstens in sehr geringem MaR. Nur ein konkreter Erfolg der Ko-
operation ist auszumachen, ndmlich der Beitrag zur Abwahl Tudmans 2000; in der Folge
wurde die Kooperation im Frauennetzwerk stérker institutionalisiert. Ansonsten wird bestrit-
ten, dass durch die Zusammenarbeit nennenswerte konkrete Erfolge erzielt worden seien —
allenfalls wird eingerdumt, dass es moglicherweise eine Beeinflussung einiger Gesetze zu-
gunsten von Frauen gegeben hat. Um mehr zu erreichen, ist die Zusammenarbeit zu spora-
disch und unsystematisch. Auch eine gemeinsame Interessensdefinition gibt es hdchstens in
bestimmten Féllen; in anderen Féllen, etwa beim Thema Sékularismus, fehlt eine inhaltliche
Klammer, was wiederum dazu beitragt, dass die Kooperation sporadisch bleibt. Eine eventu-
elle Starkung der Gewerkschaften kann also nicht durch im Rahmen der Kooperation errun-
gene Erfolge erklart werden. Es gibt jedoch auch keine direkte Starkung der Gewerkschaften
durch die Kooperation — dagegen spricht das nach wie vor sehr kritische Bild, das die feminis-
tische Szene von Gewerkschaften hat, wie oben ausgefuhrt. Die Ergebnisse in dieser Frage
sind zwar dadurch in ihrer Aussagekraft eingeschrénkt, dass mit CESI nur eine feministische

Organisation interviewt werden konnte; sie werden jedoch dadurch gestiitzt, dass die zwei
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interviewten gewerkschaftlichen Frauengruppen eine &hnliche Kritik an ihren Dachverbanden

und den Einzelgewerkschaften formulieren.

Die Kooperation hat aber nach einigen Interviewaussagen andere Wirkungen: Sie stérkt das
politische Engagement und das Selbstbewusstsein eines Teils der Frauen in Kroatien und sen-
sibilisiert einen Teil der mannlichen Kollegen in den Gewerkschaften fiir Geschlechterthe-

men.

Auch in diesem Fall ist jedoch festzuhalten: Nicht nur die existierenden Gewerkschaftsorga-
nisationen sind bisher durch die Kooperation nicht gestarkt worden, sondern auch ihre gesell-
schaftliche Rolle und dadurch ihre soziale Macht wurden nicht gestarkt — schlielRlich ist es
nicht gelungen, entscheidende Verbesserungen der Situation von Frauen in Kroatien zu errei-

chen, wie S.252ff. nachzulesen ist.
11.4 Fazit

Nun sind die in diesem Kapitel gefundenen Ergebnisse auf die in Kapitel 3 gebildeten Hypo-
thesen (s.S.46f.) zurlick zu beziehen. Die erste Hypothese lautet, Kooperation von Gewerk-
schaften und sozialen Bewegungen fuhre zu einer Starkung der Gewerkschaften. Dies lasst
sich nicht in dieser Allgemeinheit bestéatigen — es kommt darauf an, wie stabil und zuverlassig
die Kooperation ist. Im Falle der Studierendenbewegung war sie zu unzuverlassig, um die
Gewerkschaften zu starken; im Falle der feministischen Bewegung ist sie zu sporadisch und
wird auflerdem von den gewerkschaftlichen Dachverbanden und Einzelgewerkschaften in zu
geringem MaRe unterstitzt — sie ist in erster Linie eine Sache der gewerkschaftlichen Frauen-
gruppen. Zumindest im Falle der Studierendenbewegung hat die Unzuverlassigkeit der Ko-
operation hingegen zu einer direkten Schwachung der Gewerkschaften gefiihrt im Sinne eines
Ansehensverlustes und einer weggefallenen Bereitschaft, mit den Gewerkschaften insgesamt
zu kooperieren. In der Folgezeit wurde unter studentischer Beteiligung mit Akademska
Solidarnost sogar eine universitare Gewerkschaft gegen die etablierte NSZVO gegriindet.

Direkte Erfolge der Zusammenarbeit im Sinne von durchgesetzten Forderungen sind ebenfalls
nicht auszumachen. Im Falle der Studierendenbewegung 2009 wurden zwar geblhrenfreie
Diplomstudiengénge durchgesetzt; dies war jedoch schon im Jahr zuvor ohne gewerkschaftli-
che Unterstiltzung erreicht worden und wurde 2009 eher trotz der Unzuverldssigkeit der ge-
werkschaftlichen Unterstiitzung erneut erreicht. Der erfolgreiche Streik von Akademska

Solidarnost 2011 war nicht zuletzt ein Streik gegen die etablierte Hochschulgewerkschaft. Im
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Falle der feministischen Bewegung wurden eventuell einige Gesetze zugunsten von Frauen

beeinflusst, was aber eine rein spekulative Aussage ist.

Auch eine grolRere Gemeinsamkeit der Interessen als Folge der Kooperation ist in beiden Fal-
len nicht auszumachen. Die gemeinsame Kritik von Gewerkschaft NSZVO und Studieren-
denbewegung an Studiengebiihren gab es schon vor der Kooperation 2009; im weiteren Ver-
lauf der Bewegung 2009 konzentrierte sich die Gewerkschaft schnell wieder auf die Interes-
sen der eigenen Mitgliedschaft und lehnte das studentische Konzept der direkten Demokratie
ab. Es gab hier eher eine Wirkung in umgekehrter Richtung: Die Unterschiedlichkeit des Inte-
ressenverstandnisses verhinderte eine stabile Kooperation. Das gilt auch fir das Verhéltnis
von Gewerkschaften und Frauenbewegung: Zum einen sehen die ménnlich dominierten
Dachverbande und Einzelgewerkschaften Geschlechterverhaltnisse nicht als Prioritat ihrer
Arbeit an und Uberlassen das Thema ihren Frauengruppen (falls vorhanden); zum anderen gibt
es auch zwischen den gewerkschaftlichen Frauengruppen und feministischen NGOs nur eine

Kooperation von Fall zu Fall, weil es bei Themen wie Sékularismus keine Einigkeit gibt.

So ist auch keine Starkung von Gewerkschaften als Folge gemeinsam erreichter Erfolge aus-
zumachen. Es gibt aulerdem keine nennenswerten Unterschiede zwischen einer nicht formal
institutionalisierten Bewegung wie der Studierendenbewegung und einer in NGOs formal
organisierten Bewegung wie der Frauenbewegung, was das Verhéltnis zu den Gewerkschaften
angeht — davon abgesehen, dass es im zweiten Fall mit dem Frauennetzwerk ein organisatori-
sches Dach der Zusammenarbeit gibt und einige Gesetze zugunsten von Frauen beeinflusst

wurden.

Eine Vernetzung verschiedener Bewegungen findet hingegen weitgehend an den etablierten
Gewerkschaften vorbei statt: Die Studierendenbewegung kooperiert direkt mit kdmpfenden
Arbeiterinnen und Arbeitern (sowie mit einzelnen Personen aus den Gewerkschaften) und mit
protestierenden B&uerinnen und Bauern und war an der Grundung der neuen Bildungsgewerk-
schaft Akademska Solidarnost beteiligt; im Falle der Textilfabrik Kamensko vermittelte sie
auBerdem Kontakte zwischen den streikenden Arbeiterinnen und feministischen NGOs.
Akademska Solidarnost ist jedoch bisher zu schwach, den Kurs der Bildungspolitik entschei-

dend zu andern.

Fur ein gegenhegemoniales Bundnis fehlt also die Gemeinsamkeit der Interessenlage als ent-
scheidende Voraussetzung. Im Falle der Studierendenbewegung kann die Mehrheitsgewerk-

schaft NSZVO sich die studentische Forderung nach direkter Demokratie nicht zu eigen ma-
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chen und hat ein anderes Verstandnis von kostenloser Bildung als die Studierenden; von der
Studierendenbewegung und Akademska Solidarnost abgelehnte bildungspolitische Gesetzes-
entwirfe hat sie unterstutzt. Ihr Hauptinteresse sind nach wie vor hohere Gehélter fur ihre
Mitglieder. Im Falle der Frauenbewegung gibt es Konflikte der gewerkschaftlichen Frauen-
sektionen mit feministischen NGOs tber Themen wie Sékularismus und eine zu sporadische
Kooperation sogar zu den Themen, wo es eine &hnliche Interessenlage gibt. Dies liegt nicht
zuletzt daran, dass die Gewerkschaften insgesamt mannlich dominiert sind und Geschlechter-

fragen nicht als Prioritat ansehen.

So gibt es in beiden Fallen auch keine Starkung der sozialen Macht von Gewerkschaften als

Folge der Kooperation.
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12. Fazit

12.1 Gewerkschaften und Macht

Ausgangspunkt dieser Arbeit war die Beschaftigung mit der Soziologie der industriellen Be-
ziehungen; aus dieser folgt, dass die Untersuchung von Gewerkschaften in die Beschaftigung
mit sozialer Macht und Herrschaft eingeordnet werden muss, weil der ,.freie Arbeitsvertrag®
ein Herrschaftsverhiltnis des Kapitalisten {iber den ,,freien Lohnarbeiter® begriindet und Ge-
werkschaften die Rolle einer Gegenmacht spielen. Theoretiker wie Wolfgang Fritz Haug kon-
statieren nach dem Ende der fordistischen Phase der kapitalistischen Produktionsweise einen
Machtverlust der Gewerkschaften, weil die Zahl der Arbeitspléatze infolge der Produktivkraft-
entwicklung sinkt und die Konkurrenz unter den Arbeitenden dadurch steigt und weil die
Maoglichkeiten, Investitionen ins Ausland zu verlagern, besser geworden sind. Hinzu kommen
neue Herausforderungen wie die Uberwindung der mannlichen Dominanz innerhalb der Or-

ganisationen.

E. O. Wright, Beverly Silver und Klaus Doérre haben einen Ansatz entwickelt, um die Macht
von Gewerkschaften differenziert zu untersuchen. Sie unterscheiden verschiedene Quellen
von Arbeitermacht, ndmlich Organisationsmacht aus kollektiven Zusammenschlissen, insti-
tutionelle Macht aus der Vertretung in Institutionen und strukturelle Macht aus der Stellung
im 6konomischen System selbst, wobei zwei Aspekte unterschieden werden — Marktmacht
aus der Situation auf dem Arbeitsmarkt und Produktionsmacht aus der strategischen Stellung
einer bestimmten Gruppe von Arbeitern im Produktionsprozess. Pessimistische Interpretatio-
nen gehen davon aus, dass die Globalisierung der Wirtschaft alle Quellen von Arbeitermacht
geschwacht habe.

12.2 Kroatien als Beispiel

Osteuropdische Gewerkschaften sind in diesem Zusammenhang von besonderem Interesse,
weil sie durch die Vorgeschichte des ,,realexistierenden Sozialismus* keinerlei Erfahrung als
Kampforganisationen haben und die Frage aufkommt, ob ihnen die Erschliefung neuer
Machtquellen gelingt. Gewerkschaften in ex-jugoslawischen Landern sind dariber hinaus
unter dem Aspekt interessant, ob sie ein Gegengewicht zur nationalistischen Ideologie in die-
sen Landern bilden kénnen. Kroatien wird in dieser Arbeit behandelt, weil es sich hier um das

jungste EU-Mitglied handelt und die dortigen Gewerkschaften unter dem Aspekt einer inter-
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nationalen Kooperation auch aus deutscher Perspektive interessanter geworden sind. Hinzu

kommt der Mangel an Forschungsarbeiten zu diesem Thema.

Es wurde daher die Frage formuliert, ob Gewerkschaften in Kroatien Uber grolRe oder geringe
Macht verfligen und was die Quellen ihrer Macht sind. Oberflachlich betrachtet gibt es dabei
Hinweise auf eine geringe Gewerkschaftsmacht, weil die Verarmung der Bevolkerungsmehr-
heit nicht verhindert werden konnte und es im Parlament keine Partei gibt, die den Protest von

Verlierern des Systemwandels artikulieren konnte.
12.3 Macht und Hegemonie nach Marx, Gramsci und Laclau/Mouffe

Bevor an die Beantwortung der Fragestellung gegangen werden konnte, musste der zentrale
Begriff der sozialen Macht geklart werden. Hier geht die vorliegende Arbeit von einem mar-
xistischen Verstandnis aus, weil mit Gewerkschaften Klassenorganisationen untersucht wer-
den sollen. Bei Karl Marx und Friedrich Engels selbst gibt es jedoch keine klar voneinander
abgegrenzten Begriffe — weitgehend unterschiedslos werden etwa die Worter Macht und
Herrschaft verwendet. Werner Hofmann definiert im Anschluss an Marx Macht als mit sozia-
len Rollen verkniipfte Befugnisse, die den Einsatz von Zwangsmitteln erlauben, wahrend
Herrschaft die Aneignung fremder Arbeitsleistung ist, die auf Herrengewalt Gber die Produk-
tionsmittel basiert. Auch diese Begriffsbestimmung reicht noch nicht aus, weil hier ein 6ko-
nomischer Reduktionismus vorliegt — Herrschaft ist per se mit 6konomischer Ausbeutung
verbunden, andere ahnlich verfestigte Verhltnisse von Uber- und Unterordnung kénnen nicht
als Herrschaft bezeichnet werden. Antonio Gramscis Hegemonie-Begriff fihrt hier weiter —
Herrschaft ist nicht einfach Machtausiibung, sondern hegemoniale Machtausibung, d.h.
Machtaustbung, der auch die der Macht Unterworfenen zustimmen und zu der es einen ge-
sellschaftlichen Konsens gibt, so dass offener Zwang die Ausnahme bleibt. Macht hingegen
ist jede Mdoglichkeit, seinen Willen durch Einsatz von Zwangsmitteln durchzusetzen, anders
als bei Hofmann auch ohne das Vorliegen offizieller Befugnisse. Auch die im Herrschaftsver-
héltnis Unterlegenen kénnen so Macht haben bzw. ausiiben — anders ware es sinnlos, z.B. von
Gewerkschaftsmacht zu sprechen. Wahrend Herrschaft durch Hegemonie verfestigt ist, muss
Macht dies nicht sein — in einem nicht-hegemonialen Machtverhéltnis kdnnen die Rollen des

Uber- und Unterlegenen schneller wechseln als in einem Herrschaftsverhltnis.

Bei Gramsci steht noch die Hegemonie einer ékonomisch bestimmten Klasse im Vorder-
grund. Bei bestimmten Vertretern der Regulationstheorie, etwa Joachim Hirsch, und in der

Diskurstheorie von Ernesto Laclau und Chantal Mouffe wird dieser Klassenreduktionismus
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mit dem Verweis auf das Auftauchen neuer sozialer Akteure kritisiert. Hegemonie basiert
nach Laclau/Mouffe auf der Konstruktion eines Antagonismus durch die (immer brichige und
instabile) Verknipfung verschiedener sozialer Elemente zu einem Diskurs. So werden z.B.
verschiedene soziale Kdmpfe diskursiv als ,,demokratische Kdmpfe* verkniipft und antidemo-

kratischen Elementen entgegengestellt.

Von diesen Uberlegungen ausgehend untersucht diese Arbeit nicht nur die Macht von Ge-
werkschaften in Kroatien auf der Basis der Quellen von Arbeitermacht nach Wright, Silver
und Dorre, sondern ebenso die Frage, inwieweit Gewerkschaften an der Herausbildung eines
gegenhegemonialen Projektes beteiligt sind, indem sie ihre Interessen mit denen anderer sozi-
aler Akteure verknlpfen. Auf eine ausflhrliche Diskursanalyse, also die Untersuchung der
Frage, ob diese verschiedenen Akteure eine gemeinsame Sprache gefunden haben, musste
dabei verzichtet werden; untersucht wurde zunéchst, ob sich Uberhaupt eine gemeinsame Inte-

ressenlage herausgebildet hat.
12.4 Gewerkschaftliche Macht und kroatische Transformation

Eine erste Teilantwort auf die Frage nach der geringen politischen Macht der Gewerkschaften
bzw. die geringen Mdglichkeiten, den Protest von Verlierern des Systemwandels politisch zu
artikulieren, folgt aus der Beschéftigung mit der Art und Weise der Systemtransformation in
Kroatien. Anders als etwa im benachbarten Slowenien war die in Kroatien 1990 etablierte
HDZ-Regierung nie ernsthaft bemuht, die Gewerkschaften in politische Entscheidungen
konsensuell einzubinden. Gestutzt auf ihre absolute Mehrheit im Parlament und ihre Rolle bei
der Grindung des unabhadngigen kroatischen Staates fiihlte sie sich ausreichend legitimiert
und hielt eine Einbindung etwa der Gewerkschaften nicht fir notwendig. Sie fuhrte eine Wirt-
schafts- und insbesondere Privatisierungspolitik durch, die ihre Klientel bevorzugte und zu
einer weitgehenden Deindustrialisierung des Landes fuhrte. Die Gewerkschaften hatten zwar
sporadische Erfolge aufzuweisen, wurden jedoch weitgehend ausgegrenzt und schwéchten
sich durch Zersplitterung zusitzlich. Auch nach dem Ende der Ara Tudman anderte sich am

Verhéltnis zwischen Staat und Gewerkschaften nichts Wesentliches.

Aus diesem Verlauf der Systemtransformation folgen einige Erwartungen zur Ausprégung der
verschiedenen Quellen gewerkschaftlicher Macht in Kroatien:
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e Die kroatische Transformation hat zu einem massiven Anstieg der Erwerbslosigkeit
gefiihrt, was eine deutliche Schwachung der Marktmacht und der Organisationsmacht

impliziert.

e Die Deindustrialisierung des Landes impliziert eine Schwéchung der Produktions-

macht.

e Das ausgrenzende Verhalten des Staates gegeniber den Gewerkschaften l&sst eine
weitgehende Ausgrenzung aus Institutionen, also eine geringe institutionelle Macht,

erwarten.
12.5 Gewerkschaftliche Machtquellen im Einzelnen

Die Untersuchung der vier gewerkschaftlichen Machtquellen in ihrer gegenwartigen Auspréa-
gung in Kroatien bestétigt die Erwartungen, die aus der Analyse des Transformationsprozes-

ses gefolgert wurden, flhrt jedoch zu einigen Erweiterungen.

Die Organisationsmacht ist nicht im absoluten Sinne zu niedrig, denn der Organisationsgrad
ist zwar seit Beginn der Transformation erwartungsgemal gesunken, aber mit ca. 40% im
osteuropdischen Vergleich nach wie vor relativ hoch. Die Hauptprobleme sind folgende drei:
erstens die deutliche Konzentration der gewerkschaftlichen Mitgliedschaft auf Teile der Be-
schaftigten, ndmlich auf den in seiner Relevanz abnehmenden 6ffentlichen Sektor, altere Be-
schaftigte, GroRbetriebe und unbefristet Beschéaftigte, wéhrend der Anteil der Kleinbetriebe
seit Beginn der Transformation zugenommen hat und die Mehrheit der neuen Beschéftigten
befristet eingestellt wird. Durch die Konzentration auf &ltere Beschaftigte fehlt der Nach-
wuchs. Die Konzentration auf den 6ffentlichen Sektor, wo vielfach aus politischen Erwagun-
gen Lohnerhdhungen gewahrt werden, legt den Gewerkschaften eher eine klientelistische Ori-
entierung als die Beteiligung an einem gegenhegemonialen Projekt nahe; zweitens die Zer-
splitterung der Gewerkschaften — allein in den funf 2009 als repréasentativ anerkannten Dach-
verbanden sind 182 Einzelgewerkschaften organisiert, und es gibt Konflikte insbesondere
zwischen dem Dachverband MHS, der fast ausschlielich Mitglieder im Offentlichen Dienst
hat, und Dachverbanden, die starker im Privatsektor vertreten sind; und schlieflich drittens

die geringe Aktivitat der Mehrheit der Gewerkschaftsmitglieder.

Die Marktmacht der Gewerkschaften wird durch die Situation auf dem kroatischen Arbeits-
markt nach wie vor deutlich geschwacht: Es gibt eine stabile Sockelerwerbslosigkeit, und die
Situation hat sich seit Beginn der Wirtschaftskrise 2008 verschérft. Besonders benachteiligte

267



Gruppen auf dem Arbeitsmarkt sind Frauen, Jugendliche und ethnische Minderheiten (vor
allem Serben und Roma); diese Gruppen werden benutzt, um Standards auf dem Arbeitsmarkt
zu senken und die Ausbreitung atypischer und prekarer Beschéftigungsverhéltnisse durchzu-
setzen. Diese Situation hat mehrere negative Folgen fur die Gewerkschaften: Erstens gibt es
quantitativ bedeutsame Gruppen, die nicht oder nur schwer organisierbar sind, vor allem Er-
werbslose und befristet Beschéaftigte. Zweitens wirken diese Gruppen als Drohung gegentiber
denjenigen, die noch einen festen Arbeitsplatz haben, was nicht zuletzt die Bereitschaft zum
gewerkschaftlichen Engagement senkt. Und drittens macht es diese Situation leicht, die Ge-
werkschaften als reine ,,Lobby der Arbeitsplatzbesitzer anzugreifen, die jungen Menschen
die Chance auf Beschaftigung nehmen wiirden, indem sie die nach wie vor relativ strenge
Absicherung bestehender Beschéftigungsverhéltnisse verteidigen. Dies hat schon zu einer
entsprechenden Kritik an den Gewerkschaften etwa von Seiten des Netzwerks der Jungen
gefiihrt. Die Situation auf dem Arbeitsmarkt schwacht also die Marktmacht der Gewerkschaf-
ten, und die schwache Marktmacht schwécht wiederum die Organisationsmacht sowie die
Mdoglichkeit der Gewerkschaften, verschiedene gesellschaftliche Interessen zusammenzufih-

ren und zu einem gegenhegemonialen Projekt beizutragen.

Die Produktionsmacht ist durch die Deindustrialisierung der 1990er Jahre massiv geschwacht
worden, und Kroatien ist heute nach wie vor weit von einer Reindustrialisierung entfernt. Ge-
schwacht wurden gerade traditionelle exportstarke Branchen wie Textil und Schiffsbau, und
der Anteil technologisch komplexer Industrien, wo kleine Gruppen von Beschéftigten mit
ihren Aktionen viel beeinflussen kdnnen, ist eher gering. Die Zufliisse von auslandischem
Kapitel konzentrieren sich auf einige wenige Bereiche auBerhalb der eigentlichen Produktion
und haben auBerdem die Zersplitterung der Beschaftigten durch Outsourcing zu einer norma-
len Erscheinung werden lassen. Hinzu kommt das insgesamt zunehmende Gewicht von Klei-
nen und mittleren Unternehmen. Allerdings gibt es auch einen positiven Faktor der Produkti-
onsmacht: Die grofien gewerkschaftlichen Dachverbande sind nach wie vor in einigen strate-
gisch wichtigen Bereichen organisatorisch stark, von denen deutliche Auswirkungen fir die
gesamte Volkswirtschaft ausgehen konnen, etwa im Energiesektor. Es lohnt sich daher, zu-
mindest einen dieser strategisch wichtigen Bereiche der gewerkschaftlichen Aktivitat naher zu

beleuchten.

Die institutionelle Macht ist nur unter einem Teilaspekt stark ausgepragt, ndmlich unter dem
Aspekt des rechtlichen Rahmens fir die gewerkschaftliche Téatigkeit. Mit diesem werden die

Gewerkschaften als gesellschaftlicher Akteur anerkannt (negativ zu verzeichnen ist lediglich,
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dass durch die geringen gesetzlichen Vorgaben fiir Gewerkschaftsgriindungen die Zersplitte-
rung der Gewerkschaften gefdrdert wird). Dieser gesetzliche Rahmen kann allerdings nur
unzureichend genutzt werden, was u.a. an der Fragmentierung der Gewerkschaften und an der
Passivitat der Mitgliedschaft liegt. Beispielsweise bieten Branchentarifvertrage oft kein Rech-
teniveau, das tber den gesetzlichen Mindestvorgaben liegt, und sie sind aulerdem auf Allge-
meinverbindlichkeitserklarungen des Staates angewiesen. Die Gewerkschaften versuchen,
ihre betriebliche Schwache mit Hilfe des Staates auszugleichen; auch dies hat jedoch Gren-
zen, weil der Staat nur ein geringes Bemihen zeigt, sie institutionell einzubinden. Dies zeigt
sich an der Unterentwicklung des tripartiten Dialogs, der von der aktuellen sozialdemokrati-
schen Regierung sogar noch mehr vernachléssigt wird als von der konservativen Vorgénger-
regierung, am weitgehenden Fehlen spezialisierter Arbeitsgerichte und an der Unterbesetzung

der staatlichen Arbeitsinspektion.

Im Wesentlichen werden die Erwartungen aus der Beschaftigung mit der kroatischen Trans-
formation bestétigt, wenn die gewerkschaftlichen Machtquellen in ihrer gegenwértigen Aus-
pragung im Detail analysiert werden. Alle vier Machtquellen sind schwach ausgepragt; aller-
dings sind auch wichtige Differenzierungen vorzunehmen. Die Marktmacht ist nicht einfach
durch eine im Zeitverlauf hoch bleibende Sockelerwerbslosigkeit schwach; vielmehr zeigt die
genauere Analyse einen fragmentierten Erwerbsarbeitsmarkt, der auch zu Problemen fir die
Organisationsmacht der Gewerkschaften fiihrt, weil diese teilweise der Fragmentierung des
Arbeitsmarktes folgt — etwa bei der Konzentration auf unbefristet Beschaftigte und &ltere Be-
schaftigte. Hinzu kommt die sehr starke Konzentration auf den Offentlichen Sektor sowie die
Zersplitterung der Gewerkschaften. Die Produktionsmacht hat tatsachlich bis heute unter der
Deindustrialisierung gelitten, die auch durch den Zufluss auslandischen Kapitals nicht ausge-
glichen wird; auf der anderen Seite gibt es jedoch einige strategisch wichtige Bereiche, wo die
Gewerkschaften nach wie vor organisatorisch stark sind. Die institutionelle Macht ist nur un-
ter dem Aspekt der gesetzlichen Rahmenbedingungen stark; diese kénnen allerdings durch
Probleme der Organisationsmacht oft nicht ausreichend genutzt werden, und der Staat ist tat-
séchlich bis heute nicht in hohem Male bemiiht, die Gewerkschaften institutionell einzubin-
den.

Insgesamt erscheinen die Gewerkschaften so als ungeeignet, Teil eines gegenhegemonialen
Projektes zu werden, weil ihre Macht stark zersplittert und auf Teile der kroatischen Okono-
mie konzentriert ist. In einem ndchsten Schritt wurden zwei gewerkschaftliche Organisations-

bereiche mit starker und schwacher Auspragung der verschiedenen Machtquellen genauer
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untersucht, um im Vergleich zu berprifen, welche Bedeutung diese vier Machtquellen auf
der Ebene gewerkschaftlicher Politik in den verschiedenen Organisationsbereichen haben.
Fuhren verschieden starke Auspréagungen der Machtquellen auch zu gréf3eren oder geringeren
Erfolgen der Gewerkschaften in unterschiedlichen Organisationsbereichen? Tragt dies zur
Zersplitterung der Beschaftigten bei und damit zu einer Schwachung der Mdglichkeiten, ein
gegenhegemoniales Projekt aufzubauen? Nicht zuletzt die Bedeutung der Produktionsmacht
soll untersucht werden: Wird die grol3e Produktionsmacht der Gewerkschaften in den Betrie-
ben mit strategischer Bedeutung Uberhaupt ausgenutzt? Wenn ja, wird sie lediglich

klientelistisch genutzt oder um gesellschaftliche Krafteverhéltnisse insgesamt zu verschieben?
12.6 Gewerkschaftliche Macht im Branchenvergleich

Bei der Auswahl zweier gewerkschaftlicher Organisationsbereiche war das entscheidende
Kriterium, dass die gewdhlten Félle Trendaussagen ermdglichen, also vorsichtige Aussagen
uber die weitere Entwicklung der gewerkschaftlichen Situation in Kroatien zulassen sollten.
Das setzt voraus, dass sie auf absehbare Zeit in der kroatischen Okonomie eine Rolle spielen
werden. Ausgewahlt wurden der Olkonzern INA, weil das Olgeschéft ohnehin profitabel ist,
und die Bauindustrie, weil diese zwar gegenwartig konjunkturell bedingt geschwacht ist, bis
2008 jedoch eine wichtige Konjunkturlokomotive war und nicht wie das verarbeitende Ge-
werbe im Zuge des Privatisierungsprozesses bedeutend geschrumpft ist. Zwischen diesen bei-
den Organisationsbereichen variieren aulerdem die Auspragungen der vier Machtquellen der

Gewerkschaften sehr deutlich.

Die Gewerkschaften bei INA verfuigen uber eine sehr hohe Macht aus allen vier Quellen: Der
Organisationsgrad liegt bei 80% im INA-Konzern und ist damit flr kroatische Verhaltnisse
weit Uberdurchschnittlich; die Beschéftigten sind spezialisierte, nicht einfach zu entlassende
Arbeitskréfte; der Produktionsprozess ist sehr komplex und durch kleine Gruppen von Be-
schaftigten leicht aufzuhalten; INA als Energieunternehmen hat eine strategische Stellung in
der kroatischen Wirtschaft, weswegen Streiks bei INA gravierende Auswirkungen hétten; und
die Gewerkschaften sind bei INA ein institutionell anerkannter Verhandlungspartner und nut-
zen bei Problemen ergénzend die Gerichte. Diese hohe Auspragung der gewerkschaftlichen
Machtquellen geht tatsdchlich mit einem im kroatischen Vergleich sehr hohen Niveau der
durchgesetzten Rechte einher. Die Gewerkschaften selbst bezweifeln jedoch, dass dafur ihre
Arbeit ausschlaggebend sei. Ausschlaggebend seien eher die Profitabilitdt des Unternehmens
und die Vergangenheit von INA als geschiitztem Teil des 6ffentlichen Sektors. Die Gewerk-
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schaften hatten es bisher nicht gelernt, ihre Mitgliedschaft zu aktivieren; auRerdem sei es bis-
her nicht notwendig gewesen, viel zu kampfen. Je mehr der Profit im Zuge des Privatisie-
rungsprozesses als Motiv des Eigentimers in den Vordergrund trete, desto mehr werde es
notwendig, flr Rechte zu kdmpfen; es sei jedoch unsicher, ob die Gewerkschaften dies lernen

wirden. AuRerdem sei die Mitgliedschaft der Gewerkschaften passiv und nicht engagiert.

Die Beschéaftigung mit der Entwicklung bei INA nach den 2012 mit den Gewerkschaften ge-
fihrten Interviews ergibt ein differenziertes Bild. Die Tarifverhandlungen 2012 haben ge-
zeigt, dass die drei bei INA vertretenen Gewerkschaften zumindest das bestehende Rechteni-
veau halten kénnen, wenn sie einig auftreten und wie in diesem Fall gemeinsam mit Streik
drohen. 2013 blieb eine Gewerkschaft jedoch allein mit ihrem Protest gegen Outsourcing-
Plane bei den Tankstellen; die anderen beiden unterschrieben den Tarifvertrag, der dieses
Outsourcing ermdglichte. Hier hat sich gezeigt, dass die Gewerkschaftsfragmentierung, die
mit einer Fragmentierung der Mitgliedschaft nach verschiedenen Abteilungen von INA ein-
hergeht, die Entwicklung von Kampfen und die Ausnutzung der Machtquellen blockiert und
die beklagte Passivitat der Mitgliedschaft auf diese Weise verfestigt wird. Es stimmt nicht,
dass die Mitgliedschaft absolut nicht fir die Belange anderer Abteilungen zu mobilisieren
waére, denn 2003 gab es bei INA erfolgreiche Solidaritétsstreiks, zu denen die Gewerkschaft
SING aufgerufen hatte. Vielmehr wird diese Mobilisierung in wichtigen Féllen gar nicht erst

versucht.

So ist festzuhalten, dass die Macht der Gewerkschaften nicht ausschlaggebend fiir gewerk-
schaftliche Erfolge bei INA ist, denn sie wird kaum ausgenutzt; die einzige Ausnahme ist die
institutionelle Macht — die Gewerkschaften sind anerkannter Verhandlungspartner und setzen
in Tarifverhandlungen nach wie vor ein flr kroatische Verhaltnisse sehr hohes Rechteniveau
durch. Dieses Niveau ist also durch eine hohe institutionelle Macht in Kombination mit einer
hohen Profitabilitat des Unternehmens erklarbar. Der Spaltung der Beschaftigten durch orga-
nisatorische Umstrukturierungen wird jedoch nicht viel entgegengesetzt, so dass die bei INA
vertretenen Gewerkschaften als Teil eines gegenhegemonialen Projektes ungeeignet sind. Bei
Organisationen, die nicht einmal die Interessen der verschiedenen Teile der Beschaftigten im
eigenen Unternehmen zusammenfihren kénnen, ist nicht anzunehmen, dass sie gesamtgesell-

schaftlich verschiedene Kdmpfe zusammenfiihren kénnen.

Im Bausektor hingegen sind alle vier Machtquellen schwach ausgepragt. Eine weitverbreitete
Gewerkschaftsfeindlichkeit fuhrt zu einer schwachen institutionellen Macht, und die sehr un-
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sichere Beschéftigungssituation in der Branche schwécht die Marktmacht. Beides zusammen
hélt viele Beschaftigte vom Gewerkschaftsbeitritt ab, weil sie Angst haben sich zu engagie-
ren, und fuhrt zu einer geringen Organisationsmacht — die grofite Baugewerkschaft SGH or-
ganisiert nur 12% der Bauarbeiter. Im Ergebnis wird im Bausektor zwar viel gekdmpft — es ist
eine der Branchen mit den meisten Schlichtungen, und fast wéchentlich werden Streiks orga-
nisiert - , aber es handelt sich hier normalerweise um Abwehrk&mpfe gegen die Nichtauszah-
lung von Lohnen. Diese Kémpfe bleiben wegen der fehlenden Solidaritat unter den Beschéf-
tigten meist auf einzelne Firmen beschréankt; dort sind die Erfolge recht unterschiedlich, und
eine systematische Losung fir Probleme wird nicht entwickelt. Der Tarifvertrag fiir die Bau-
branche liegt kaum (ber dem gesetzlichen Rechteniveau und wird von vielen Unternehmen
trotz Allgemeinverbindlichkeitserklarung durch den Staat nicht respektiert. Zur fehlenden
Solidaritat unter den Beschaftigten verschiedener Firmen kommt die Konzeptlosigkeit der
Gewerkschaften, die gar nicht erst versuchen, die einzelnen Kampfe zu verknipfen. Gewerk-
schaftsfragmentierung ist anders als bei INA kein ausschlaggebender Faktor: Sowohl die
branchenweit organisierte Konkurrenzgewerkschaft NSG als auch einige Hausgewerkschaften
gibt es nur in einem kleinen Teil der Branche; im groten Teil der Baufirmen gibt es nur die
SGH.

Auch die Baugewerkschaften sind also nicht dazu in der Lage, die Interessen verschiedener
Beschaftigter wenigstens in ihrer Branche zu verknlpfen, und scheiden damit ebenfalls als

Teil eines gegenhegemonialen Projekts bislang aus.

Auf S.46f. werden sechs Hypothesen zur gewerkschaftlichen Macht im Branchen- und Be-
triebsvergleich formuliert. Auf der Basis des durchgefiihrten empirischen Vergleichs zwi-
schen INA und dem Bausektor kénnen die ersten vier Hypothesen als bestatigt betrachtet
werden: Eine héhere Auspragung gewerkschaftlicher Macht geht tatsachlich mit gréeren
gewerkschaftlichen Erfolgen einher, und dies gilt fiir alle vier Machtquellen. Die fiinfte und
die sechste Hypothese sind jedoch nicht bestétigt worden: GroRere gewerkschaftliche Macht
fhrt nicht zu einer groReren gewerkschaftlichen Druckausibung — bei INA finden weniger
Ké&mpfe statt als im Bausektor, sozialer Dialog steht im Vordergrund. Eine groRBere gewerk-
schaftliche Druckausubung flihrt auch nicht zu gréReren gewerkschaftlichen Erfolgen — trotz
der haufigeren Kampfe ist das Niveau gewerkschaftlicher Erfolge im Bausektor erheblich
geringer als bei INA. Fur das hohe Niveau der Rechte der Beschéftigten bei INA sind andere

Faktoren wichtiger.
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12.7 Gewerkschaften und soziale Bewegungen

Es wurde untersucht, ob in Kroatien Kooperation der Gewerkschaften mit sozialen Bewegun-
gen stattfindet und inwieweit sie die Gewerkschaften starkt — entweder direkt oder vermittelt
uber gemeinsam erreichte Erfolge. Ausgewdéhlt wurden die Studierendenbewegung und die
Frauenbewegung, um institutionalisierte Kooperation mit der Frauenbewegung (vermittelt
uber die gewerkschaftlichen Frauensektionen) und nicht institutionalisierte Kooperation mit

der Studierendenbewegung zu vergleichen.

Mit der Studierendenbewegung kooperierte 2009 die Hochschulgewerkschaft NSZVO, als
studentische Aktivistinnen und Aktivisten Fakultaten im ganzen Land besetzten, um die Ab-
schaffung aller Studiengebiuihren durchzusetzen. Die NSZVO unterstutzte diese Bewegung zu
Beginn verbal und materiell, etwa mit Geld. Die Kooperation scheiterte jedoch letzten Endes:
die NSZVO streikte parallel fur eine Gehaltserhéhung fur ihre Mitglieder; als sie ihr Ziel
durchgesetzt hatte, sagte sie eine gemeinsame Demonstration mit den Studierenden in Zagreb
ab. Bis heute geben beide Seiten sich wechselseitig die Schuld am Scheitern der Zusammen-
arbeit: Laut NSZVO hatte es keinen Sinn, die Studierenden zu unterstiitzen, die nicht mit der
Regierung verhandeln wollten, wéhrend diese der Gewerkschaft wiederum Verrat vorwerfen.,
Diese gescheiterte Kooperation hat ganz unmittelbar zu einer Schwachung der Gewerkschaf-
ten gefuihrt, denn die Studierenden orientieren seitdem darauf, nicht mehr mit den Gewerk-
schaften insgesamt zu kooperieren, sondern direkt mit kdmpfenden Arbeitern und einzelnen
Personen aus den Gewerkschaften. Die Vernetzung sozialer Bewegungen findet hier also an
den Gewerkschaften vorbei statt. 2011 wurde gar unter studentischer Beteiligung die neue
Bildungsgewerkschaft Akademska Solidarnost gegriindet, die einen erfolgreichen Streik ge-
gen drei Gesetzesentwirfe organisierte, wahrend die NSZVO nicht nur den Streik ablehnte,

sondern sogar an den Gesetzesentwirfen mitarbeitete.

Hier ist also festzuhalten, dass kein Beitrag der etablierten Gewerkschaften zur Konstruktion
eines gegenhegemonialen Projektes geleistet wurde: Zwischen den Interessen der NSZVO-
Mitgliedschaft und denen der Studierenden hat keine Verkniipfung stattgefunden; aulRerdem
stellten sich die politischen Kulturen der NSZVO als Organisation und der Studierendenbe-
wegung als unvereinbar heraus, denn die vom studentischen Plenum praktizierte ,,direkte
Demokratie” wurde von der NSZVO als nicht funktionsfédhig abgelehnt. Die neu gegriindete
Gewerkschaft Akademska Solidarnost ist nach wie vor zu schwach, um die Bildungspolitik

entscheidend zu beeinflussen und gesellschaftliche Kréfteverhaltnisse zu verschieben. Insge-
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samt hat also weder eine Starkung der Gewerkschaftsorganisationen noch eine Erhéhung der

gesellschaftlichen Macht von Gewerkschaften stattgefunden.

Aber auch bei der starker institutionalisierten Kooperation im Rahmen der Frauenbewegung
kann nicht von einer Starkung der Gewerkschaften gesprochen werden. Konkrete Erfolge der
Kooperation sind nicht auszumachen — eventuell sind einige Gesetze zugunsten von Frauen
beeinflusst worden, was jedoch eine vage, spekulative Aussage bleibt. Um mehr zu erreichen,
ist die Zusammenarbeit zu sporadisch und unsystematisch. Eine gemeinsame Interessensdefi-
nition gibt es nur in bestimmten Féllen, wahrend etwa beim Thema Sakularismus die inhaltli-
che Klammer fehlt; das tragt wiederum dazu bei, dass die Kooperation sporadisch bleibt. Eine
eventuell erreichte Starkung der Gewerkschaften kann also nicht durch gemeinsam durchge-
setzte Erfolge erklart werden. Es gibt jedoch auch keine direkte Starkung der Gewerkschaften
durch die Kooperation — dagegen spricht das nach wie vor sehr kritische Gewerkschaftsbild in
der feministischen Szene. Diese Kritik wird dadurch erhértet, dass auch Vertreterinnen der
gewerkschaftlichen Frauengruppen selbst ihre Dachverbénde kritisieren und von mangelndem

Interesse an ihrer Arbeit innerhalb des méannlich dominierten Apparates berichten.

Einige Interviewaussagen weisen jedoch darauf hin, dass die Kooperation andere Wirkungen
hat: Sie starkt das politische Engagement und das Selbstbewusstsein eines Teils der Frauen in
Kroatien und sensibilisiert einen Teil der ménnlichen Kollegen in den Gewerkschaften fir

Geschlechterthemen.

Auch hier hat also keine Verknupfung zwischen den Zielen der Frauenbewegung und denen
der Gewerkschaften stattgefunden. So kann gefolgert werden, dass es keinen substantiellen
Unterschied in dieser Frage gibt zwischen Bewegungen, die bereits ein gemeinsames institu-
tionelles Dach mit Teilen der Gewerkschaften haben, und solchen, wo dies nicht der Fall ist —
in beiden Fallen kann nicht von einem Beitrag der Gewerkschaften zur Entstehung eines ge-

genhegemonialen Projektes gesprochen werden.

Kommen wir zu den Hypothesen, die auf S.46f. zum Verhéltnis von Gewerkschaften und so-
zialen Bewegungen formuliert werden. Die ersten beiden Hypothesen haben sich in diese3r
Allgemeinheit nicht bestétigt: Kooperation von Gewerkschaften und sozialen Bewegungen
hat in den beiden untersuchten Fallen nicht zu einer Starkung von Gewerkschaften gefiihrt; sie
hat auch nur in sehr geringem Mal zu Erfolgen von sozialen Bewegungen und einer groRReren
Gemeinsamkeit von Interessen geflhrt. Allerdings zeigt der Erfolg von Akademska

Solidarnost bei der Verhinderung der drei Gesetze 2011, dass eine kontinuierliche Kooperati-
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on, die eine Verknupfung von Interessen einschlie3t, sowohl zu gréReren Erfolgen sozialer
Bewegungen als auch zu einer Starkung von Gewerkschaften fuhren kénnte. Die ersten beiden
Hypothesen miussten also genauer formuliert bzw. mit Bedingungen versehen werden. Die
dritte Hypothese besagt, dass gemeinsam erreichte Erfolge und eine gréRere Gemeinsamkeit
von Interessen zu einer Starkung von Gewerkschaften fuhren. Auf der Basis der vorliegenden
Untersuchung ist diese Hypothese nicht prufbar, weil es eben kaum gemeinsam durchgesetzte
Erfolge gibt. Die einzige Ausnahme ist wiederum der erfolgreiche Streik von Akademska
Solidarnost 2011 — hier hat tatsachlich die Rolle einer Gewerkschaft innerhalb einer sozialen
Bewegung zugenommen, was erneut das Potential kontinuierlicher Kooperation zeigt. Die
vierte Hypothese hat sich nicht bestatigt — es ist kein Unterschied zwischen Bereichen festzu-
stellen, in denen es institutionalisierte Kooperation zwischen Gewerkschaften und sozialer
Bewegung gibt, und solchen Bereichen, in denen es diese Institutionalisierung nicht gibt. Die
fiinfte Hypothese kann hingegen als bestatigt betrachtet werden: Misserfolge der Zusammen-
arbeit und unterschiedliche Interessen der Bilindnispartner flihren zu einer Schwéachung der
Gewerkschaften — dies zeigt sich am Ansehensverlust der NSZVO und der etablierten Ge-
werkschaften berhaupt in der Studierendenbewegung und am kritischen Gewerkschaftsbild

zumindest in Teilen der Frauenbewegung.
12.8 Einordnung der Ergebnisse in die Theorie sozialer Macht

Es kommt nun darauf an, die dargestellten Ergebnisse auf die zu Beginn der Arbeit vorgestell-

ten theoretischen Ansétze zuriick zu beziehen.

Die Ergebnisse bestétigen, dass ein klassisches marxistisches Verstandnis von Macht und
Herrschaft auch fur das Verstandnis postsozialistischer osteuropdischer Gesellschaften nicht
ausreicht. Zwar existiert die Spaltung in Besitzerinnen und Besitzer und Nichtbesitzerinnerin-
nen und Nichtbesitzer von Produktionsmitteln; die Nichtbesitzerinnen und Nichtbesitzer, die
Arbeiterklasse in marxistischer Terminologie, sind jedoch eine hochdifferenzierte Menschen-
gruppe. Die Situation der Nichtbesitzerinnen und Nichtbesitzer von Produktionsmitteln unter-
scheidet sich je nach Branche, Beruf, Beschaftigungsform etc. gravierend, wie fur Kroatien
der Vergleich verschiedener gewerkschaftlicher Organisationsbereiche zeigt: Bereits auf den
ersten Blick zeigen sich etwa deutliche Unterschiede zwischen 6ffentlichem und privatem
Sektor. Es ist daher nicht davon auszugehen, dass die einfache Tatsache dieser Spaltung au-

tomatisch soziale und politische Relevanz gewinnt. Die soziale Macht von Organisationen der
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Nichtbesitzerinnen und Nichtbesitzer, wie etwa der Gewerkschaften, muss daher mit differen-

zierteren Ansétzen analysiert werden.

Es kommt hinzu, dass in der Tat die Zivilgesellschaft fiir betriebliche Kdmpfe eine wichtige
Rolle spielt: So waren etwa feministische NGOs wesentlich fiir die Unterstutzung der hunger-
streikenden Arbeiterinnen der Textilfabrik Kamensko. Hier zeigt sich die Bedeutung von An-
tonio Gramscis Einsicht, dass eine Klasse, die bestehende Herrschaftsverhaltnisse in Frage

stellen will, dies nur tun kann, wenn sie in der Zivilgesellschaft um Hegemonie ringt.

Gramsci geht allerdings ebenfalls noch davon aus, es gebe mit der Arbeiterklasse ein einziges,
geschichtsphilosophisch bestimmbares revolutiondres Subjekt. Bereits bestimmte Vertreter
der Regulationstheorie, die inhaltliche Beriihrungspunkte mit Gramsci hat, weisen auf das
Anachronistische dieses Ansatzes angesichts des Auftauchens der neuen sozialen Bewegun-
gen und der politischen Erfolglosigkeit des marxistischen Klassenkonzeptes hin. Ernesto
Laclau und Chantal Mouffe haben in der Folgezeit Gramscis Hegemoniekonzept weiterentwi-
ckelt und von seinem Klassenreduktionismus befreit. Auch im Falle Kroatiens ist es ange-
sichts der enormen Zersplitterung der lohnarbeitenden Bevolkerung unwahrscheinlich, dass
aus der 6konomischen Struktur selbst ein einheitlich handelndes politisches Subjekt entstehen
wird — wie Laclau und Mouffe sagen, muss es erst durch Blockbildung aus verschiedenen
Akteuren entstehen, und das geht nicht ohne die Konstruktion gemeinsamer Interessen dieser
verschiedenen Akteure. Soziale Bewegungen mit Gegenstanden jenseits klassischer gewerk-
schaftlicher Themen existieren in Kroatien nicht nur, sondern haben bereits begonnen, sich
untereinander sowie mit kdmpfenden Belegschaften zu vernetzen — und das an den etablierten
Gewerkschaften vorbei. Diese Vernetzung findet auRerdem statt, wéhrend auf der anderen
Seite Kédmpfe im Einflussbereich der Gewerkschaften auf einzelne Betriebe beschrankt blei-
ben, wie etwa die Kampfe gegen ausbleibende Lohnzahlungen in der Bauwirtschaft, oder
selbst innerhalb einzelner Firmen die Gewerkschaften Spaltungen zwischen verschiedenen

Teilen der Belegschaften nicht viel entgegensetzen kdnnen, etwa bei INA.

Dies zeigt auch im Falle Kroatiens die Notwendigkeit fur die Gewerkschaften, die Interessen
ihrer Mitgliedschaft mit den Forderungen sozialer Bewegungen zu verknlpfen, um zu einem
gegenhegemonialen Projekt beizutragen. Allerdings weisen die Ergebnisse zum gewerkschaft-
lichen Verhaltnis zu Frauenbewegung und Studierendenbewegung darauf hin, dass es hier
Hindernisse gibt, die Laclau und Mouffe nicht vorhergesehen haben. Die Konstruktion eines
gemeinsamen Projektes hat Grenzen, die in der unterschiedlichen Logik verschiedener Orga-
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nisationen und Bewegungen liegen. So gibt es etwa keine Uber einzelne Anlésse hinausgehen-
de Verknlpfung zwischen den Forderungen der Gewerkschaften und denen feministischer
NGOs, weil die gewerkschaftlichen Frauensektionen aus Rucksicht auf die Vielfalt der
Standpunkte in der Gewerkschaftsmitgliedschaft Themen wie Sékularismus nicht in gleicher
Weise wie die NGOs besetzen kénnen. Mit der Studierendenbewegung gibt es keine gemein-
same Organisationskultur — bei der etablierten Gewerkschaft NSZVO ist das studentische
Konzept der ,,direkten Demokratie” auf klare Ablehnung gestoRen, wahrend feministische

NGOs und einzelne kampfende Belegschaften sehr wohl offen fur dieses Konzept sind.

Hier liegen also deutliche Hinweise darauf vor, dass es fiir die Entstehung hegemonialer Pro-
jekte sehr komplexe Bedingungen gibt und der Ansatz von Laclau und Mouffe unterkomplex
in ihrer Bestimmung ist: Bei diesen wird die Konstruktion eines gemeinsamen sprachlichen
Rahmens einseitig betont. Es bleibt eine Aufgabe zukinftiger Forschung zu Uberpriufen, ob
hier ein grundsétzliches Problem der gesamten an Gramsci orientierten Theoriebildung vor-

liegt.

AuBerdem ist in Frage zu stellen, ob im kroatischen Falle Uberhaupt sinnvollerweise von ei-
nem gegenhegemonialen Projekt gesprochen werden kann. Dazu misste es zundchst ein he-
gemoniales Projekt geben — im Falle Kroatiens gibt es jedoch lediglich selektive Einbin-
dungsstrategien fir bestimmte Gruppen von Beschaftigten, wie die extremen Unterschiede in
den Lebens- und Arbeitsbedingungen verschiedener Gruppen zeigen. Es konnte also hdchs-
tens davon gesprochen werden, dass die sozialen Protestbewegungen ein hegemoniales Pro-

jekt konstruieren missten, dass es gegenwaértig in Kroatien iberhaupt nicht gibt.
12.9 Einordnung der Ergebnisse in die Gewerkschaftssoziologie

Es bleibt die Frage, ob kroatische Gewerkschaften vom Machtverlust der Gewerkschaften
nach dem Ende des Fordismus betroffen sind oder ob sie es nach dem Ende des jugoslawi-
schen Sozialismus schaffen, neue Machtquellen zu erschliefen und zu Kampforganisationen

bzw. zu einer Gegenmacht im Sinne der abhdngig Beschaftigten zu werden.

Hierauf ist zu antworten, dass dies bisher nicht gelingt. Die kroatischen Gewerkschaften be-
statigen grundsétzlich das Bild vom Machtverlust der Gewerkschaften nach dem Ende des
Fordismus; allerdings hat ihre geringe Macht teilweise andere Ursachen als die sinkende
Macht der westlichen Gewerkschaften, die keine sozialistische VVergangenheit haben.

277



Anders als Wolfgang Fritz Haug dies fur den Postfordismus konstatiert, sinkt die Macht der
kroatischen Gewerkschaften nicht deswegen, weil durch Produktivitatszuwdachse die Zahl der
Arbeitsplatze sinkt; vielmehr wurde die Entstehung einer groRen Markt- und Produktions-
macht schon zu Beginn durch die Deindustrialisierung des Landes verhindert. Das Ergebnis
ist jedoch auch in diesem Fall wachsende Konkurrenz unter den Arbeitenden, was ein schwa-
ches politisches und gewerkschaftliches Engagement zur Folge hat und es erleichtert, prekére
Beschéftigungsformen, in Kroatien vor allem in Form von befristeten Vertragen, durchzuset-
zen. Die wachsende Mdoglichkeit, Investitionen ins Ausland zu verlagern, ist auch in Kroatien
gegeben, wo von manchen Unternehmen damit gedroht wird, in andere L&nder Studosteuropas
abzuwandern; hinzu kommt jedoch, dass Kroatien angesichts seiner schwachen eigenen in-
dustriellen Basis auf auslédndisches Kapital angewiesen ist, diese jedoch bislang nur in sehr
wenige Branchen aufRerhalb der eigentlichen Produktion flielen. Daher gibt es den von Bever-
ly Silver konstatierten Zusammenhang zwischen dem Zufluss auslandischen Kapitals und der

Entstehung neuer, kdmpferischer Fraktionen der Arbeiterklasse in Kroatien nicht.

Hinzu kommen weitere Faktoren, die spezifisch fiir Transformationslander sind: Dazu gehort
etwa die starke Konzentration gewerkschaftlicher Organisierung auf den schrumpfenden 6f-
fentlichen Sektor oder auch die Tatsache, dass der Funktionarsapparat noch weitgehend aus
jugoslawisch-sozialistischer Zeit stammt und keine Erfahrungen mit Gewerkschaften als
Kampforganisationen hat. Was die neuen Herausforderungen fir Gewerkschaften angeht, die
Haug fur den Postfordismus benennt, z.B. die Uberwindung der mannlichen Dominanz in den
Organisationen, so gibt es sie auch in Kroatien; sie sind jedoch durch das realsozialistische
Erbe gepragt: Nach wie vor gibt es einen aus jugoslawischer Zeit (ibernommenen Funktio-
narsapparat, der keine Erfahrungen mit Kampfen in einem kapitalistischen Rahmen hat, der
Gewinnung der Jugend entgegensteht und kein Interesse hat an der Verknlpfung gewerk-

schaftlicher Forderungen mit denen sozialer Bewegungen wie der Frauenbewegung.
12.10 Mdogliche Alternativen

Gibt es einen Ausweg aus der beschriebenen Situation oder ist die Situation fehlender Ge-

werkschaftsmacht uniiberwindbar?

Alternativen waren in der Richtung zu suchen, dass die analysierten Spaltungen durch be-
stimmte Forderungen tberwunden werden mussten. Es ist also zu tberlegen, welche Forde-

rungen geeignet sind, zwischen den Interessen verschiedener Zielgruppen zu vermitteln.
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Eine wesentliche Spaltung ist die zwischen unbefristet und befristet Beschéaftigten: Wéhrend
der Anteil der befristet Beschaftigten deutlich zunimmt, gelingt es den Gewerkschaften bisher
nicht, sie zu organisieren — lediglich 7% sind Gewerkschaftsmitglieder. Diese Spaltung tber-
lagert sich mit der Spaltung zwischen den Generationen: Die deutliche Mehrheit der 15- bis
24jahrigen ist nicht gewerkschaftlich organisiert und hat ein negatives Bild von den Gewerk-
schaften; gleichzeitig arbeiten vorwiegend jiingere Menschen befristet. Und schlieBlich gibt es
die Spaltung zwischen 6ffentlichem und privatem Sektor: Im 6ffentlichen Sektor ist der ge-
werkschaftliche Organisationsgrad erheblich héher, und typische Probleme des Privatsektors
wie ausbleibende Lohnzahlungen sind hier nahezu unbekannt. Insgesamt entsteht so in der
Offentlichkeit ein Bild von Gewerkschaften als reiner Lobbyorganisationen der relativ privi-
legierten Beschéftigten des 6ffentlichen Sektors, die gleichgiltig seien gegenuber dem Privat-
sektor, der Jugend und den befristet Beschaftigten. Wie oben anhand einer Stellungnahme des
Netzwerks der Jungen zitiert (s.0. S.137f.), ist diese Situation geeignet, gewerkschaftliche
Forderungen wie die nach hoher Arbeitsplatzsicherheit zu delegitimieren: Ein haufig gedufer-
tes Argument lautet, diese nutze nur den bereits unbefristet Beschéftigten und erschwere Ju-
gendlichen den Zugang zum Arbeitsmarkt; daher misse der Kindigungsschutz gelockert

werden.

Um dem entgegenzutreten, miisste ein Alternativprogramm zur Schaffung von Beschéftigung
entwickelt werden. Eine mdgliche Forderung konnte hier die nach Verkirzung der Regelar-

beitszeit auf zundchst 35 Stunden sein, um einen Bedarf nach Neueinstellungen zu schaffen.

Eine Kampagne fiir eine Verkurzung der Arbeitszeit wére auch eine Moglichkeit, zwischen
Gewerkschaften und Frauenbewegung zu vermitteln, weil kiirzere Arbeitszeiten beiden Ge-

schlechtern ermdglichen wirden, berufliche und familiare Verpflichtungen zu vereinbaren.

Angesichts des Mangels an Beschaftigungsmdglichkeiten in Kroatien reicht diese Forderung
jedoch nicht aus: Die Gewerkschaften mussten sich auflerdem fiir ein Programm zur Rein-
dustrialisierung des Landes einsetzen. Nach dem EU-Beitritt Kroatiens heif3t das, sich zu-
sammen mit den Gewerkschaften in Krisenldndern wie Griechenland fiir eine Neuausrichtung
der EU einzusetzen, die einen Ausgleich des Lebensniveaus zwischen stark und schwach in-

dustrialisierten Mitgliedsstaaten foérdern masste.

Um den neuen Verhéltnissen auf dem Arbeitsmarkt gerecht zu werden, kénnten die organisa-

torischen Strukturen der Gewerkschaften gedndert werden: Sie kdnnten sich in Zeiten, wo die
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Tatigkeiten eines Beschaftigten in kurzen Zeitabstanden wechseln kénnen, wieder vermehrt

territorial statt nach dem Branchenprinzip organisieren.

Die Einzelgewerkschaften mussten sich vermehrt darum bemdihen, zersplitterte Kémpfe zu-
sammenzufassen (etwa in der Baubranche) bzw. Spaltungsprozessen zwischen verschiedenen

Teilen der Belegschaft etwas entgegenzusetzen (etwa bei INA).

Nicht zuletzt deswegen fiihrt auf lange Sicht kein Weg an der Uberwindung der organisatori-

schen Zersplitterung vorbei.

Allerdings bleiben diese Reformvorschldge deklarativ, solange es keine organisierte Kraft zu
ihrer Durchsetzung gibt. In Kroatien gibt es bislang keine organisierte innergewerkschaftliche
Opposition — ein erster Schritt ware es daher, dass alle mit dem Status Quo Unzufriedenen
innerhalb der Gewerkschaften und Dachverbénde sich vernetzen und sich eine gemeinsame

Plattform schaffen miissten.
12.11 Weitere Forschungsmaoglichkeiten

Bei allen Argumenten fur die Wahl der untersuchten gewerkschaftlichen Organisationsberei-
che, ndmlich INA und die Baubranche, kann eine solche Auswahl doch niemals alle interes-
santen Punkte abdecken. Ein wesentlicher Mangel besteht darin, dass es sich in beiden Fallen
um mannlich dominierte Branchen handelt — dies war zur Komplexitatsreduktion notwendig,
und Geschlechterfragen wurden im Bewegungskapitel behandelt. Es ware daher eine Aufgabe
zukinftiger Forschung, die gefundenen Ergebnisse mit Branchen mit vorwiegend weiblichen
Arbeitskréften zu vergleichen. Dabei konnte die Baubranche mit einer weiblich dominierten
Branche verglichen werden, in der die Auspragungen gewerkschaftlicher Macht ebenfalls
niedrig sind, um herauszufinden, ob es trotz der Konstanthaltung der Machtquellen Unter-
schiede zwischen méannlich und weiblich dominierten Bereichen gibt; genauso kénnte auch
INA mit einer weiblich dominierten Branche mit hoher gewerkschaftlicher Macht verglichen
werden. Nach den Erfahrungen bei Kamensko zu urteilen, ist ein mogliches Ergebnis, dass
das gewerkschaftliche und Offentliche Interesse an Kdmpfen weiblicher Beschéaftigter geringer

ist als bei mannlich dominierten Branchen%.

Interessant wére, die Ergebnisse zu INA anhand einiger weiterer Firmen zu Uberprifen, die in

den Interviews als strategisch wichtige Betriebe mit starker gewerkschaftlicher Stellung ge-

%Djese These vertritt Andrea Milat (Milat 2012: 4) bezogen auf die Verteilung der 6ffentlichen Aufmerksam-
keit zwischen Textil- und Schiffbauindustrie.
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nannt wurden, deren Privatisierung aber schon weiter fortgeschritten ist. Dazu gehdren der

Lebensmittelkonzern Podravka und die IT-Firma Tesla Ericsson.

AuRerdem ware gewerkschaftliche Politik im 6ffentlichen Sektor genauer zu untersuchen:
Hier ist von Interesse, ob die These Dragan Bagi¢s von der politischen Lohnfestsetzung durch
den Staat zutrifft bzw. ob es hier Unterschiede zwischen den verschiedenen Teilbereichen des
offentlichen Sektors gibt. Das Verhaltnis zwischen gewerkschaftlicher Macht und Staatsein-

fluss ist also zu untersuchen.

Zum Verhaltnis zwischen Gewerkschaften und Frauenbewegung kdnnten weitere Personen
befragt werden — etwa aus anderen feministischen Organisationen als CESI, um herauszufin-
den, ob das bisher konstruierte Bild bestehen bleibt. Aullerdem miisste das Verhéltnis der
Gewerkschaften zu anderen Teilen der NGO-Szene, etwa zu 6kologischen Organisationen,

untersucht werden.

Lohnend ware schlielflich die Untersuchung des Gewerkschaftsapparats selbst, seiner internen
Macht- und Herrschaftsverhéltnisse, um nach Mdglichkeiten einer Anderung der gewerk-
schaftlichen Politik zu suchen.

12.12 Beantwortung der Frage

AbschlieBend wird kurz die Ausgangsfrage beantwortet: Gewerkschaften in Kroatien haben
eine geringe Macht. Diese basiert im Einzelnen auf folgenden Punkten:

1. Die Organisationsmacht ist zu sehr auf den o6ffentlichen Sektor, &ltere und unbefristet

Beschaftigte konzentriert.

2. Die kontinuierlich hohe Erwerbslosigkeit, die Ausbreitung prekarer Beschaftigung
und Diskriminierungen und Spaltungen auf dem Arbeitsmarkt sowie der fehlende Zu-

sammenhang zwischen Arbeitsmarkt und Bildungssystem schwéachen die Marktmacht.

3. Die Produktionsmacht ist durch die Deindustrialisierung des Landes massiv ge-

schwacht worden und auf einige wenige strategisch wichtige Firmen konzentriert.

4. Der kroatische Staat war von Anfang an nicht ernsthaft um eine institutionelle Einbin-

dung der Gewerkschaften bemuht.
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3. Auch in den wenigen Bereichen mit hoher potentieller Gewerkschaftsmacht schwé-
chen sich die Gewerkschaften selbst durch Fragmentierung und haben auf3erdem mit

der Passivitat der Mitgliedschaft zu kAmpfen.

6. Bindnisse mit sozialen Bewegungen funktionieren bislang nur unzureichend und tra-
gen nicht dazu bei, die Gewerkschaften zu relevanten gesellschaftlichen Akteuren zu

machen.
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Anhang 1: Liste der gefihrten Interviews

Interview

Al: Interview mit einem Vertreter der Studieren-
denbewegung: AB, Biologe, beschaftigt am Zagre-
ber Ruder-Boskovi¢-Institut, Zweitstudium der
Philosophie

A2: Interview mit einem Vertreter der Gewerk-
schaft Akademska Solidarnost: AC, zusténdig fir
die Ausarbeitung des Statuts von AS

A3: Interview mit einem Vertreter der Gewerk-
schaft NSZVO zu Transformation in Kroatien und
zu Gewerkschaften und Studierendenbewegung:
AD, Vorsitzender der Gewerkschaft

B1: Interview mit einer Vertreterin der Frauensek-
tion des SSSH: BB, Mitglied der Frauensektion
und Vorsitzende der Gewerkschaft der Rentner

Kroatiens

B2: Interview mit einer Vertreterin der feministi-
schen Organisation CESI: BC, Vorsitzende von
CESI

B3: Interview mit einer Vertreterin der Frauensek-
tion des NHS: BD, Vorsitzende der Frauensektion

B4: Interview mit einer Vertreterin des SSSH (2)
zu Gewerkschaften und Frauenbewegung:BE,
Sekretérin fur Sozialpolitik

C1: Interview mit einem Vertreter der Baugewerk-
schaft SGH: CB, Sekretar der Gewerkschaft und
Mitglied der Jugendkommission des SSSH

C1(b) E-Mail-Interview mit einem Vertreter der
Baugewerkschaft SGH: ebenfalls CB

C2: Interview mit einem Vertreter der Gewerk-
schaft EKN zu INA: CC, Generalsekretar der Ge-
werkschaft

C3: Interview mit einem Vertreter der Gewerk-
schaft SING zu INA: CD, Vorsitzender der Ge-
werkschaft

C4: Interview mit einem Vertreter der Gewerk-

schaft INAS zu INA: CE, Generalsekretar der

Gewerkschaft, friiher HUS-Vorsitzender, INA-
Arbeiter

D1: Interview mit einem Vertreter von EKN
Petrokemija zum Kampf bei Petrokemija 1998:

Datum

12.3.2012

22.3.2012

13.7.2012

17.4.2012

24.5.2012

4.5.2012

21.6.2012

24.4.2012

19.3.2014

14.5.2012

21.5.2012

17.5.2012

12.4.2012
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DB, Vorsitzender von EKN Petrokemija

E1: Interview mit einem Vertreter des Dachver-
bandes NHS: EB, Vorsitzender des Dachverbandes

E2: Interview mit einer Vertreterin des Dachver-
bandes SSSH: EC, Sekretérin des SSSH fir politi-
sche Strategie und Bindnispolitik

E3: Interview mit einem Vertreter des Dachver-
bandes HUS: ED, Sekretar

F1: E-Mail-Interview mit einem Vertreter der

Jugendsektion des SSSH: FB, Vorsitzender der

Jugendsektion, Mitglied der Gewerkschaft fiir
Tourisnus und Dienstleistungen (STUH)

5.7.2012

20.7.2012

5.7.2012

15.10.2012
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Anhang 2: Interviewleitfaden
Leitfaden zum Interview mit einem Vertreter der Studierendenbewegung (Al)
Folgendes ist vor dem Interview zu sagen: Ziel dieses Interviews ist es, Informationen ber
die Studierendenbewegung in Kroatien und Uber ihre Kooperation mit Gewerkschaften zu
erhalten. Das Interview wird in der Arbeit anonym zitiert, Ihr Name erscheint nicht.

Block 1: Probleme, die zur Entstehung der Bewegung gefiihrt haben

e Konnten Sie mir zu Beginn ein allgemeines Bild der Situation im kroatischen Bil-
dungssystem, insbesondere an den Universitaten, présentieren, die der Rahmen fir die
Besetzungen von 2009 war?

Nachfragen:
e Waren Studiengebiihren ein Thema?
e War die Einfuhrung des Bologna-Systems ein Thema?
e Wie ist die Ausstattung der kroatischen Universitaten?

e Ich weil} aus einigen soziologischen Texten, dass die soziale Ungleichheit in Kroatien
beim Zugang zur Universitat sehr hoch ist, dass es unwahrscheinlich ist, dass Arbei-
terkinder studieren. War das 2009 ein Thema?

Nachfrage:

e Wie viel Prozent der kroatischen Studierenden missen zur Finanzierung ihres Studi-
ums arbeiten?

e Ich weil3, dass es an kroatischen Universitaten spektakuldre Korruptionsfélle gegeben
hat — 2008 wurde das 6konomische Institut in Zagreb wegen gekaufter Abschlisse ge-
schlossen. War das bei Ihren Diskussionen vor den Besetzungen ein Thema?

Block 2: Akteure, die an der Bewegung und ihrer Entstehung beteiligt waren

e Nun interessiert mich, welche Akteure 2009 die Bewegung angestof3en haben und an
ihr beteiligt waren.

Nachfragen:
e Was war die Rolle der offiziellen Studierendenvertretung Studentski Zbor?

e (Gab es Akteure von auRerhalb der Universitat, mit denen Sie zusammenarbeiteten, et-
wa Schiler?

e Waihrend der Besetzung ist ja das studentische Plenum entstanden. Glauben Sie, dass
es eine kleine Minderheit der Studierenden war oder hat es wahrend der Besetzung
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viele Studierende angezogen? Glauben Sie, dass es durch eine Mehrheit oder eine re-
levante Minderheit legitimiert war?

e War die Besetzung nur eine Bewegung der Zagreber Philosophischen Fakultat?
e (Gab es viele Professoren, die Ihre Bewegung unterstltzten?

Block 3: Die Rolle der Gewerkschaften in der Bewegung

Unterblock 1: Kooperation der Bewegung mit Gewerkschaften

e Konnen Sie mir etwas Uber die Rolle von Gewerkschaften in Ihrer Bewegung erzéh-
len?

Nachfragen:
e Mit welchen Gewerkschaften gab es Kooperation? Wie funktionierte die Kooperation?
e Wie genau unterstutzten die Gewerkschaften Ihre Bewegung?

e Wie sahen die Stellungnahmen der Gewerkschaften Uber Ihre Bewegung genau aus
und wie begrundeten sie ihre Meinung?

e Haben die Gewerkschaften eigene Forderungen zur Bildungspolitik formuliert?
e Haben die Studierenden Positionen der Gewerkschaften tibernommen?
e Hatten die Studierenden zu Beginn Vertrauen gegenuber den Gewerkschaften?

e Haben die Studierenden verlangt, dass die Gewerkschaften aktiv an der Bewegung
teilnehmen und sie starker unterstutzen sollen?

e Gab es Konflikte zwischen Ihnen und den Gewerkschaften tiber bestimmte Formen
von politischer Aktion?

e Gab es wahrend der Besetzung gewerkschaftliche Kampfe, die die Studierenden unter-
stltzten?

Unterblock 2: Erfolge der Kooperation
e Waurden durch die Kooperation mit den Gewerkschaften Erfolge erzielt oder nicht?
e Waurden bei der Unterstltzung gewerkschaftlicher Kdmpfe Erfolge erzielt?

e Hat die Unterstutzung gewerkschaftlicher Kampfe zu mehr Unterstltzung der Ge-
werkschaften flr Studierende geflhrt?

Unterblock 3: Heutige Perspektiven der Zusammenarbeit

e Gibt es heute bei den politisch aktiven Studierenden Offenheit fiir weitere Zusammen-
arbeit mit den Gewerkschaften oder eine Stimmung gegen die Gewerkschaften?
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e Denken Sie, dass die Gewerkschaften heute offen fiir weitere Zusammenarbeit mit Ih-
nen sind?
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Leitfaden zum Interview mit einem Vertreter von Akademska Solidarnost (A2)

Folgendes ist vor dem Interview zu sagen: Ziel dieses Interviews ist es, Informationen Uber
die Entstehung der Gewerkschaft Akademska Solidarnost und tber den Universitétsstreik von

2011 zu erhalten. Das Interview wird in der Arbeit anonym zitiert, Ihr Name erscheint nicht.

Block 1: Entstehung von Akademska Solidarnost

e Ich weil3, dass letztes Jahr, 2011, ein Streik an der Philosophischen Fakultat in Zagreb
stattgefunden hat. Wurde Akademska Solidarnost wéhrend des Streiks oder davor ge-
griindet?

Nachfrage:
e Wann genau und durch wen wurde Akademska Solidarnost gegriindet?
e Konnen Sie mir sagen, warum der Streik stattgefunden hat?
Block 2: Verhéltnis zu den etablierten Gewerkschaften

e \Was war die Position der bestehenden Gewerkschaften zum Streik, insbesondere von
NSZVO?

Nachfrage:
e Was waren ihre Argumente?
e AuRerten auch andere Gewerkschaften ihre Meinung zum Streik?
Block 3: Machtquellen von Akademska Solidarnost wahrend des Streiks
e Welche Faktoren fir den Erfolg des Streiks gab es?
e Hat ein groRer Prozentsatz der Beschaftigten am Streik teilgenommen?

e Denken Sie, dass es unter denjenigen, die nicht teilgenommen haben, viel Angst vor
Arbeitslosigkeit gab, beispielsweise weil sie prekér beschéaftigt waren?

Nachfrage:
e \Wie verbreitet ist prekare Beschaftigung an den kroatischen Universitaten?
e |[st der Organisationsgrad der anderen Gewerkschaft hoch?

® Gab es bei der Beteiligung am Streik bedeutsame Unterschiede nach Alter, Ge-
schlecht, ethnischer Zugehorigkeit oder Beruf?

e War es wegen der Struktur der Arbeit an der Universitdt schwierig, den Streik zu or-
ganisieren? In einer Fabrik mit Flie3band ist der Produktionsprozess schon durch ei-
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nen Arbeiter anzuhalten. Wenn an der Universitat nur eine kleine Gruppe streikt, ar-
beitet der Rest weiter.

Waren die Gesetze ein Problem fiir Sie? Beispielsweise durfen in Deutschland viele an
den Universitdten nicht streiken, weil sie Beamte sind.

Gab es Organisationen auf3erhalb der Universitat, mit denen Sie wahrend des Streiks
zusammenarbeiteten?

Konnen Sie ein allgemeines Bild vom Verhalten der groRen nationalen Medien zum
Streik zeichnen?

Wie hat sich der Staat verhalten? Gab es Repression oder die Drohung damit? Wurde
die Polizei geschickt oder mit Klagen gedroht? Oder gab es Zugestandnisse gegeniber
Teilen der Beschaftigten, um die Einheit des Streiks zu zerstdren?

Block 4: Entwicklung der Gewerkschaft nach dem Streik

Konnen Sie mir sagen, wie sich Akademska Solidarnost nach dem Ende des Streiks
entwickelt hat?

Nachfragen:

Gab es einen Gewinn oder einen Verlust an Mitgliedern? Wie viele Mitglieder haben
Sie heute?

Ich habe gehort, dass auch Menschen von auRerhalb der Universitat Mitglied gewor-
den sind, etwa Arbeiter auf Werften und im Elektrizitatssektor. Wie haben Sie diese
rekrutiert?

Was bedeutet es genau, dass Ihre Gewerkschaft auf dem Prinzip der direkten Demo-
kratie basiert? Was ist der Hauptunterschied zwischen Ihrer Organisation und den
existierenden Gewerkschaften?

Nachfrage:
e Arbeiten Sie nach dem Konsensprinzip oder stimmen Sie ab?

Gab es Aktionen, Kampagnen oder Streiks von Akademska Solidarnost nach dem En-
de des Streiks 2011 oder bereiten Sie gegenwartig welche vor?

Konnten Sie kurz zusammenfassen, welche politischen Positionen die Organisation
seit ihrer Griindung entwickelt und zu welchen Themen sie bereits gearbeitet hat?

Mit wem haben Sie seit dem Ende des Streiks zusammengearbeitet?

Was ist Ihre personliche Meinung tber die Perspektiven von Akademska Solidarnost?
Denken Sie zum Beispiel, dass AS viele neue Mitglieder aus existierenden Gewerk-
schaften anziehen kann, einschlielflich Industriearbeitern?
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Leitfaden zum Interview mit einem Vertreter der NSZVO (A3)

Folgendes ist vor dem Interview zu sagen: Ziel dieses Interviews ist es, Informationen tber
die Rolle der Gewerkschaften in der Transformation in Kroatien und ber die Kooperation
Ihrer Gewerkschaft mit der Studierendenbewegung zu erhalten. Das Interview wird in der

Arbeit anonym zitiert, Ihr Name erscheint nicht.
Block 1: Transformation und Privatisierung in Kroatien

e Konnten Sie mir im Allgemeinen sagen, wie die Transformation der Eigentumsver-

héltnisse in Kroatien in den 1990ern abgelaufen ist?
Nachfragen:
e Wurden Aktien auch an Arbeiter verkauft?
e Gab es Konflikte um das Privatisierungsmodell?
e Welche Firmen wurden zuerst privatisiert?
e Woher kamen die neuen Eigentimer?
e Hat Korruption eine wichtige Rolle in diesem Prozess gespielt?

e @Gab es Verdnderungen in der Art der Transformation nach der Zeit von Tudman?

e Wurde die kroatische Wirtschaft nach Tudman stérker fiir auslédndisches Kapital ge-

Offnet?
e Welche Privatisierungen werden in Kroatien in Zukunft noch durchgefiihrt werden?
Block 2: Gewerkschaften und Transformation

e Hatten die Gewerkschaften ein gemeinsames Konzept? Haben die verschiedenen

Dachverbande gegen diese Art von Transformation eng zusammengearbeitet?

e Welche Kampagnen oder Aktionen der Dachverbande gab es in den 1990ern, um die-

sen Prozess zu beeinflussen?

e Gab es Konflikte zwischen Ihrem Dachverband Matica und anderen Dachverbanden,
zwischen dem 6ffentlichen Sektor, den Sie organisieren, und Industriegewerkschaf-

ten?
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e Was ist der Standpunkt Ihres Dachverbands zu den kroatischen Werften und der staat-

lichen Industrie?

e Was denken Sie Uiber die Rolle des Wirtschafts- und Sozialrats? War er hilfreich fiir

die Gewerkschaften?

e Arbeiteten die Oppositionsgewerkschaften, etwa die SDP, mit IThnen zusammen und

unterstiitzten sie Sie in der Zeit von Tudman?

e Ich weil3, dass es die Hrvatski Laburisti gibt. Denken Sie, dass sie in Zukunft ein Part-

ner der Gewerkschaften sein kénnen?
e Haben Sie wéhrend der Transformation mit NGOs kooperiert?
Block 3: NSZVO und Studierendenbewegung
e Wie haben Sie die Studierendenbewegung 2009 wahrgenommen?
Nachfrage:
e Waren die Studierenden offen fiir Kooperation mit Gewerkschaften?

e Wer hat die Kooperation 2009 urspriinglich angeregt — kamen die Studierenden zu Ih-

nen oder umgekehrt?

e Konnen Sie sich in Zukunft noch Kooperation mit der Studierendenbewegung vorstel-

len und unter welchen Bedingungen?
e Was konnen Sie mir Uber den Universitatsstreik 2011 sagen?
Block 4: Sonstiges
e Was war der Standpunkt lhres Dachverbands zu den Facebook-Protesten letztes Jahr?

o Was war der Standpunkt Ihres Dachverbands zu den zwei groRen Reformen des Ar-
beitsmarkts 2003 und 2010?
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Leitfaden zum Interview mit den gewerkschaftlichen Frauensektionen (B1/B2)

Folgendes ist vor dem Interview zu sagen: Ziel dieses Interviews ist es, Informationen Uber
die Frauenbewegung in Kroatien und Uber die gewerkschaftlichen Frauensektionen zu erhal-

ten. Das Interview wird in der Arbeit anonym zitiert, Ihr Name erscheint nicht.

Block 1: Situation von Frauen in Kroatien

e Konnten Sie mir die Situation von Frauen in Kroatien im Allgemeinen schildern? Was
sind typische Probleme von Frauen?

Nachfragen:
e Wie ist die Situation auf dem Arbeitsmarkt?
e Wird unbezahlte Hausarbeit vor allem von Frauen geleistet?
e Wie ist das Ausmal’ von Gewalt gegen Frauen?
e Wie ist die Situation von Frauen im Bildungssystem?
e Wie stark sind Frauen in der Politik vertreten?
e Wie ist der gesetzliche Rahmen fur Frauenrechte?

o \Welche Rollenmodelle tiber Frauen werden kulturell vertreten? Gibt es Institutionen,
die in besonderem Malie ein konservatives Rollenbild vermitteln?

Block 2: Die gewerkschaftlichen Frauensektionen
e Was kdnnen Sie mir Uber die gewerkschaftlichen Frauensektionen sagen?
Nachfragen:
e Wie sind sie entstanden?
e Zu welchen Themen arbeiten sie?

e Wie ist das Verhéltnis der Frauensektionen zu den Dachverbanden? Werden die Sekti-
onen von den Dachverbanden ausreichend unterstitzt?

e \Warum haben die Dachverbande MHS und URSH keine Frauensektion?
Block 3: Das Verhaltnis zwischen Frauensektionen und feministischen NGOs

e Was konnen Sie mir Uber das Verhéltnis zwischen gewerkschaftlichen Frauensektio-
nen und feministischen Organisationen sagen?

Nachfragen:
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e Welche gemeinsamen Aktionen gibt es?

Gibt es Konflikte zwischen den Frauensektionen und den feministischen Gruppen uber
bestimmte Themen oder Aktionsformen?

Welche anderen Blindnispartner haben die Frauensektionen? Werden sie von den Me-
dien unterstiitzt?

Denken Sie, dass die Zusammenarbeit mit den feministischen Organisationen die Ge-
werkschaften starkt?
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Leitfaden zum Interview mit der feministischen Organisation CESI (B3)

Folgendes ist vor dem Interview zu sagen: Ziel dieses Interviews ist es, Informationen tber
die Frauenbewegung in Kroatien und tber ihr Verhaltnis zu Gewerkschaften zu erhalten. Das

Interview wird in der Arbeit anonym zitiert, Ihr Name erscheint nicht.

Block 1: Situation von Frauen in Kroatien

e Konnten Sie mir die Situation von Frauen in Kroatien im Allgemeinen schildern? Was
sind typische Probleme von Frauen?

Nachfragen:
e Wie ist die Situation auf dem Arbeitsmarkt?
e Wird unbezahlte Hausarbeit vor allem von Frauen geleistet?
e Wie ist das Ausmal’ von Gewalt gegen Frauen?
e Wie ist die Situation von Frauen im Bildungssystem?
e Wie stark sind Frauen in der Politik vertreten?
e Wie ist der gesetzliche Rahmen fur Frauenrechte?

o \Welche Rollenmodelle tiber Frauen werden kulturell vertreten? Gibt es Institutionen,
die in besonderem Malie ein konservatives Rollenbild vermitteln?

Block 2: Informationen uber CESI
e Gab es einen bestimmten Anlass fiir die Griindung lhrer Organisation 1997?
e Sind Sie Mitglied im Frauennetzwerk?
e Mit welchen Organisationen arbeiten Sie zusammen und in welcher Form?

e Mit welchen Themen hat sich Ihre Organisation und haben sich feministische Organi-
sationen in Kroatien im Laufe der letzten Jahre, seit Beginn der Wirtschaftskrise 2008,

beschéftigt? Welche Aktionen und Projekte hat es gegeben?
Block 3: Das Verhéltnis zu den Gewerkschaften

e Wie war das Verhaltnis zu den Gewerkschaften in diesem Zusammenhang? Gab es

Zusammenarbeit mit den Frauensektionen und wie hat sie funktioniert?
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Gab es Konflikte oder Streitigkeiten zwischen Ihnen und den Frauensektionen tdber
bestimmte Positionen oder Aktionen, wo die Sektionen einen anderen Standpunkt hat-

ten?
Wer hat zu Beginn die Zusammenarbeit angeregt, Sie oder die Frauensektionen?
Haben die gewerkschaftlichen Dachverbande Ihre Zusammenarbeit unterstttzt?

Haben Sie den Eindruck, dass die Gewerkschaften auf betrieblicher Ebene sich etwa

im Rahmen von Tarifverhandlungen viel mit Diskriminierung beschéaftigen?

Denken Sie, dass die Zusammenarbeit mit den Gewerkschaften die Frauenbewegung

starkt?

Block 4: Sonstiges

Denken Sie, dass Ihre Aktionen erfolgreich sind, dass Sie etwa viele junge Leute er-

reichen, wenn Sie in die Schulen gehen?

Haben Sie eine Erklarung, warum es in Kroatien nicht viel zivilgesellschaftliches En-
gagement gibt und vor allem warum es nicht viel Engagement von Frauen fir Frauen-

themen gibt?

Was die Frauenbewegung betrifft — ich weil3, dass die jugoslawische Frauenbewegung
in Kroatien am starksten war. Ist sie seit der Unabhangigkeit und dem Krieg zurlick-

gegangen oder gibt es in Ihren Organisationen das gleiche Niveau des Engagements?

Welche anderen Partner haben Sie? Haben Sie Verbindungen zu anderen sozialen Be-

wegungen, zu Studierenden, zu Friedensorganisationen?
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Leitfaden zum Interview mit einer SSSH-Vertreterin (2) zu Gewerkschaften und Frauenbewegung (B4)

Folgendes ist vor dem Interview zu sagen: Ziel dieses Interviews ist es, Informationen Uber

die Politik der gewerkschaftlichen Dachverbande in Kroatien, ber die Geschichte Ihres

Dachverbandes und das Verhaltnis zwischen Gewerkschaften und Frauenbewegung zu erhal-

ten. Das Interview wird in der Arbeit anonym zitiert, Ihr Name erscheint nicht.

Block 1: Geschichte und Entwicklung des SSSH

Konnen Sie mir im Allgemeinen etwas Uber Geschichte und Entwicklung Ihres Dach-
verbandes sagen, was Personal, Vorsitzende, Konflikte etc. betrifft?

Welche Gewerkschaften haben Ihren Dachverband gegrindet, und welche haben bis-
her den SSSH verlassen oder sind beigetreten?

Welche 6ffentlichen Kampagnen und Aktionen haben Sie bisher durchgefihrt?

Block 2: Gewerkschaftliche Machtquellen in Kroatien

Unterblock 1: Organisationsmacht

Erinnern Sie sich an ein Beispiel, wo verschiedene Dachverbande getrennte Aktionen
durchgefuhrt und nicht zusammengearbeitet haben?

Was Ihre Mitgliedschaft angeht — denken Sie, dass sie aktiv ist, dass ihre Mobilisie-
rung kein Problem oder dass sie ein grof3es Problem ist?

Welche Partner auBerhalb der Gewerkschaften hatten Sie bei Kampagnen, zum Bei-
spiel in der Kampagne gegen die Anderungen des Arbeitsgesetzes 2010?

Unterblock 2: Marktmacht

Haben Sie ein Problem mit der Organisierung bestimmter Gruppen von Arbeitern,
zum Beispiel befristet Beschéaftigte?

Soweit ich weil3, durften Arbeitslose friiher keine Gewerkschaftsmitglieder sein. Wie
ist das jetzt?

Gibt es in Kroatien haufig prekére Beschaftigung ohne Vertrag und Regeln?

Was ist mit den auslandischen Arbeitern in Kroatien, etwa im Tourismus oder Bauwe-
sen? Konnen Sie sie organisieren oder ist das ein grof3es Problem?

Was ist mit den ethnischen Minderheiten in Kroatien? Gibt es Unterschiede im Orga-
nisationsgrad?

Unterblock 3: Produktionsmacht

Welche Gewerkschaften sind in Inrem Dachverband heute die grofiten?
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In welchen Firmen mit strategischer Bedeutung ist Ihr Dachverband stark? Ich weil3,
dass Sie bei Petrokemija stark und bei INA vertreten sind. Welche anderen wichtigen
Firmen gibt es, wo Ihr Dachverband stark ist?

Ist es einfach, einen Streik zu organisieren, was die Produktion selbst angeht? Wenn
Sie zum Beispiel ein Flie3band haben, kann eine kleine Gruppe den ganzen Prozess
aufhalten. In einer Textilfabrik geht das nicht so einfach. Wie ist das im Allgemeinen
in Kroatien? Gibt es viele Betriebe, wo die Organisierung eines Streiks einfach ist?

Gibt es in Kroatien oft autonome Arbeitsgruppen, die in Konkurrenz zueinander tre-
ten?

Ist Outsourcing eine normale Erscheinung in Kroatien?

Wie verhélt sich auslandisches Kapital in Kroatien?

Unterblock 4: institutionelle Macht

Woas denken Sie Uber die Arbeit des Wirtschafts- und Sozialrats? Ist er nitzlich fir die
Gewerkschaften?

Nachfrage.

Warum haben die Gewerkschaften ihn 2010 verlassen und sind nach ein paar Tagen
zuruckgekehrt?

Block 3: Gewerkschaften und soziale Bewegungen

Was konnen Sie mir tber die gewerkschaftlichen Frauensektionen erzéhlen?

Wie ist Ihr Verhéltnis zu anderen sozialen Bewegungen? Gibt es genug Unterstiitzung
und Zusammenarbeit?

Nachfrage:

Denken Sie, dass der SSSH zum Beispiel 2009 die Studierenden ausreichend unter-
stitzt hat?

Block 4: Sonstiges

Ich weil3, dass es seit Beginn der Krise 2008 in Kroatien viele Arbeiterkdmpfe etwa
gegen Konkurse oder die Nichtauszahlung von Léhnen gegeben hat. Kénnen Sie et-
was zu den Kadmpfen sagen, an denen Ihr Dachverband beteiligt war?

Was denken Sie tber die manchmal strenge Kritik in der kroatischen Gesellschaft ge-
geniiber den Gewerkschaften? Am 1. Mai zum Beispiel haben die Gewerkschaften der
Regierung die ,,gelbe Karte* gezeigt, und anschliefend habe ich einen Artikel gesehen
mit dem Titel ,,Die Arbeiter zeigen den Gewerkschaften die gelbe Karte.* Die Mehr-
heit hat eine schlechte Meinung lber die Rolle der Gewerkschaften, dass sie nichts
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tun, dass sie nur den 6ffentlichen Sektor vertreten etc. Ist diese strenge Kritik gerecht-
fertigt?

Gibt es organisierte innergewerkschaftliche Opposition? In Deutschland haben wir ei-

nen organisierten linken Fligel in den Gewerkschaften. Gibt es so etwas in den kroati-
schen Gewerkschaften?
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Leitfaden zum Interview mit einem Vertreter der Baugewerkschaft SGH (C1)

Folgendes ist vor dem Interview zu sagen: Ziel dieses Interviews ist es, Informationen Uber
die Politik der Gewerkschaften in der kroatischen Bauindustrie und ber die Geschichte Ihrer

Gewerkschaft zu erhalten. Das Interview wird in der Arbeit anonym zitiert, Ihr Name er-

scheint nicht.

Block 1: Geschichte und Entwicklung der kroatischen Bauindustrie und der Gewerkschaft
Hauptfrage:
e Was konnen Sie mir zur Situation der kroatischen Bauindustrie sagen?
Nachfragen:
e |Ist die Bauindustrie von Staatsauftragen abhéngig?
e st die Branche privatisiert?
e Ist die Branche stark von der Krise seit 2008 betroffen?
Hauptfrage:
e Konnten Sie mir etwas Uber die Geschichte Ihrer Gewerkschaft erzdhlen?
Nachfragen:
e Gehorte Ihre Gewerkschaft immer zum SSSH?
e Gab es haufige Wechsel des Vorsitzenden?
e Haben Sie Literatur zur Geschichte lhrer Gewerkschaft?
Block 2: Themen, zu denen die Gewerkschaft arbeitet
Hauptfrage:

e Mit welchen Konflikten haben Sie sich bisher beschéftigt? Ging es nur um Tarifver-

trédge oder gab es andere Kampagnen?
Nachfragen:

e Was haben Sie zur Durchfiihrung der Kampagnen getan?
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e Haben Sie bei diesen Kampagnen viel erreicht?

e Konnen Sie Ihre Mitglieder fir Kampagnen gut mobilisieren? Wenn nein, warum

nicht?
e Wie groB ist Ihre Féhigkeit, in der Bauindustrie Streiks zu organisieren?

e Gibt es Solidaritatsstreiks?

Block 3: Machtressourcen der Gewerkschaft

Unterblock 1: Organisationsmacht

Wieviel Prozent der Bauarbeiter organisiert Ihre Gewerkschaft? Wieviel Prozent sind

insgesamt organisiert?
Gibt es Unterschiede im Organisationsgrad nach Beruf, Bildung, Geschlecht etc.?

So weit ich weil3, gibt es viele migrantische Arbeiter in der kroatischen Bauindustrie.

Gibt es zwischen ihnen und kroatischen Arbeitern Konflikte?
Ist Ihre Mitgliedschaft stabil?
Verflgen Sie tber ausreichende finanzielle Mittel?
Wie ist Ihr Verhéltnis zu anderen Gewerkschaften im Bausektor, etwa der NSG?
Nachfragen:
e Wieviel Prozent der Bauarbeiter organisiert die NSG?
e Gibt es aulerdem Hausgewerkschaften im Bausektor?
Wie ist Ihre Zusammenarbeit mit Ihrem Dachverband?

Gibt es im Bausektor Betriebsrate und wie funktioniert die Zusammenarbeit zwischen

ihnen und den Gewerkschaften?
Haben Sie andere Blindnispartner — Parteien, die Kirche, NGOs?

Gibt es viel internationale Zusammenarbeit?
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Nachfrage:

e Was bringt sie lhnen?

Unterblock 2: Marktmacht

Wie hoch ist die Arbeitslosigkeit in der Bauindustrie?
Nachfrage:

Ist Angst vor Arbeitslosigkeit eine Erklarung fiir geringes gewerkschaftliches Enga-

gement der Bauarbeiter?

Sind prekare Beschaftigung, befristete Beschéftigung und Leiharbeit ein Problem in

der Bauindustrie?
Gibt es in der Bauindustrie viele unqualifizierte Arbeiter, die leicht zu ersetzen sind?

Ist Diskriminierung nach Geschlecht, Nationalitét, Alter etc. ein Problem in der Bau-

industrie?

Unterblock 3: Produktionsmacht

Was den Produktionsprozess selbst angeht: Ist es fur Sie einfach, einen Streik zu orga-
nisieren? Ist es so einfach wie in einer Fabrik mit FlieBband oder so schwierig wie in
einer Textilfabrik? Ist es also maoglich fur eine kleine Gruppe, den gesamten Produkti-

onsprozess aufzuhalten?
Besteht die Mehrheit der Firmen aus kleinen, mittleren oder groRen Firmen?

Gibt es in Ihrem Organisationsbereich Firmen mit strategischer Bedeutung, bei denen

ein Streik grof’e Auswirkungen hétte?

Gibt es Just-in-time-Produktion in der Baubranche?

Gibt es autonome Arbeitsgruppen in der Baubranche?

Gibt es Unterschiede im Verhalten zwischen kroatischen und auslandischen Firmen?
Ist Outsourcing verbreitet?

Gibt es viele Zulieferer, die von einem Streik in der Baubranche betroffen sind?
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Unterblock 4: institutionelle Macht

e Gibt es viele Félle, wo die Arbeitgeber versuchen, lhre Organisationsarbeit zu behin-

dern und Arbeiter bedrohen?
e Wie funktioniert Ihre Zusammenarbeit mit den Gerichten?
e Wie funktioniert Ihre Zusammenarbeit mit der Arbeitsinspektion?
Nachfrage:
e Welche Probleme gibt es mit Gerichten und Arbeitsinspektion?
e Ist die Situation in der Bauindustrie Thema im Wirtschafts- und Sozialrat?
Nachfrage:

e Welche Kritik gibt es am Wirtschafts- und Sozialrat?
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Leitfaden zum E-Mail-Interview mit einem Vertreter der Baugewerkschaft SGH (C1(b))

Gab es einen scharfen Bruch in der Politik der verschiedenen Vorsitzenden lhrer Ge-
werkschaft?

Gab es Widerstand der Gewerkschaften oder Arbeiter gegen die Privatisierung oder
das Privatisierungsmodell im Bausektor?

Wann und wie wurde die Privatisierung in Ihrem Sektor durchgefihrt?

Gab es im Bausektor Streiks fir den Tarifvertrag? Wie haben die Gewerkschaften
Druck flr einen guten Tarifvertrag ausgelibt?

Sie haben 38 Haustarifvertrdge. Haben diese normalerweise bessere, schlechtere oder
die gleichen Bedingungen wie der Branchentarifvertrag?

Gibt es die Haustarifvertrdge im Bausektor oder in den anderen Sektoren, die Sie or-
ganisieren?

Gab es fur diese Tarifvertrage Streiks?

Ich weil3, dass bei Konstruktor Split die Arbeiter mit der Arbeit einer anderen Ge-
werkschaft nicht zufrieden waren und zu lhrer Gewerkschaft ibertraten. Kennen Sie
andere Beispiele von Konflikten zwischen den zwei Gewerkschaften? Gibt es auch
Konflikte mit den bei HUS organisierten Hausgewerkschaften?

Im Fall von Konstruktor gab es Unterstiitzung aus anderen Firmen wie Monter. Wa-
rum war der Streik Ihrer Ansicht nach trotzdem nicht erfolgreich?

Versucht lhre Gewerkschaft normalerweise, Streiks in verschiedenen Firmen zu ver-
binden? Kennen Sie Beispiele, wo das nicht funktioniert hat? Warum hat es nicht
funktioniert?
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Leitfaden zum Interview mit Vertretern der bei INA vertretenen Gewerkschaften (C2/C3/C4)

Folgendes ist vor dem Interview zu sagen: Ziel dieses Interviews ist es, Informationen Uber
die Politik der Gewerkschaften bei INA und Uber die Geschichte Ihrer Gewerkschaft zu erhal-

ten. Das Interview wird in der Arbeit anonym zitiert, Ihr Name erscheint nicht.
Block 1: Geschichte und Entwicklung der Gewerkschaft und von INA

e Konnen Sie mir zu Beginn etwas zur Geschichte von INA erzahlen, insbesondere wel-

che Konflikte im unabhé&ngigen Kroatien aufgetreten sind?
Nachfrage:

e Gab es Konflikte um die Privatisierung? Haben Sie Aktionen gegen die Privatisierung

unternommen?

e Konnten Sie mir etwas Uber die Geschichte Ihrer Gewerkschaft erzahlen?
Nachfragen:
e Gehorte Ihre Gewerkschaft immer zum jetzigen Dachverband?
e Gab es haufige Wechsel des Vorsitzenden?
e Haben Sie Literatur zur Geschichte lhrer Gewerkschaft?
Block 2: Machtressourcen der Gewerkschaft
Unterblock 1: Organisationsmacht

e Welchen gewerkschaftlichen Organisationsgrad gibt es bei INA? Welchen Organisati-

onsgrad hat Ihre Gewerkschaft?
e Gibt es Unterschiede im Organisationsgrad nach Beruf, Bildung, Geschlecht etc.?
e Ist Ihre Mitgliedschaft stabil?
e Verfiigen Sie Uber ausreichende finanzielle Mittel?

e Konnen Sie lhre Mitglieder fur Kampagnen gut mobilisieren? Wenn nein, warum

nicht?

329



e Wie ist im Allgemeinen bei INA das Verhaltnis zwischen verschiedenen Gewerk-

schaften?
Nachfrage:
e In welchen Bereichen von INA sind die einzelnen Gewerkschaften stark?
e Wie ist das Verhéltnis zu Inrem Dachverband bei INA?
e Arbeiten Sie als Gewerkschaft gut mit dem Betriebsrat zusammen?
e Haben Sie andere Biindnispartner — Parteien, die Kirche, NGOs?
e Gibt es viel internationale Zusammenarbeit?
Nachfrage:
e Was bringt sie Ihnen?
Unterblock 2: Marktmacht

e Wie hoch ist die Arbeitslosigkeit in der Olbranche?

Nachfrage:

e Ist Angst vor Arbeitslosigkeit eine Erklarung fiir geringes gewerkschaftliches Enga-

gement der INA-Beschaftigten?

e Sind prekéare Beschaftigung, befristete Beschaftigung und Leiharbeit ein Problem bei
INA?

e Gibt es bei INA viele unqualifizierte Arbeiter, die leicht zu ersetzen sind?
e Ist Diskriminierung nach Geschlecht, Nationalitat, Alter etc. ein Problem bei INA?
Unterblock 3: Produktionsmacht

e Was den Produktionsprozess selbst angeht: Ist es fur Sie einfach, einen Streik zu orga-
nisieren? Ist es so einfach wie in einer Fabrik mit FlieBband oder so schwierig wie in
einer Textilfabrik? Ist es also maoglich fur eine kleine Gruppe, den gesamten Produkti-

onsprozess aufzuhalten?

e Hatte ein Streik bei INA groRe volkswirtschaftliche Auswirkungen?
330



e Gibt es Just-in-time-Produktion bei INA?
e Gibt es autonome Arbeitsgruppen bei INA?
e Gibt es viele Zulieferer, die von einem Streik in der Baubranche betroffen sind?

e Droht der auslandische Eigentiimer den Gewerkschaften, bei Streiks Kroatien zu ver-

lassen?
Unterblock 4: institutionelle Macht
e Versucht der Arbeitgeber bei INA, gewerkschaftliche Organisierung zu verhindern?

e Der Staat ist bei INA noch als Eigentimer présent. Mischt er sich in die Arbeit der
Gewerkschaften ein?

e War die Situation bei INA je Thema im Wirtschafts- und Sozialrat?

Nachfrage:
e Welche Kritik gibt es am Wirtschafts- und Sozialrat?

e Wie funktioniert Ihre Zusammenarbeit mit den Gerichten?

e Wie funktioniert Ihre Zusammenarbeit mit der Arbeitsinspektion?
Nachfrage:

e Welche Probleme gibt es mit Gerichten und Arbeitsinspektion?
Unterblock 5: Sonstiges

e Schatzen Sie die gewerkschaftliche Arbeit bei INA generell als erfolgreich ein?
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Leitfaden zum Interview mit einem Vertreter von EKN Petrokemija zum Kampf bei Petrokemija 1998

(b1)

Folgendes ist vor dem Interview zu sagen: Ziel dieses Interviews ist es, Informationen Uber
die Konflikte bei Petrokemija 1998 und 2002 und tber die Politik Ihrer Gewerkschaft zu er-

halten. Das Interview wird in der Arbeit anonym zitiert, Ihr Name erscheint nicht.

Block 1: Allgemeines zu Petrokemija und den Kémpfen

Zu Beginn interessiert mich, wie die wirtschaftliche Situation bei Petrokemija war,
bevor Sie den Stab zur Verteidigung des Unternehmens gegriindet haben. Hat die Pro-
duktion funktioniert, haben Sie wegen des Krieges Markte verloren?

Wie viele Beschiftigte hatten Sie?

Konnen Sie mir etwas uUber die Bedeutung von Petrokemija flir die Stadt, die Region
und die kroatische VVolkswirtschaft sagen?

Warum, denken Sie, gab es so lange bis 1998 keinen Versuch, Petrokemija zu privati-
sieren?

Welche Akteure haben die Grindung des Stabs veranlasst?

Block 2: Gewerkschaftliche Machtquellen bei Petrokemija

Unterblock 1: Organisationsmacht

Wieviel Prozent der Arbeiter waren Gewerkschaftsmitglieder?
In welchem Dachverband ist die zweite Gewerkschaft bei Petrokemijga?
Gab es Konflikte zwischen den zwei Gewerkschaften?

Haben die Gewerkschaften bei Petrokemija eine lange Tradition? Gab es zum Beispiel
schon in Jugoslawien Streiks und Kémpfe?

Gab es bei Petrokemija einen Betriebsrat und wie hat er sich gegeniiber dem Kampf
verhalten?

Welche politischen Parteien hatten in der Stadt eine wichtige Rolle und wie war ihr
Verhaltnis gegentiber Threm Kampf?

Gab es Unterstlitzung von Seiten der Kirche?

Ich habe gelesen, dass die gewohnlichen Birger Kutinas mehrheitlich Ihren Kampf
unterstiitzt haben. Wie haben Sie sie mobilisiert? Oder sind sie von selbst gekommen?

Haben die lokalen und nationalen Medien Sie unterstitzt?

Hatten Sie Unterstlitzung von Seiten der Arbeiter oder Gewerkschaften anderer Fir-
men?
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Unterblock 2: Marktmacht

e War es schwierig, die Arbeiter zu mobilisieren, weil sie Angst vor Arbeitslosigkeit
hatten, oder wegen Konflikten unter den Arbeitern, oder gab es totale Einigkeit?

e Gibt es bei Ihnen viele befristete Vertrage?

e Gibt es bei Petrokemija Konflikte etwa zwischen Ménnern und Frauen, unterschiedli-
chen Nationalitaten, wegen des Alters etc.?

Unterblock 3: Produktionsmacht

e 1998 haben Sie ja nicht gestreikt. Wenn Sie streiken wollen — ist das bei Ihnen schwie-
rig, was die Produktion angeht? Wenn Sie zum Beispiel in einer Automobilfabrik ein
FlieBband haben, ist das sehr einfach. Wenn ein Arbeiter die Arbeit einstellt, hort alles
auf. In einer Textilfabrik auf der anderen Seite ist das schwieriger. Wie ist das bei Ih-
nen?

e Haben Sie Just-in-time-Produktion oder Lagerhaltung?
Block 3: Sonstiges

e Wie hat sich der Staat gegentiber Ihrem Kampf verhalten? Gab es Drohungen, die Po-
lizei zu schicken, vor Gericht zu ziehen etc.?

e Gab es Zugestandnisse gegeniber den Arbeitern?

e Ich weil}, dass Sie mittlerweile Kontakt zu den Studierenden der Zagreber Philosophi-
schen Fakultat haben. Wie ist diese Verbindung entstanden?

e Denken Sie, dass man auf irgendeine Weise lhre Erfahrungen bei Petrokemija verall-
gemeinern kann? Konnen Gewerkschaften in anderen Firmen etwas aus IThrem Kampf
lernen?
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Leitfaden zu den Interviews mit VertreterInnen der gewerkschaftlichen Dachverbande (E1/E2/E3)

Folgendes ist vor dem Interview zu sagen: Ziel dieses Interviews ist es, Informationen Uber
die Politik der gewerkschaftlichen Dachverbande in Kroatien und tber die Geschichte lhres

Dachverbandes zu erhalten. Das Interview wird in der Arbeit anonym zitiert, Ihr Name er-

scheint nicht.
Block 1: Geschichte und Entwicklung des Dachverbandes
Hauptfrage:

e Konnen Sie mir im Allgemeinen etwas (iber die Geschichte und Entwicklung Ihres

Dachverbandes erzahlen?

Nachfragen:
e \Welche Vorsitzenden hatten Sie bisher?
e Gab es Unterschiede in der Politik der VVorsitzenden?

e Warum wurde ein neuer Dachverband gegrindet und wer hat die Griindung angesto-
Ren?

e \Welche Gewerkschaften haben im Laufe der Zeit den Dachverband verlassen oder

sind dazugekommen — und warum?
e Haben Sie noch Materialien, die Sie mir geben kénnen?
Block 2: Themen, zu denen der Dachverband arbeitet
Hauptfrage:

e Welche wichtigen Kampagnen oder Aktionen haben Sie bisher als Dachverband

durchgefuhrt?

Nachfragen:
e Was haben Sie zur Durchfiihrung der Kampagnen getan?
e Haben Sie bei diesen Kampagnen viel erreicht?
e Wie ist bei Kampagnen Ihr Verhaltnis zu den anderen Dachverbanden?
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Eventuell Nachfragen zu bestimmten erwédhnten Themen
Block 3: Machtressourcen von Gewerkschaften in Kroatien
Unterblock 1: Organisationsmacht

e Konnen Sie lhre Mitgliedschaft gut fur Aktionen und Kampagnen mobilisieren oder

nicht?
Eventuell Nachfrage:
e Was sind die Griinde, dass das nicht funktioniert?
e Mit wem aullerhalb der Gewerkschaften arbeiten Sie zusammen?
Eventuell Nachfragen:
e Arbeiten Sie mit NGOs zusammen?
e Ist die Zusammenarbeit mit Betriebsraten gut?

e Wie verhalten sich auf der einen Seite die grofRen Medien gegentber den Gewerk-
schaften, wie verhalt sich auf der anderen Seite die Kirche als wichtige Kraft in Kroa-

tien?

e Denken Sie, dass die Hrvatski Laburisti als neue Partei in der kroatischen politischen
Szene ein moglicher Partner der Gewerkschaften sind? Denken Sie, dass mit ihnen

Zusammenarbeit moglich ist?
Unterblock 2: Marktmacht

e Denken Sie, dass Arbeitslosigkeit und die Angst davor ein grof3es Problem fir das En-

gagement der gewerkschaftlichen Mitgliedschaft ist?
e Haben Sie Probleme mit der Organisierung bestimmter Arbeitergruppen?
Eventuell Nachfragen:

e Haben Sie Probleme mit der Organisierung von befristet Beschaftigten, Leiharbeite-

rinnen, migrantischen Beschaftigten, ethnischen Jinderheiten, Frauen?

e Gibt es oft Probleme mit Diskriminierung am Arbeitsplatz?
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Unterblock 3: Produktionsmacht
e Welche Gewerkschaften in Ihrem Dachverband sind gegenwaértig die grofiten?
e Welche Organisationsbereiche haben strategische Bedeutung?

e Istesin groBeren Firmen in Kroatien einfach, mit kleinen Gruppen von Arbeitern gro-

Re Bereiche zu bestreiken, was den Produktionsprozess selbst angeht?

e Hat die Mehrheit der Firmen in Kroatien Lager oder dominiert Just-in-time-
Produktion?

e |st Outsourcing eine normale Erscheinung in Kroatien?

e Gibt es in kroatischen 